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Resumen

El mundo se enfrenta a una crisis sin precedente donde todos los gobiernos se han visto obligados
a desarrollar diversas politicas para mantener a flote sus economias, algunas de estas enfocadas a
las micro, pequeias y medianas empresas (MIPyMEs). El objetivo de este documento fue analizar la
eficiencia de las politicas publicas (PP) que el Gobierno de México ha implementado en favor de las
MIPyMEs durante la pandemia del COVID-19 para hallar estrategias que permitan fortalecer su
supervivencia. Para esto se utilizé un modelo de Teoria de juegos donde los resultados sefialaron
que Unicamente el Programa de Apoyo Financiero a Microempresas Familiares daria solucion
cuando la empresa solicitante es de tamafio micro con no mas de 4 empleados. Por lo anterior se
concluyd que los programas de apoyo son ineficientes para que las pequefas y medianas empresas
sobrevivan. Se propusieron estrategias adicionales para el gobierno, como elevar los montos
otorgados o entregar garantias, y para las empresas, como buscar otras fuentes de financiamiento o
reducir gastos.
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I Survival of Mexican micro, small and medium-sized companies against COVID-19

Abstract

The world is facing an unprecedented crisis where all governments have been forced to develop
various policies to keep their economies afloat, some of these focused on micro, small and medium-
sized enterprises (MSMEs). The objective of this document was to analyze the efficiency of the public
policies (PP) that the Mexican government has implemented in favor of MSMEs during the COVID-19
pandemic in order to find strategies to strengthen their survival. For this, a game theory model was
used where the results indicated that only the Financial Support Program for Family Microenterprises
would provide a solution when the requesting company is micro-sized with no more than 4
employees. Therefore, it was concluded that support programs are inefficient for small and medium-
sized enterprises to survive. Additional strategies were proposed for the government, such as
increasing the amounts granted or providing guarantees, and for companies, such as seeking other
funding sources or reducing expenses.
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1 Introducciéon

Desde la confirmacion del primer caso de COVID-19 en Wuhan, China (OMS 2020), el mundo ha enfrentado
las consecuencias que la pandemia genera en distintos aspectos, principalmente consecuencias econémicas
y sociales. Este trabajo esta enfocado a analizar la eficiencia de las politicas publicas (PP) implementadas por
el Gobierno de México que tienen como propdsito mitigar las afectaciones econémicas hacia las MIPyMEs
dado que ellas son las que se han visto mas afectadas.

Esto se observa en los indicadores de los sectores servicios y comercio proporcionados por el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2020b; 2020c) donde las cifras en el sector comercio indican que los
ingresos de las MIPyMEs se redujeron un 23.6% de marzo a abril de 2020, en ese mismo periodo las empresas
del sector de servicios registraron una reduccién de 29.5% en sus ingresos.

El Gobierno de México (2020c) mencioné que en la pandemia del COVID-19, el nimero de contagios incre-
ment6 de manera rapida. Este fendmeno se comprueba con la informacién proporcionada por el Gobierno
de México (2020b) la cual sefala que tan solo en el transcurso de marzo a abril de 2020 se contaban con poco
mas de 29,000 casos confirmados acumulados. Por lo que el Gobierno de México decidié iniciar la campana
quédate en casa, para intentar reducir el nUmero de contagios y controlar la propagacion.

Esta medida, ademds de reducir los contagios, redujo los ingresos de las MIPyMEs causando afectaciones a
su liquidez, evitandoles poder enfrentar sus obligaciones y orillandolas a realizar un cierre temporal o incluso
a su posible desaparicidn. Este panorama se muestra desalentador para la economia mexicana ya que de
acuerdo con INEGI (2019) las MIPyMEs conforman el 52% del Producto Interno Bruto (PIB) y representan el 68%
del personal ocupado del pais por lo que un cierre masivo de MIPyMEs generaria una catastrofe econdémica.

Es necesario que el gobierno mexicano proporcione las acciones necesarias para que las empresas puedan
sobrevivir a la crisis que se enfrenta. Una de estas es la implementacidon de PP enfocadas a el desarrollo y la
supervivencia de las MIPyMEs. El instituto de investigaciones legislativas del Senado de la Republica (2002)
resalta laimportancia que las MIPyMEs han tenido en el desarrollo econémico del pais y ha impulsado a que el
Gobierno mexicano las apoye a través de la implementacién de PP que las impulsen y soporten. Esta postura
se mantiene firme ya que el Gobierno mexicano, a través del Fondo Nacional Emprendedor, tiene por objetivo
incrementar el grado de acceso al financiamiento, asi como fortalecer y desarrollar a las MIPyMEs (DOF, 2019).

El objetivo de este articulo es analizar las politicas publicas que el Gobierno de México ha implementado a
favor de las MIPyMEs para hacer frente a las afectaciones econdmicas causadas por la pandemia del COVID-19
con el proposito de fortalecer su supervivencia, esto a través de un modelo de Teoria de juegos. La contri-
buciéon de este trabajo es la propuesta de estrategias adicionales a las que el gobierno y empresas podrian
implementar para mitigar los efectos econémicos generados por la pandemia del COVID-19.

Seguido de la introduccién, se exponen las crisis financieras en México de 1994 y 2008 para identificar
las estrategias adoptadas por el Gobierno mexicanos para fortalecer y promover la supervivencia de las
MIPyMEs. El tercer apartado, hace énfasis en la importancia de las MIPyMEs en la actividad econémica y
el cuarto apartado, se abordan las PP, su significado, contexto y cémo han funcionado. El apartado cinco,
muestra la metodologia empleada, en ella se describen los conceptos, variables y datos que se utilizardn para

el modelo propuesto, seguido se muestran los resultados y se da un andlisis e interpretaciéon de estos. Por
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ultimo, se presentan estrategias adicionales que podrian beneficiar a los jugadores seguido de las principales

conclusiones.

2 Las MIPYMES en tiempos de crisis econdmicas

2.1 Crisis de 1994 en México

A finales de 1994, exploté una crisis financiera a causa de salidas masivas de capital extranjero dejando
casi escazas las reservas internacionales, seguido de una inflacion que inicialmente era del 8% al 52% en el
trascurso de 1994 a 1995 (Flores, Bojorquez & Mata, 2020), lo anterior ocasiond una recesiéon econdmica que
llevé a la desapariciéon de miles de empresasy a la pérdida de millones de empleos (Lépez Ibarra, 2008). Dussel
(2004) senala que en el periodo comprendido entre 1994 y 1999 las MIPyMEs redujeron el porcentaje de
participaciéon que tenian en el empleo pues del 79.19% se redujo a 75.43% respectivamente, mientras que las
grandes empresas de 20.81% aumento a 24.57% en el mismo periodo, por lo que las empresas mas afectadas
por la crisis fueron las MIPyMEs.

Deigual manera, la reprivatizacién bancaria que inicio en 1990 dio seméforo verde para que nuevos bancos,
sobre todo extranjeros, emergieran en el mercado para acapararlo con mayor fuerza en 1994 (Torre, 2006).
Lecuona (2009) sefnala que la entrada de bancos en paises que tenian una banca cerrada suele desplazar a la
MIPyMEs de los créditos privados. La crisis econdmica, junto con la reprivatizaciéon bancaria, tuvo un efecto
adverso para las MIPyMEs dado que obstaculizo el crédito a estas empresas (Padilla-Pérez & Fenton Ontafion,
2013).

Con relacién a las acciones del Gobierno mexicano para mitigar la crisis existieron varias que se enfocaban
a contener aquellas afectaciones a causa de la devaluacién o al rescate de los empresarios bancarios, sin
embargo, fueron nulas las PP para fortalecer o desarrollar a las MIPyMEs (Flores, Bojérquez & Mata, 2020).
Aunado a esto, datos del Centro de Estudios de las Finanzas Publicas (2003) muestran que de 1994 a 1995
existioé un recorte en el presupuesto destinado para el sector econémico reduciéndose de 7,109.9 a 1,192.6
MDP en el transcurso de un ano. Esto implicé que las empresas no recibieran los apoyos econémicos nece-
sarios para poder mitigar los efectos de la crisis ya que los recursos eran insuficientes para poder generar las

PP precisas.

2.2 Crisis de 2008 en México

Como consecuencia de la crisis generada por el conflicto de las hipotecas en Estados Unidos, México fue
severamente afectado en su economia debido a la relacién comercial existente entre estos dos paises, el
Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN) (Arévalo & Herreros, 2015). Desde la entrada en vigor
del TLCAN se habla del comportamiento sincrénico que ambas economias presentan entre si (Luz Juarez,
Sanchez Daza & Zurita Gonzalez, 2015).

Agustin Carstens, Secretario de Hacienda y Crédito Publico en ese periodo, afirmé a inicios de la crisis
que las consecuencias en México serian minimas y que estaban preparados para enfrentar esta crisis (Paz
Sanchez, 2010). Por su parte, Arévalo y Herreros (2015) apuntan que un razonamiento ingenuo seria pensar

que la crisis no afectaria a México ya que implicaba no considerar los mecanismos de las economias en el
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mundo globalizado. Posteriormente, el secretario Carstens, al ver las consecuencias en la economia mexicana,
terminé retractandose, diciendo que dicha crisis se volvié imparable (Paz Sdnchez, 2010).

Pavon (2010) menciona que, gracias a las condiciones de los mercados el financiamiento se deterioré espe-
cialmente para las MIPyMEs. Esto dado que la incidencia de las altas restricciones impuestas por los bancos
originé que cerca del 70% de solicitudes de crédito fueran rechazadas. Esto afecté gravemente a las MIPyMEs
pues en ese ano se registro que el 10% fracasaron en sus primeros dos afos, ademas entre el 8 y 10% adicional
de las MIPyMEs mexicanas cerraron por causas referentes a la crisis y a deficiencias del Gobierno Mexicano
para enfrentarla sumando asi, alrededor de un 20% de empresas en bancarrota (Moreno, 2009).

De las crisis anteriores se destacan similitudes, por ejemplo, el dificil acceso que tienen las MIPyMEs a los
créditos bancarios, la mala reaccion por parte del gobierno ya sea porque no se destiné el presupuesto sufi-
ciente (crisis de 1994) o por una mala previsiéon por parte de las autoridades (crisis de 2008). No obstante, la
similitud mds preocupante es que en ambas crisis las MIPyMEs fueron las mas afectadas generando millones
de desempleos y un frenado en el crecimiento econdémico del pais.

Por lo anterior, se observa que las decisiones del Gobierno mexicano en tiempos de crisis no han sido
las mas benéficas en favor de las MIPyMEs. Sin embargo, a pesar de que el analisis de las crisis es breve, se
pueden apreciar errores del pasado los cuales pueden servir como punto de partida para poder entender la
crisis actual y con ello poder identificar aquellas acciones que podrian evitarse o implementarse en favor de
las MIPyMEs.

3 Entendiendo a las MIPYMES en México

3.1 Importancia de las MIPYMES

El censo econdmico 2019 (INEGI, 2020a) sefala que existen 4,800,157 unidades econédmicas (UE) y 27,132,927
trabajadores en el pais. Las grandes empresas corresponden Unicamente al 0.22% de las UE y concentraron al
32.12% del personal ocupado (PO), las medianas al 0.85% de las UE y 15.88% del PO y las pequefas empresas
al 4.03% de las UE y al 14.83% del PO. En tanto que los micronegocios, concentraron 94.9% de las UE y poco
menos del 37.17% del PO (Figuras 1y 2).

Los resultados mostrados en la Figura 1 indican que el 99.78% de las UE son MIPYMES y de acuerdo con
INEGI (INEGI, 2019) su aportacion al Producto Interno Bruto (PIB) es del 52%. Sanchez, Osorio y Baena (2007)
concuerdan con Sansores y Navarrete (2018) en que las MIPYMES son la principal fuente de empleos y gene-
radores econémicos de muchos paises latinoamericanos. Los resultados mostrados en la Figura 2 indican que
en el caso de México las MIPYMES concentran el 67.88% del PO del pais.
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Figura 1. Distribucion de las Unidades Econdémicas por tamarno de empresa.
Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI (2019).
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Figura 2. Distribucion del personal ocupado por tamafio de empresa.
Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI (2019).

Los resultados de la Encuesta sobre el Impacto Econémico Generado por COVID-19 en las Empresas
(ECOVID-IE) 2020 muestran que de las 1,873,564 empresas encuestadas, el 93.2% reporté haber sido afectada
de alguna manera, ya sea por disminucién de ingresos, baja de demanda o escasez de insumos, lo anterior
a causa de la contingencia originada por el virus COVID-19 (INEGI, 2020e). La afectacién principal fue una
disminucion en los ingresos, el 85.1% de las empresas lo reportaron asi (INEGI, 2020e). Sin embargo, Lozano
(2020) senala que por lo menos 53.4% de las MIPYMES tienen una reduccién en sus ingresos del 80% o mayor,
esto es verdaderamente alarmante pues significa que poco mas 2 millones de ellas se verian afectadas y
alrededor de 9 millones de los empleados pertenecientes estas UE. Basado en estas afirmaciones es evidente

la importancia de las MIPYMES y la necesidad aumentar las opciones de supervivencia ante la crisis y con
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ello, evitar un cierre masivo de ellas. Lo que traeria consecuencias econdémicas severas para el pais y para la

poblacién econédmicamente activa.

3.2. Factores de supervivencia de las MIPYMES

La supervivencia de las MIPYMES esta conformada por diversos factores que, aunque unos son mas signif-
icativos que otros, en conjunto ayudan a visualizar opciones para apoyar a las empresas para que sobrevivan.
Uno de estos factores, que se considera como factor negativo, es la cantidad de empleados que una MIPYME
tiene. Glennon y Nigro (2005, como se cité en Santana, 2017) al analizar el riesgo de incumplimiento para las
pequenas empresas hallaron que las empresas grandes presentan un mayor riesgo de incumplimiento que
las mas pequenas. Esto implica que a las empresas grandes se les excluye con mayor facilidad de un crédito
bancario por lo que entre mayor cantidad de empleados mayor es la probabilidad de fracaso, otro factor
negativo es la antigiiedad, la probabilidad de fracaso aumenta con el pasar de los afos. Por otro lado, la
rentabilidad y la capacidad de solvencia son considerados factores positivos dentro de la supervivencia de las
MIPYMES, es decir, mientras estos sean mas altos la probabilidad de fracaso disminuye (Santana, 2017).

Existen otros factores que de igual manera aportan informacién relevante a la supervivencia de las
MIPYMES. Por ejemplo, Alva (2017) considera que algunos de estos son el entorno que rodea a la empresa ya
sea en aspectos de competitividad o econdmicos, la falta de planificacion estratégica, publicidad o empleados
capacitados. Sin embargo, Mendoza (2008) piensa que la mayoria de los factores anteriormente mencionados
son responsabilidad del empresario por lo que lo considera como un factor importante ya que este debe
administrar de la mejor manera posible los recursos disponibles para aprovechar las dreas de oportunidad de
la empresa.

Sénchez, Osorio y Baena (2007) concluyen que el acceso al financiamiento, principalmente en instituciones
financieras privadas, es uno de los factores mas importantes a considerar dado que la ausencia de este
impide que la MIPYME sobreviva. Esto se debe a que las instituciones no suelen otorgar créditos a este tipo
de empresas porque carecen de los requisitos necesarios para la liberacion del crédito, como la ausencia de
historial crediticio o garantias limitadas o insuficiente. Como consecuencia, las MIPYME muchas veces se ven
obligadas a solicitar financiamiento informal el cual puede no ser una buena alternativa debido a las altas

tasas de interés que estos servicios proporcionan.

4 Politicas Publicas

Salazar (2012) menciona que una politica publica es la respuesta que tiene el Estado, en este caso el
Gobierno de México, frente a una problematica en la sociedad. Estos problemas se pueden etiquetar segun
la fuerza que afecte al entorno, estas fuerzas pueden ser: econémico-sociales, politico-legales, culturales,
tecnoldgicas, naturales y demogréficas.

Lo anterior significa que las PP buscan dar solucién o brindar un apoyo cuando una o mas de las “seis
fuerzas” afectan a la sociedad en su entorno. Esto es, si la sociedad se viese afectada por una catastrofe
natural el gobierno buscaria, a través de las PP, dar respuesta a los problemas que la afectacion de esta fuerza
ocasione.

A pesar de que las PP son para atender problemas publicos, Elizalde (2003) sefiala que podrian imple-

mentarse politicas publicas para la creacion de redes empresariales privadas y fortalecer asi la alianza entre



Revista Latinoamericana de Investigacion Social, vol. 4, no. 1

el sector publico y el sector privado. En este documento, esa alianza se hace nuevamente presente ya que a
través de las MIPYMES que corresponden al sector privado, el gobierno implementé politicas publicas para
evitar el surgimiento de un problema socioeconémico que afectara a la economia del pais.

En el presente caso la fuerza que estd modificando el entorno es la econémico-social y el gobierno intenta
dar solucion a través de sus programas de apoyo financiero a las MIPYMES o proponer dar alivio fiscal a las
empresas dando estimulos, exenciones, descuentos o diferimientos en los impuestos, aunque estas ultimas

politicas sean independientes, pero no exclusivas, de cada Estado.

4.1 Programa de Apoyo Financiero a Microempresas Familiares

El programa de Apoyo Financiero a Microempresas Familiares (PAFM) se creé en abril del 2020 con el
propésito de apoyar a las MIPYMES que se encontraran afectadas por las consecuencias de la pandemia.
Existen ciertos requisitos, pero el principal es que la empresa no debié de reducir su plantilla laboral en el
transcurso del 2020. El apoyo que brinda es un préstamo por $25,000, el cual se entregara a los representantes
legales de las MIPYMES que lo soliciten y cumplan los requisitos (DOF, 2020a).

El reembolso de este apoyo financiero estd asociado al compromiso solidario de los beneficiarios y consta
de cantidades diferentes de pagos mensuales seguin el tamaio de la empresa. Para llevar a cabo el reembolso
todos los beneficiados contardn con tres meses de aplazamiento, seqguidos de estos se realizaran 33 reemb-

olsos mensuales como se observa en la Tabla 1 (DOF, 2020a).

Modalidad Tipo de micronegocio Reembolso mensual
Microempresa familiar Todos $823.70
De 1 a 10 empleados $823.70
Apoyo solidario a la palabra De 11 a 20 empleados $835.70
De 21 a 50 empleados $846.50
Mas de 50 empleados $869.60

Tabla 1. Modalidades de rembolso seguiin tamaiio de empresa, (Fuente: SEGOB, 2020)

4.2 El programa de Microcréditos para el Bienestar

El programa se cred principalmente para combatir la pobreza, sin embargo, se ha extendido para mitigar
los efectos negativos que la pandemia del COVID-19 ha generado a las MIPyMEs, con la finalidad de mantener
estable la actividad econdémica de los grupos mas vulnerables (DOF, 2020b), a través del otorgamiento de
préstamos a los micronegocios rechazados por entidades financieras privadas. Ofrece otorgar estos préstamos
sin que estos generen intereses, ademas de retirar requisitos como garantias, adicionalmente ofrece difer-
entes capacitaciones (Gobierno de México, 2020a).

La Mtra. Rocio Mejia, coordinadora del programa de Microcréditos para el Bienestar, menciona que el
programa otorga diferentes montos los cuales se irdn asignando conforme al pago puntual del reembolso
mensual de los préstamos. Las cantidades otorgadas con el siguiente proceso: un préstamo inicial de seis
mil pesos, seguido de un segundo préstamo de 10 mil pesos, luego un tercer préstamo de 15 mil pesos y por

ultimo un préstamo de 20 mil pesos, ver Tabla 2 (Gobierno de México, 2020a).
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NuUmero de men-

Apoyo Monto del apoyo Monto del reem- sualidades para el Perlod.o.d‘e gracia
bolso mensual inicial
reembolso
Primero $6,000.00 $600.00 10 Tres meses
Segundo $10,000.00 $1,000.00 10 Tres meses
Tercero $15,000.00 $1,500.00 10 Un mes
Cuarto $20,000.00 $2,000.00 10 Un mes
|

Tabla 2. Esquema de entregas de los microcréditos para el bienestar, (Fuente: Gobierno de México, 2020a)

5 Diseno metodolc')gico

Esta investigacion utiliza datos promedio de los diferentes tamafos de las empresas, ademas de las
cantidades monetarias que los apoyos del gobierno brindan, para analizar la efectividad de estos hacia las
MIPYMES a través de un modelo de Teoria de juegos. Los resultados reflejaran la eficiencia de los apoyos y el
nivel de satisfaccién de las empresas.

La Teoria de juegos puede ser util en el andlisis econdmico ya que permite crear modelos del compor-
tamiento econdmico del fendmeno que se esté analizando (Algaba et al,, 1999). Ademas, con las grandes
bases matematicas que la sostienen, ayuda a resolver problemas que normalmente se presentan en las insti-
tuciones, aplicandola en la administracion estratégica para una mejor eficiencia de las acciones planteadas
(Espafa Garcia, 2017).

Analizar problemas financieros con Teoria de juegos consiste en observar situaciones en las que hay un
conflicto entre dos o mas agentes, en este caso gobierno y empresas, estos agentes toman decisiones, pero
su bienestar no depende solamente de ellos, sino también de lo que los otros hagan, en este caso el bienestar
de la empresa no depende solo de ella (Ruiz, 2004) sino que, en la situacion actual, depende en mayor parte
de lo que realice el gobierno en busca del beneficio de las MIPyMEs, ya que de otra manera, las MIPyMEs no
podrian sobrevivir.

Esto quiere decir que la Teoria de juegos puede aplicarse para solucionar problemas econémicos de
empresas, en este caso problemas de financiamiento. Ademads, en este tipo de juegos se conocen e influyen

directamente las estrategias del rival sobre los beneficios propios.

5.1 Teoria de juegos

Como se menciond anteriormente, la propuesta de esta investigacion sera a través de la Teoria de juegos.
A continuacidn, se expondran de manera breve los conceptos necesarios para esto seguin Snyder y Nicholson
(2008).

Definicion 1 Un juego ¥ esuna terna:
y{J,E,U}, (1)

donde J es el conjunto de jugadores y cada jugador se denotara por J.,i=L2,..,n. Eeselconjunto

de estrategias e, que el jugador Jl. puede realizar, tal que E, = {ej},i,j =1,2,...,n. U denotara los
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pagos que recibe el jugador J; cuando este realiza ey eljugador J, realiza ej, , se denotaran estos pagos
1
de la siguiente manera U, (ej,e,
J
Es decir, en un juego de dos jugadores existen J, y J, donde cada jugador tiene un conjunto de estrate-
gias E, = {ej} yE, = {ek}, Jj,k=1,2,...,n y los pagos de cara jugador, que dependen de la estrategia
realizada, se expresan de la siguiente manera: U, (e ) y U, (ek, )
Definicién 2 Se considera €; como mejor respuesta de J, para la estrategia e, de surival J,, la cual se
denota como e; € MR, (ek ) , Si:

U, (e ek)> U, (ej,ek) para toda estrategia e, € E, . (2)

Es decir que cuando J, realiza la estrategia e, el J, recibe su mayor beneficio al contraatacar con la
estrategia ej.
Definicién 3 Un equilibrio de Nash ocurre cuando la mejor respuesta de J; y la mejor respuesta de J, son

mutuas entre si, es decir:

e € MR, ( ) tal que U, (e;‘,,e;;)z U, (ejan) para toda estrategia e; € E,. 3)
Y también
e e MR, ( ) tal que U, (ek, *) >U, (ek, ) para toda estrategia e, € E,. (4)
5.2 Variables

Los resultados del censo econémico 2019 (INEGI 2020 d) reportan que existen 4,800,157 UE donde el 94.8%
son micro, el 4% son pequenas, el 0.8% son medianas y tan solo el 0.2% son grandes empresas por lo que las
unidades econdmicas de las MIPYMES son de 4,555,263, 193,423 y 40,824, respectivamente. Estos nimeros se
ocuparon para obtener los promedios de las variables necesarias para el modelo.

Personal ocupado promedio

El personal ocupado por las empresas es de 27,132,927 empleados, de las cuales el 37.2% son microem-
presas, el 14.8% son pequenas, el 15.9% son medianas y el 32.1% son grandes por lo que el personal ocupado
para las MIPYMES es de 10,086,104, 4,022,649 y 4,309,526 respectivamente, por lo que en promedio existen 2,
21y 106 personas ocupadas, respectivamente (INEGI, 2020d).

Ingreso promedio

El ingreso total de las unidades econémicas es de 29,416,275 millones de pesos, este ingreso se distribuye
de la siguiente manera: 13.7% para microempresas, 14,6% para pequenas empresas, 23.1% para medianas
empresas y el resto que corresponde al 48.5% es para las grandes empresas, por lo que, el ingreso de las
MIPYMES es de 4,041,569, 4,306,001 y 6,797,233 millones de pesos respectivamente, por lo que en promedio
su ingreso anual es de 0.887230, 22.262093 y 166.500906 millones de pesos, respectivamente (INEGI, 2020d).

Gasto promedio

El gasto total de las unidades econédmicas es de 20,446,118.967 millones de pesos, este gasto se distribuye

de la siguiente manera 14.2% para microempresas, 16.1% para pequefas empresas, 21.9 para medianas
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empresasy el resto que corresponde al 47.8% es para las grandes empresas, por lo que, el gasto de las MIPYMES
es de 2,766,617; 3,098,195 y 4,938,378 millones de pesos respectivamente, por lo que el gasto promedio anual
seria de 0.607345, 16.017717 y 120.967519 millones de pesos, respectivamente (INEGI, 2020d).

Remuneracion promedio

La remuneracion total de las unidades econdémicas es de 2,084,758 millones de pesos, esta remuneracion
se distribuye de la siguiente manera 11.7% para microempresas, 12.4% para pequefas empresas, 17.7% para
medianas empresas y el resto que corresponde al 58.4% es para las grandes empresas, por lo que, la remu-
neraciéon de las MIPYMES es de 240,244; 258,002 y 369,805 millones de pesos, respectivamente. Por lo que el
salario promedio anual es de 0.023819; 0.064137 y 0.085811 millones de pesos respectivamente (INEGI, 2020d).

Porcentajes actuales y ajustes

Los ingresos de las MIPYMES se han reducido al 20% de lo habitual o se han quedado sin ingreso alguno
(0%), por otro lado, se sabe que destinan por mes 58% de su gasto a la compra de mercancias para reventa y
16% a la compra de materias primas de consumo directo por lo que se puede reducir el gasto casi un 75% de
lo habitual.

El modelo ocupa datos mensuales de las variables y en pesos, no millones de pesos como se observa
anteriormente, por lo que se realizaron los ajustes correspondientes para que los datos se puedan manejar
con mayor facilidad. Los datos de una empresa promedio, ya sea micro, pequena o mediana, se muestran en
la Tabla 3.

Clasificacion PO Ingreso Gasto Remuneracion PAFM PTB
Micro 2 $73,935.88 $50612.10 $1,984.94 $25,000  $6,000
Pequena 21 $1,855,174.38  $1,334,809.63 $5,344.78 $25,000  $6,000
Mediana 106 $13,875,076.50 $10,080,626.26 $7,150.92 $25,000  $6,000
|

Tabla 3. Datos mensuales de una empresa promedio y apoyos a los que tiene
acceso. (Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI, 2020d).

5.3 Supuestos para el modelo

1) Elgobierno obtendra beneficios siy sdlo sila empresa, al recibir el apoyo, sobrevive a la pandemiay la
empresa sobrevive si y sélo si tiene un beneficio positivo.

2) Lasempresas recibirdn el apoyo Unicamente siy sélo si en el transcurso del 2020 no hayan reducido ni
su plantilla laboral ni los salarios pagados a su personal.

3) Las MIPYMES tendran dos estrategias, No despedir (ND) o Despedir o Reducir (DoR), mientras que el
gobierno tendrd dos estrategias, Tandas para el bienestar (PTB) y el PAFM.

4) Paralaecuacion de utilidad de las MIPYMES sera necesarias las siguientes variables: ingreso promedio,
gasto promedio, remuneracion promedio, trabajadores promedio y los montos recibidos por parte
del gobierno.

5) Elingreso promedio se reducira entre un 80% y 100% como en la situacién actual y el gasto promedio

se reducird un 75% de lo normal.
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6 Resultados y discusion

En esta seccién se muestran los resultados de aplicar Teoria de juegos a los datos descritos en la seccion
anterior. Para este estudio existirdan dos jugadores: el gobiernoy las empresas. Las estrategias que se proponen
son las siguientes:

1. El gobierno tiene como estrategias PAFM y PTB,

2. Las empresas tienen por estrategias ND o DoR.

El pago del gobierno sera 1 sila empresa logra obtener la supervivencia, es decir, obtiene un pago positivo,
y serd 0 en caso contrario.

Por otro lado, se propone la siguiente ecuacién de beneficio para determinar el pago de las empresas
cuando estas deciden jugar con ND:

P, =1*(PA)+ A-G*(0.25)~R* PO (5)

donde P, , representa el pago obtenido por las empresas, el primer sumando esta conformado por la I
que es el ingreso promedio de una MIPYME que multiplica a P4 que indica el porcentaje actual del ingreso
habitual, este puede tomar valor de 0% o 20%, la 4 es el apoyo para recibir, estad puede tomas valores de
25 mil o seis mil seguin corresponda, la G indica el gasto promedio de una MIPYME reducido a un 25% de
lo habitual, el ultimo sumando esta conformado por la R que indica la remuneracion promedio que una
MIPYME da a un empleado, este dltimo multiplicaa PO que es el personal ocupado promedio.

Por otro lado, se propone la siguiente ecuacidon de beneficio para determinar el pago de las empresas

cuando estas deciden jugar con DoR:

Py = 1><(PA)—G><(O.25)—¥, (6)

Los cambios en (6) a comparacién de (5) es que al jugar DoR ya no es apto para recibir alguno de los apoyos
gubernamentales. Sin embargo, el producto entre Ry PO se ve afectado por la mitad, esto quiere decir que
el empresario ha decidido reducir su plantilla laboral a la mitad o reducir los sueldos a la mitad, los sumandos
de Iy G no se ven afectados.

Los datos se analizaron, procesaron y ejecutaron en Excel para las diferentes situaciones planteadas. Los
resultados de una empresa que ha perdido el 100% de sus ingresos habituales se observan en la Tabla 4. Se
muestra que los apoyos son insuficientes a menos que sea una microempresa la que solicita el programa de
apoyo financiero para microempresas familiares y decide jugar ND. Se observa de igual manera que la mejor
respuesta del gobierno es PAFM dado que es donde recibe un pago diferente de 0.

Es preciso observar en la Tabla 4 que la Pequefa y Mediana empresa, sin importar lo que decidan jugar,
reciben un pago negativo lo que significa deudas por los gastos y remuneraciones que anteriormente podian

solventar y que en esta ocasion los ingreso pueden no ser suficientes para cubrir sus necesidades.
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Empresa\Gobierno PAFM PTB
. ND (8377,1) (-10622.9,0)
Micro
DoR (-14637.97, 0) (-14637.97,0)
3 ND (-415598.04, 0) (-434598.04, 0)
Pequena
DoR (-387150.22, 0) (-387150.22, 0)
. ND (-3246003.62, 0) (-3265003.62, 0)
Mediana

DoR (-2895580.09, 0)

(-2895580.09, 0)

Tabla 4. Resultados del juego en forma normal de empresas con ingresos
al 0% de lo habitual. (Fuente: Elaboracién propia)

Por otro lado, los resultados de una empresa que ha perdido el 80% de sus ingresos habituales se observan
en la Tabla 5. Se muestra que si una empresa se encuentra con ingresos al 20% los apoyos les son insuficiente
a menos que sea una microempresa que solicita cualquiera de los apoyos proporcionados por el gobierno
independientemente de lo que la microempresa decida jugar, ND o DoR. Sin embargo, el mayor pago se
encuentra cuando decide jugar ND por lo que la mejor respuesta de la empresa Micro es ND. Nuevamente se

presentan pagos negativos para la Pequefia y Mediana empresa sin importar su decision.

Empresa\Gobierno PAFM PTB
. ND (23164.26, 1) (4161.26, 1)
Micro
DoR (149.21, 1) (149.21, 1)
3 ND (-44563.16, 0) (-63563.16, 0)
Pequena
DoR (-16115.35,0) (-16115.35,0)
) ND (-470988.32, 0) (-489988.32, 0)
Mediana

DoR (-120564.79, 0) (-120564.79, 0)

I
Tabla 5. Resultados del juego en forma normal de empresas con ingresos

al 20% de lo habitual. (Fuente: Elaboracion propia)

Para ambos casos se observa que existe una mejor respuesta por parte de las empresas de tamafo micro
la cual consiste en jugar ND obteniendo asi las mayores utilidades para este jugador. Pero jpor cuanto tiempo
podrian sobrevivir en ambos casos? ;Sobreviviradn los tres meses de gracia que el gobierno otorga? Para tratar
de responder estos cuestionamientos, se partira del hecho de que la cantidad sobrante del mes anterior sera
resguardada por la microempresa para afrontar los gastos del siguiente mes, esto se repetird durante los tres
meses de aplazamiento que proporciona cada programa. Los resultados se muestran en la Tabla 6.

Como se observa en la Tabla 6 las empresas sin ingreso alguno no logran sobrevivir al siguiente mes de
pedir el préstamo. Por otro lado, las microempresas con ingresos al 20% de lo habitual Unicamente sobre-
viven a la pandemia si es que decidieron financiarse con el PAFM, de otra manera no podrian llegar al tercer
mes pues sus utilidades serian negativas lo que significa que la empresa no logré sobrevivir los tres meses de

aplazamiento.
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Microempresa al 20% de ingresos habituales

PAFM PTB
Mes 0 23164.26593 4164.265928
Mes 1 21328.53186 2328.531855
Mes 2 19492.79778 492.7977829
Mes 3 17657.06371 -1342.936289
Microempresa al 0% de ingresos habituales
PAFM
Mes 0 8377.090083
Mes 1 -8245.819834
Mes 2 -24868.72975
Mes 3 -41491.63967

Tabla 6. Utilidad de la empresa a travéz de los meses desde el recibimiento del apoyo. (Fuente: Elaboracién propia)

Otra observaciéon que se deriva de las Tablas 4 y 5 es que a pesar de que los apoyos van dirigidos a las
MIPYMES, es evidente que la cantidad proporcionada por el gobierno para apoyarlas es insuficiente para las
pequenas y medianas empresas. Por lo tanto, estos apoyos son efectivos cuando la empresa solicitante es de
tamano micro. Pero surge otra interrogante ;hasta qué nimero de empleados puede mantener la empresa si
solicité el PAFM?

2 3 4 5
Mes 0 23164.2659 21179.3238 19194.3817 17209.4396
Mes 1 21328.5319 17358.6476 13388.7634 9418.87918
Mes 2 19492.7978 13537.9714 7583.14511 1628.31877
Mes 3 17657.0637 9717.29526 1777.52681 -6162.2416

|
Tabla 7. Beneficio de las microempresas que solicitaron el PAFM seguin su
numero de empleados. (Fuente: Elaboracion propia)

Como se observa en la Tabla 7, la microempresa solicitante del PAFM debe tener contratado a no mas de 4
empleados, de lo contrario el apoyo les serd insuficiente para sobrevivir a los tres meses de gracias otorgados
por el gobierno.

Aligual que Saavedra y Herndndez (2008) se concuerda con el hecho de que las MIPYMES en Latinoamérica
juegan un papel importante en el desarrollo de los paises, principalmente por la generacién de empleo que
estas empresas ofrecen, por lo que es necesario que los gobiernos generen PP que fomenten y protejan a
este tipo de UE para que tengan un impacto positivo en la economia y en la sociedad. En el caso presente la
manera de protegerlas es creando PP que faciliten el acceso al financiamiento ya que se observé que este es

un factor fundamental para la supervivencia de este tipo de empresas.



Revista Latinoamericana de Investigacion Social, vol. 4, no. 1

6.1 Estrategias propuestas

La principal estrategia que se propone para el Gobierno de México es asignar diferentes montos de finan-
ciamientos atendiendo a las diversas necesidades y tamafios de las empresas puesto que los montos otor-
gados por los programas de apoyo son insuficientes para las pequenas y medianas empresas. Esto permitira
incrementar el nUmero de empresas beneficiadas y evitara que sea una “exclusividad” para las microempresas.
De alguin modo equivale a aumentar la cobertura que ofrecen los apoyos, pero este aumento de cobertura
debe realizarse dentro de las capacidades y limitantes del gobierno sin que esto lleve a una sobreexposicion
de los recursos publicos (Sanchez, Osorio & Baena, 2007).

Silo anterior sobrelleva a un mal manejo de los recursos publicos o exposicidn innecesaria, se propone que
se otorguen garantias a las empresas para que se les facilite el acceso a servicios financieros privados. Veiga y
McCahery (2019) mencionan que este sistema de otorgamiento de garantias facilita que las MIPyMEs reciban
créditos por parte de entidades financieras privadas que en un principio pudieran haberlas rechazado por no
cumplir con las exigencias requeridas como historial crediticio o garantias insuficientes. Esto beneficiaria prin-
cipalmente a las pequeinas y medianas empresas ya que en la situaciéon planteada son ellas las que no estan
obteniendo ningun tipo de financiamiento para poder enfrentar las adversidades que la pandemia ocasiona.

Aunado a lo anterior se recomienda fuertemente al gobierno seguir manteniendo la restriccién de entregar
el apoyo econdémico solo si la empresa decide no reducir la plantilla laboral ni los sueldos de esta (lo que seria
igual a jugar ND) dado que se observé un mayor beneficio por lo menos en el caso de las microempresas. Otra
observacion es que el gobierno, en lugar de dividir recursos, podria unificarlos y crear una Unica estrategia
funcional haciendo caso a las estrategias previamente planteadas.

Las estrategias adicionales para las empresas, en especifico para las pequefas y mediana empresas,
consisten en buscar un financiamiento externo con alguna institucién financiera privada que cubra las
necesidades de la empresa teniendo en cuenta las tasas de interés de las instituciones y la capacidad de
endeudamiento propia. Asimismo, existen otras fuentes de financiamiento que la empresa podria tomar en
consideracién siempre y cuando se conozcan las desventajas y dificultades que conlleva cada fuente de finan-
ciacion. Por ejemplo, podrian invertir las utilidades propias o de socios durante el tiempo que requiera, pero
contemplando que esto significa que no existira distribucion de las utilidades para los socios (Lopera, Vélez
& Ocampo, 2014). De igual forma, puede buscar pequenos inversionistas con la disposicién de participar en
un financiamiento colectivo armando el propio plan de retorno o los angeles inversionistas, los cuales son ya
mas experimentados.

Si no es posible obtener un financiamiento con alguna institucién por el tamafio o la situacion de la
empresa, lo mas recomendable es reducir los gastos en la misma proporciéon que los ingresos, es decir, si los
ingresos son afectados en un 80%, intentar reducir los gastos ese mismo porcentaje. Esto generaria tedri-
camente los mismos ingresos si la empresa continlia operando al 20% de los ingresos. Si la empresa se ha
quedado sin ingresos lo mas recomendable es cerrar temporalmente y abrir cuando pudieran existir ingresos
suficientes, esto solo ocurrird cuando las autoridades gubernamentales indiquen que se puede empezar a
realizar actividades no estrictamente necesarias.

Sin embargo, reducir los gastos como proporcién de los ingresos implicaria aplicar una reestructuracion
de la empresa o un Downsizing, lo mas probable es que los trabajadores salgan afectados por esta politica.
Despedir a los trabajadores parece a primera vista la solucion mas sensata, sin embargo, no es la que se debe
de tomar en estos momentos. Se debe pensar diferente. El no contar con financiamiento en este periodo

dificulta mucho el desarrollo de las actividades de los empresarios, por lo que es importante llevar a cabo
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otras estrategias como el fortalecimiento de la vinculacion, ya sea entre empresas del mismo sector o de otros
sectores.

Para evitar el cierre temporal o total (si es por una emergencia sanitaria o alguna politica gubernamental es
comprensible), la empresa puede optar por otras formas de intercambio, como lo es el trueque, es decir inter-
cambiar un bien por otro bien, puede ser final o intermedio o primario. Es una opcién temporal que permitira

a la empresa seguir operando y asi evitar, en lo posible, despedir a los trabajadores.

7 Conclusiones

Este trabajo analizé las estrategias tanto de empresas, ND o DoR, como de gobierno, PAFM o PTB, para
identificar aquel par que beneficie la supervivencia de las MIPYMES frente a las afectaciones econdmicas
causadas por la pandemia de COVID-19.

A pesar de que el gobierno espera que ambos apoyos den solucion a las MIPYMES, por lo menos durante
los tres meses de aplazamiento que otorga antes de solicitar el reembolso de estos apoyos, los resultados
sefialan que Unicamente el PAFM daria solucién cuando la empresa solicitante es de tamano micro y esta
tiene no mas de 4 empleados. De lo contrario, si la microempresa tuviera cinco o mas empleados o la empresa
fuera pequena o mediana, el crédito seria insuficiente para solventar las necesidades de las empresas durante
los tres meses de gracia.

En virtud de los resultados obtenidos, se llega a la conclusidn de que las PP destinadas para la supervi-
vencia de las MIPYMES ante la crisis actual son poco eficientes debido a la poca cobertura que tienen los
programas y los montos que otorgan son insuficientes para las necesidades de los diferentes tamafos de
empresas. Sin embargo, una buena restriccidon es que las empresas necesitan no despedir a sus empleados
ni reducirles el sueldo. Se observé que esta restriccion beneficia por los menos a las microempresas, aquellas
que reciben pagos positivos adquiriendo el PAFM, pues incrementas sus pagos en comparacion de cuando
deciden jugar DoR.

Se adicionan estrategias viables para ambos jugadores. Para el gobierno la estrategia es asignar difer-
entes cantidades segun el tamano de empresa que solicita, si esto expone de manera innecesaria los recursos
publicos otra manera es otorgar garantias a las empresas para facilitar el otorgamiento de préstamos a través
de entidades financieras privadas. Seguir manteniendo la restricciéon de que se entregara el apoyo si y solo si
la empresa solicitante no despide a sus trabajadores ni les reduce el salario.

Para las empresas se recomienda buscar en otras entidades privadas los montos que requiera tomando
en consideracion la tasa que esta entidad ofrece. Asi como buscar otras opciones de financiamiento, por
ejemplo, reinvertir utilidades considerando que esto conlleva que estas no se distribuiran entre los socios
correspondientes. En caso de no poder tener acceso a servicios financiero o que las utilidades no sean sufi-
cientes para reinvertir una estrategia recomendable consiste en reducir los gastos en la misma proporcién
que los ingresos durante la pandemia para que exista un margen de utilidad o si no existe ingreso alguno,
cerrar temporalmente y reabrir cuando existan ingresos u optar por otras opciones como el trueque con otras

empresas o los mismos proveedores.



Revista Latinoamericana de Investigacion Social, vol. 4, no. 1

8 Agradecimientos

Este trabajo se desarrollé durante el programa de practicas profesionales de la carrera de Actuaria de la

Facultad de Negocios de la Universidad la Salle México 2020. Los autores agradecen a la Dra. Ma. del Carmen

Lozano Arizmendi el apoyo proporcionado durante este proceso.

9 Referencias

Algaba Duran, E., et al. (1999). Avances en teoria de
juegos con aplicaciones econémicas y sociales.

Universidad de Sevilla, Secretariado de Publicaciones, p.

73. Recuperado de: https://idus.us.es/bitstream/
handle/11441/88746/Avances%20en%20teoria%20
de%20juegos.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Alva, E. (2017). La desaparicion de las microempresas en
el Perud. Una aproximacion a los factores que predis-
ponen a su mortalidad. Caso del Cercado de Lima.
Economia y Desarrollo, 158(2), 76-90.

Centro de estudios de las finanzas publicas (2003).
Evolucion y estadisticas del gasto publico federal en
México, pp. 1980-2002. Recuperado de: https:/www.
cefp.gob.mx/intr/edocumentos/pdf/cefp/cefp0212003.
pdf

DOF (2019). Reglas de operacién del Fondo Nacional
Emprendedor para el ejercicio fiscal 2019. Recuperado
de: https://dof.gob.mx/nota_detalle.
php?codigo=5551413&fecha=28/02/2019&print=true

DOF (2020a). Lineamientos para la operacion del
programa de apoyo financiero a microempresas
familiares. Diario Oficial de la Nacion. Recuperado de:
https://www.dof.gob.mx/nota detalle.
php?codigo=5592265&fecha=24/04/2020

DOF (2020b). Reglas de Operacion del Programa de
Microcréditos para el Bienestar 2021. Recuperado de:
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.
php?codigo=5608448&fecha=22/12/2020

Dussel Peters, E. (2004). Pequefia y mediana empresa en
México: condiciones, relevancia en la economia y retos
de politica. Economia UNAM, 1(2), 64-84.

Elizalde, A. (2003). Planificacion estratégica territorial y
politicas publicas para el desarrollo local. ILPES. https://
repositorio.cepal.org/handle/11362/7285

Espana Garcia, M. (2017). Aplicaciones de la teoria de
juegos en el proceso de gestién estratégica. INNOVA
Research Journal, 2(8), 26-33.

Flores-Novelo, A., Bojérquez Carrillo, A.L., & Mata Castro,
M.C. (2020). Public Policies on Entrepreneurial Activity in
the Mexico of the Twentieth Century. Alvarado, A.A. and
Montiel Méndez, O.J. (Ed.) The History of
Entrepreneurship in Mexico, Emerald Publishing
Limited, 191-217. https://doi.
org/10.1108/978-1-83909-171-120201014

Glennon, D.C., & Nigro, P. (2005). Measuring the Default
Risk of Small Business Loans: A Survival Analysis
Approach. Journal of Money, Credit and Banking, 37(5),
923-947. https://dx.doi.org/10.1353/mcb.2005.0051

Gobierno de México (2020a). Caracteristicas del
programa de microcréditos para el bienestar.
Recuperado de: http://www.tandasparaelbienestar.

economia.gob.mx/

Gobierno de México (2020b). COVID-19 México.
Informacion general. Recuperado de: https://corona-
virus.gob.mx/datos/#COMNac

Gobierno de México (2020c). Quédate en casa.
Recuperado de: https://coronavirus.gob.mx/

quedate-en-casa/

INEGI (2019). Censo econémico 2019. Resultados
oportunos de los censos econédmicos 2019. Comunicado
de prensa nim. 654/19, Recuperado de: https:/www.
inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2019/
OtrTemEcon/CensosEconomicosResult2019 Nal.pdf

INEGI (2020a). Censo econémico 2019. Recuperado de:
https://www.inegi.org.mx/programas/ce/2019/

INEGI (2020b). Indicadores de empresas comerciales.
Recuperado de: https://www.inegi.org.mx/app/
saladeprensa/noticia.html?id=5823

INEGI (2020¢). Indicadores del sector servicios.
Recuperado de: https://www.inegi.org.mx/app/
saladeprensa/noticia.htmI?id=5824

INEGI (2020d). Panorama econémico en México.
Recuperado de: https://www.inegi.org.mx/programas/
ce/2019/tableros/panoramaeco.html




Revista Latinoamericana de Investigacion Social, vol. 4, no. 1

Instituto de investigaciones legislativas del senado de la
republica (2002). Micro, pequerias y medianas empresas
en México. Evolucién, funcionamiento y problematica,
p. 14. Recuperado de: http:/bibliodigitalibd.senado.
gob.mx/bitstream/handle/123456789/1718/MPYMEM.
pdf?sequence=1&isAllowed=y

Lopera, J.K., Vélez, V.M., & Ocampo, L.J. (2014).
Alternativas de Financiaciéon para las MIPYMES en
Colombia. Adversia, 14, 1-18.

Lopez Ibarra, P. (2008). Hacia una cronologia de la
derecha en México, 1964-2008. E/ Cotidiano, 149, 58-72.

Lozano, L.F. (2020). MIPYMES, con pérdidas de al menos
80% por Covid-19: Canacintra. Forbes. Recuperado de:
https://www.forbes.com.mx/
negocios-mipymes-perdidas-covid19-canacintra/

Luz Juarez, G., Sdnchez Daza, A., & Zurita Gonzalez, J.
(2015). La crisis financiera internacional de 2008 y
algunos de sus efectos econdmicos sobre México.
Contaduria y Administracion, 60(Supl. 2), 128-146.
https://doi.org/10.1016/j.cya.2015.09.011

Mendoza, S. (2008). Supervivencia de la micro, pequefa
y mediana empresa (MIPYME)". Revista de CESUN
Universidad, 1(1), 36-48.

Moreno, T. (2009). Las Pymes fracasan 10% mas por la
crisis. Expansion. Recuperado de: https://expansion.mx/
emprendedores/2009/11/25/
fracaso-de-pymes-aumenta-10-por-crisis

Nicholson W., & Snyder C. (2008). Teoria microeconé-
mica principios basicos y ampliaciones. 10ma edicion.
Thomson South-western. Capitulo 8. Edicion digital.
Recuperado de: https:/edisciplinas.usp.br/pluginfile.
php/2871502/mod_resource/content/1/Nicholson%20
%20Snyder%20%282007%29%20-%20
Microeconomic%20theory%20-%2010%20ed..pdf

Organizacién mundial de la Salud (OMS) (2020). Brote de
enfermedad por coronavirus (COVID-19). Recuperado
de: https://www.who.int/es/emergencies/diseases/
novel-coronavirus-20194#:~:text=En%20este%20sitio%20
web%20se,31%20de%20diciembre%20de%202019

Padilla-Pérez, R., & Fenton Ontafon, R. (2013).
Financiamiento de la banca comercial para las micro,
pequefas y medianas empresas en México. Revista
Cepal, 1M, 7-21.

Paz Sanchez, F. (2010). La crisis y sus efectos en la
economia mexicana. Economia Informa, 362, 93-107.

Pavén, L. (2010). Financiamiento a las microempresas y
las pymes en México (2000-2009). Cepal - Serie
Financiamiento del desarrollo, 226, Recuperado de:

https://repositorio.cepal.org/bitstream/
handle/11362/5205/1cl13238e.
pdf?sequence=1&isAllowed=y

Ruiz, J.F. (2004). La teoria de juegos como herramienta
para el andlisis de problemas financieros. Anélisis
Econdmico, 19(40), 5-22.

Saavedra, M.L., & Hernandez, Y. (2008). Caracterizacion e
importancia de las MIPYMES en Latinoamérica: Un
estudio comparativo. Actualidad Contable FACES, 11(17),
122-134.

Salazar Vargas, C. (2012). La definicién de politica
publica. En: Bien Comun. México, 209, 47-52.

Sénchez, J.J,, Osorio, J., & Baena, E. (2007). Algunas
aproximaciones al problema de financiamiento de las
Pymes en Colombia. Scientia et Technica, 8(34), 321-324.

Santana, L. (2017). Determinantes de la supervivencia de
microempresas en Bogota: un analisis con modelos de
duracion. Innovar, 27(64), 51-62.

Sansores Guerrero, E.A., & Navarrete Marneou, J.E.
(2018). Crecimiento de la Micro, Pequena y Mediana
Empresa: un andlisis de los factores determinantes.
Revista Venezolana de Gerencia (RVG), 23(81), 163-179.

SEGOB (2020). Lineamientos para la operacion del
programa de apoyo financiero a microempresas
familiares. Diario Oficial de la Nacién. Recuperado de:
https:/www.dof.gob.mx/nota_detalle.
php?codigo=5592265&fecha=24/04/2020

Torre Cepeda, L.E. (2006). El sistema bancario en México:
a una década de la crisis. Ensayos: Revista de Economia,
25(1), 61-94.

Veiga, M.G., & McCahery, J.A. (2019). The Financing of
Small and Medium-Sized Enterprises: An Analysis of the
Financing Gap in Brazil. European Business Organization
Law Review, 20(4), 633-664. https://doi.org/10.1007/
$40804-019-00167-7




