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Resumen

sta contribucién presenta algunas consideraciones tedricas,

datos estadisticos y reflexiones criticas sobre la experiencia
vivida durante la emergencia que desataron los terremotos de
septiembre, 7y 19, del afio 2017 en México. Los impredecibles fe-
némenos, de magnitud 8.2 y 7.1 grados en la escala de Richter,
mostraron la limitada capacidad institucional de los distintos ni-
veles y 6rdenes de gobierno del estado mexicano para enfrentar
los dafios ocasionados por dichos fenémenos naturales. Ante este
conjunto de sucesos, cabe preguntarse: ¢existen algunos elementos
en el pensamiento de Friedrich Hayek que nos ayuden a pensar lo
ocurrido en México ante este fenémeno natural?, ¢podemos ha-
blar aqui de lo que Paul Krugman ha denominado organizacién
espontanea de la economia? Y, ademads, ¢es la nocién de sistemas
de autoorganizacién una herramienta util para avanzar alguna ex-
plicacién de lo ocurrido? De lo sucedido en torno a los terremotos
ocurridos en México trata este trabajo.
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Abstract:

This paper presents some theoretical considerations, statistical data and
critical reflections about the experience lived during the emergency that
unleashed the earthquakes of September, 7th and 19th, of 2017 in Mexi-
co. The unpredictable phenomena, of magnitude 8.2 and 7.1 on the Rich-
ter scale, showed the limited institutional capacity of the different levels
and orders of government of the Mexican state to face the damages caused
by these natural phenomena. Before this set of events, it is worth asking;
are there some elements in the thinking of Frederich Hayek that help us
think about what happened in Mexico before this natural phenomenon?
¢can we speak here of what Paul Krugman has called the self-organizing
economy? And, in addition, is the notion of self-organization system a
useful tool to advance any explanation of what happened? From what
happened around the earthquakes that occurred in Mexico is this work.

I Introduccién

Incertidumbre, eventos fortuitos y sus efectos en los procesos econd-
micos, institucionales y organizacionales: entre el orden sensorial (F.
Hayek) y la organizacion espontdnea de la economia (P. Krugman)
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La realidad, en los planos natural y social, se devela como un
conjunto de fenémenos que, debido a su peculiar cardcter, nos di-
ficulta saber con certidumbre la manera en que el futuro se defini-
r4; ello sigue ocurriendo a pesar del extraordinario desarrollo que
a la fecha muestra la ciencia y la tecnologfa. Ante ese panorama,
cabe preguntarse el proceso social en que se erigen las institucio-
nes y las organizaciones que buscan atender las necesidades emer-
gentes, especialmente las derivadas de situaciones contingentes e
impredecibles, tales como los fenémenos naturales (terremotos,
huracanes y erupciones volcdnicas y otros meteoros) y los movi-
mientos sociales que eventualmente se producen como resultado
de tales cuestiones.

Para estudiar los procesos derivados de los terremotos, espe-
cificamente los ocurridos en septiembre del 2017 en México, se
hace necesario un recuento de la dimension y las afectaciones que
dichos fendmenos generaron, analizar la reaccion del sisterna de
atencion a desastres que el gobierno mexicano, en todos sus niveles
y 4mbitos, habfa disefiado para tal fin (instituciones y organiza-
ciones concretas) y, finalmente, la manera en que la sociedad en su
conjunto reacciond para hacerle frente a la emergencia.

En ese sentido existen algunos esfuerzos para construir in-
terpretaciones tedricas sobre el tema referido. En ese contexto,
y como un medio para el desarrollo de este trabajo, se revisaron
las aportaciones de dos prominentes teéricos de la llamada cien-
cia econdmica: Frederick Hayek, especialmente su obra £/ Orden
Sensorial y el trabajo de Paul Krugman titulado Organizacion es-
pontinea de la economia, ello con la intencién de ubicar algunas
pautas para el estudio e investigacién de lo sucedido en torno al
terremoto que sacudié la regién centro de México en septiembre
del 2017.

IT La perspectiva racionalista: su presencia en la teoria social y
econdmica sobre la creacion de instituciones

El nacimiento del Estado Nacién contempordneo y la conse-
cuente creacion y disefio de instituciones y organizaciones priblicas
como instancias dedicadas a atender asuntos de estado y gobierno,
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se ha sustentado en argumentos de carcter racionalista, referidos
a una supuesta y declarada pretensién de atender, mediante esos
dispositivos, diversas necesidades del colectivo social.

Nos referimos con racionalismo a la corriente del pensamiento
europeo que muestra una tendencia a exaltar y privilegiar los pro-
cesos abstractos del pensamiento (racionalidad) producidos por el
hombre como el medio més importante (o tinico) para definir y
validar las acciones tomadas para atender lo considerado social-
mente necesario. Es necesario destacar los planteamientos hechos
a partir del pensamiento de René Descartes, asi como los que de
éste derivan, tal es el caso de la perspectiva positivista de Augusto
Comte, principal representante de la idea del método cientifico
tinico, de introducir el enfoque cuantitativo en el campo de la so-
ciologia, con su estrategia hipotética deductiva y sus importantes
repercusiones en el campo de conocimiento de lo que ahora lla-
mamos ciencias sociales.

Por otro lado, un principio que caracteriza a esa perspectiva
racional desarrollada por la economia, otra ciencia social, define
que los individuos son capaces de ocupar sus recursos racionalmen-
te, es decir, de usar de la mejor manera posible los recursos a su
disposicion, teniendo en cuenta las restricciones a las que estin
sujetos. La influencia y difusién de la perspectiva racionalista
también promovid la idea de que las instituciones son producto
del célculo racional, que su creacion es resultado de un acto ra-
cional deliberado, supuesto que ahora en diversos circulos acadé-
micos se percibe como discutible y hasta sobrevalorado. En ese
sentido el supuesto de racionalidad también ha sido cuestionado
desde las escuelas de tradicién neocldsica hasta las de cardcter he-
terodoxo, la economia conductual (D. Kanheman, A. Tversky y
D. Ariely) y la nueva economia institucional; en la actualidad se
opta, en muchos casos, por usar el supuesto de racionalidad limi-
tada propuesto por Herbert Simon.

Cabe resaltar que, a partir del trabajo fundamental de Karl Po-
pper (a quien se le ubica como exponente del racionalismo critico)
y Su cuestionamiento a los principios del pensamiento positivista
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y las aportaciones de otros pensadores, se avanzé una fuerte critica
a la perspectiva racionalista, marcando la pauta para el desarrollo
de otros enfoques que discuten consistentemente los principios
epistemoldgicos ordenadores de la accién investigativa.

Esta perspectiva critica del racionalismo se ve reflejada en di-
versas disciplinas y, de manera especial, en la economia; segtin
Florez Pinilla:

En economia la aplicacién del método cientifico resultd en
la modelizacién de un tipo de hombre racional, pero esta cons-
truccion no es semejante al hombre de accidn, siguiendo a Mises
y Hayek la idea de racionalidad plena como supuesto conduc-
tual que subyace del mecanicismo es inadecuada para explicar
la realidad. Para Hayek la idea del hombre econdmico del positi-
vismo cientifico es un error de interpretacion que se realizé en el

siglo XIX de las ideas de Smith.!

La escuela austriaca de la economia es una de las primeras en
dirigir una severa critica hacia los principios epistemoldgicos for-
mulados por la perspectiva dominante de la economia, pero no es
la tnica, se han desarrollado diversas construcciones conceptua-
les desde otras posturas tedricas, tal es el caso de la propuesta que
explora el potencial del paradigma de la auto organizacién para
explicar diversos fendmenos de cardcter econdmico.

En los siguientes dos apartados se presenta una apretada sin-
tesis de los rasgos generales que mantienen dos de las perspecti-
vas criticas del racionalismo positivista que, eventualmente, nos
permitirdn formular algunas ideas para explicar y/o interpretar
la manera en que los fendmenos naturales inesperados producen
efectos en la accion humana, la configuracién de un orden inespe-
rado y, entonces, no definido de manera fundamental por el pre-
sunto cdlculo racional.

! Katherine Flérez Pinila. De vuelta a la economia politica. lustitia, 2012, 110.
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III Individualismo, actividad econémica e instituciones:
discusion sobre el origen racional de las instituciones en

Fiedrich Hayek

Alguno de los estudiosos de la obra de Friedrich Hayek explican
que su obra The Sensory Order, an Inquiry into the Foundations of
Theoretical Psychology (escrita originalmente en inglés y aparecida
en 1952), fue desarrollada en el contexto de la fuerte critica que
desperté la aparicién de su polémica obra Camino a la servidum-
bre (1944), por lo que “Hayek decidié revivir su trabajo en psico-
logia para alejarse de las discusiones politicas que suscité la publi-
cacién del Camino de la servidumbre”? Sucede que dicho autor
decidi6 recuperar su trabajo de psicologfa, influido en parte por
las ideas de Moritz Schlink (Circulo de Viena) y el anatomista del
cerebro Constantin Von Monakow, debido a que la publicacién y
éxito editorial de su obra previamente referida lo pusieron en una
situacion muy incomoda, en tal sentido se vio envuelto en un de-
bate politico a nivel mundial de manera inusitada.’

Es relevante destacar que, tal como lo documenta Caldwell*
en una conversacion que sostuvo con Hayek, su principal motiva-
cién era hacer algo “puramente cientifico e independiente de mis
visiones econdmicas”, pues “queria ser aceptado [de nuevo] en la
comunidad cientifica”; porque, en opinién de algunos de sus cole-
gas y conocidos, habia dejado de ser un cientifico y se habria con-
vertido en un “propagandista’’ esta circunstancia puede hacernos
considerar el grado de compromiso y seriedad con el que asumid
la tarea que se autoimpuso.

Un elemento importante para comprender los planteamientos
de Hayek en su obra E/ Orden Sensorial (EOS) es su interés por
la naturaleza de los procesos mentales, especificamente la relacién

% David Ortiz. E/ orden sensorial, individualismo y conocimiento econdmico en la obra de
F. A. Hayek. Revista de Economia Institucional 11, n° 20 (primer semestre 2009), 171.

3 Ibid. pa72

* Bruce Caldwell. Hayek’s Challenge: an Intellectual Biography of F. A. Hayek. Chi-
cago: University of Chicago Press, 2004.

5 Ibid. P.257
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entre la mente y el universo, asi como el debate que abre sobre la
diferencia entre la ilustracion francesa y la ilustracion escocesa, dis-
cusion presentada en su trabajo titulado Individualismo: verdade-
70 y falso (1946). En ese tenor plantea que la ilustracién ocurrida
en Francia, de la mano del planteamiento cartesiano, asume una
postura dualista; ello implica la consideracién de que la mente y el
cosmos eran dos cosas diferentes, para decirlo en términos carte-
sianos: la res extensa es independiente de /a res pensante. Por otro
lado, Hayek plantea que la ilustracién insular (escocesa), establece
que la mente es una parte del cosmos, o sea, la res pensante estd
contenida en la res extensa.®

Esta diferencia permite a Hayek enmarcar una relevante di-
ferencia entre el racionalismo constructivista (francés) y el racio-
nalismo critico (escocés). El primer tipo de racionalismo asume,
en palabras de Ortiz, que la res pensante ...J tendria poderes de
razonamiento suficientes para entender las leyes que gobiernan el
universo (la res extensa)”” A partir de lo anterior se concibe que
“El racionalismo constructivista es entonces la corriente de pensa-
miento que cree que el hombre, en virtud de que puede entender
las leyes que rigen los fenémenos del universo —naturales o socia-
les— puede transformar radicalmente la realidad”.®

Hayek considera que, a partir de ese fundamento del racio-
nalismo constructivista, es que la razén empezé a tomar su senti-
do moderno de “esprit geometrique cartesiano, la capacidad de
la mente de llegar a la verdad mediante un proceso deductivo a
partir de premisas obvias e incontrovertibles™® y, ademds, como
un elemento que no es heterogéneo sino tnico: “La Razén, con
R mayuscula, siempre estd disponible en forma plena e igual para
todos los seres humanos”,'” esta concepciodn se convierte en la base
para discernir las leyes del universo.

¢ Ortiz, op. cit. p. 174.

7 Ibid. P.175
S Ibldem.
® Friedrich Hayek. Kinds or Rationalism. Londres: Routledge and Kegan Paul, 1964. p. 84.

1 Friedrich Hayek. Individualism: True and False. Chicago: University of Chicago
Press, 1946. p. 8.
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Por otra parte el racionalismo critico, de la #ustracion escocesa,
plantea que la mente no es un elemento independiente del universo
y que el desarrollo de las cualidades mentales (racionales) estd estre-
chamente relacionado con el medio en el que surgen; debido a ello
los representantes de esta otra perspectiva no eran tan optimistas
acerca del uso de la razén, por ello consideraban que atin y cuando
los hombres muestran una gran habilidad para entender y modifi-
car su entorno, no siempre se actia perfectamente; tal situacién se
debe a sus limitaciones en la capacidad de observacién y raciocinio;
en ese tenor, consideran que la razén no es un poder independiente
del mundo social y natural pues, en cierto modo, recupera implici-
tamente las reglas abstractas que le da un orden mas extenso."

La critica central de Hayek al racionalismo constructivista con-
siste en que “al no reconocer las limitaciones de los poderes de la
razén individual, tienden a hacer de la razén humana un instru-
mento menos efectivo de lo que podria ser”;'* ello produce, de ma-
nera paraddjica que:

[...] el deseo de someter todo al control racional, lejos de lo-
grar el uso méximo de la razén, es més bien un abuso de la razén
basado en una concepcioén errénea de sus poderes, y al final des-
truye esa libre interaccion de muchas mentes de la que se nutre el
crecimiento de la razén.”?

De acuerdo a los argumentos presentados mds arriba, ta-
les planteamientos nos alertarfan a tener cuidado con la idea de
asignar una confianza absoluta en la racionalidad constructivista
y, entonces, confiar en las supuestas posibilidades infalibles sobre
la explicacidn ofrecida sobre los fenémenos sociales y humanos,
también en la formulacién de prondsticos de futuro, basadas en el
cdlculo racional y, por supuesto, la consecuente derivacion decisio-
nes progmmadas. Lo anterior implica cuestionar, al mismo tiem-

1 Ortiz, op. cit. p. 176
'2 Friedrich Hayek. Op. cit. 1964. p. 84.
1 Ibid. p.93.
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po, el diserio racional de instituciones y el sistema de capacidades
institucionales asignadas a las entidades creadas, es por ello que, de
manera categorica, Hayek asevera:

[...] la comprensién verdaderamente racional del papel de la
razén consciente indica que uno de sus usos mds importantes
es el reconocimiento de los imites del control racional. Como el
gran Montesquieu sefialé claramente en el cenit de la ‘edad de la
razén’: la raison méme a besoin de limites [la misma razén nece-
sita limites].!*

Con el escenario hasta aqui planteado la pregunta que se des-
prende es: ¢cdmo surgen las instituciones? Podemos considerar,
en linea con lo propuesto por Ortiz,” que una derivacion de estas
dos posturas filosoficas es la interpretacion sobre el origen de las
instituciones, asunto extraordinariamente relevante para Hayek
quien propone que tales concepciones sobre la relacion mente-cos-
mos dio lugar a dos teorias sobre el origen de las instituciones: la
racionalista, por un lado, y la evolutiva, por el otro.

Descartes y sus seguidores (base de la postura racionalista)
propusieron la idea de que las instituciones fueron creadas delibe-
radamente por el hombre, la mayor parte de las veces “por hom-
bres sabios que trazaron los caminos que ha recorrido la huma-
nidad”' el modelo ideal de estos personajes era Esparta, bajo la
suposicion de que ahi las leyes fueron creadas por un solo hombre:

Que para Descartes Esparta pareciera eminente entre las nacio-
nes griegas debido a que sus leyes fueron producto del disefio y, ‘ori-
ginadas por un solo individuo, todas tendfan a un solo fin’, es ca-
racteristico del racionalismo constructivista que llegd a imperar.”

Y IbIdem. (Cursivas nuestras)
5 Ortiz, op. cit.
16 Ortiz, op. cit. p.177

17 Friedrich Hayek. New Studies in Philosophy, Politics, Economics and the History of
Ideas. Londres: Routledge and Kegan Paul, 1966. p. 255.
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El derivado légico de tales aseveraciones propone que: en aquel
lugar o espacio donde no hay organizacion dirigida y racional, hay
caos y desorden; esa misma légica asevera que donde se carece de
explicacion metddica solo hay supercheria “metafisica”, donde no
hay mejoramiento consciente y programado existe “infantilismo”,
pues el hombre se niega a asumir su “mayoria de edad”. Es bajo
estos argumentos que se asocia la falta del uso de la razén con una
especie de “fase inferior” del desarrollo de la humanidad, aquel
momento en que el ser humano atin no tenfa conciencia de sus
poderes.'®

Por su parte, la visién evolutiva (representada por B, Mandevi-
lle, A, Ferguson y A. Smith), parte de la idea de que ain y cuando
las instituciones tienen un origen humano, no han sido creadas o
disenadas deliberadamente por un hombre o un grupo de éstos,
de manera alterna se considera que las instituciones han tenido
una evolucién dilatada, bajo la légica de procesos de imitacién y
de ensayo-error; paraddjicamente, los filésofos medievales eran
mads conscientes de que “muchas de las instituciones de la civili-
zacién no fueron invenciones de la razén sino que, en contraste
explicito con todo lo inventado, las llamaron 'naturales’, es decir,
surgidas espontaneamente”’

Por otro lado, Ortiz*® recupera oportunamente la aseveracion
de Hayek al referir que David Hume seria el filosofo que mejor
entendid este sentido evolutivo en la creacién de las instituciones:

Sin reglas fijas, la debilidad de las mentes humanas (o los “es-
trechos limites de la comprension humana”, como diria Hume,
o su inevitable ignorancia, como yo preferirfa expresarlo) ten-
dria el resultado de que los humanos se conducirfan a si mis-
mos, en la mayoria de las ocasiones, por juicios particulares, y
tomarfan en consideracion el cardcter y las circunstancias de las
personas, asi como la naturaleza general de la cuestion. Pero es

8 Ortiz, op. cit. p.178
' Friedrich Hayek. Op. cit. 1964. p. 84. Cursivas nuestras.

20 Ortiz, op. cit.
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fécil observar que esto producirfa una confusién infinita en la
sociedad humana, y que la avidez y parcialidad de los hombres
ripidamente traeria desorden al mundo si no se restringiera me-
diante algunos principios generales e inflexibles.”

Ante la soberbia de la postura racionalista, el enfoque evolu-
tivo (y, entonces, el denominado verdadero individualismo que
promueve Hayek), reconoce que el hombre no tiene una facultad
absoluta para entender las instituciones sociales y, por ello, debe
aceptar con humildad los productos de la evolucién, en las que in-
tervinieron muchas experiencias de un enorme nimero de seres
humanos.

Adicionalmente, se puede considerar que “el Estado, la Nacién
o la sociedad no son directamente observables porque la mente
humana solo puede reconstruir las acciones individuales que for-
man esas agrupaciones”.”* En ese orden de ideas, la comprensiéon
de los procesos sociales demanda un esfuerzo tedrico que parta de
la observacion de los individuos y no de totalidades inobservables,
propuesta epistémica con sus derivaciones metodoldgicas, que nos
parece oportuna ante la generalizacién abstracta que busca sus-
tentar la postura racionalista y que nos permite poner atencién en
la singularidad de los procesos ocurridos, muchos de ellos, deter-
minados por las circunstancias propias del plano local.

Resulta central reconocer la manera en que, a partir de sus
planteamientos, se derivan conclusiones sobre temas fundamen-
tales en el 4mbito de lo social y su conexion con el enfoque de la
psicologia y la conformacién de tejidos neuronales:

Para Hayek es claro que el fondo del debate sobre el origen
de las instituciones y sobre el verdadero y el falso individua-
lismo es el lugar de la mente en el universo, un tema al que no
habria dado tanta importancia si no hubiese pensado que las

*! Friedrich Hayek. The Legal and Political Philosophy of David Hume. Londres:
Routledge and Kegan Paul, 1963. p. 115.

22 Ortiz, op. cit. p. 179.
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posturas filosoficas engendran posturas politicas, y, en tltimas,
consecuencias précticas ... La idea fundamental de EOS es que
la mente es un sistema que evoluciona en concordancia con el
ambiente, y que el tejido neuronal y sus relaciones son parte del
mundo fisico. Para Hayek, este es un hecho esencial, que fue ig-
norado por Descartes y sus seguidores y aceptado, al menos im-

plicitamente, por los britinicos.”

Al partir de la idea de que la mente no es una sustancia me-
tafisica y rechazando la dualidad de la separacién mente-cosmos,
la pregunta serfa ¢cudl es el lugar de la mente en el dominio de la
naturaleza? La clave estarfa en identificar y describir mas precisa-
mente “la relacién entre la mente y el cuerpo, o entre los sucesos

“ asunto que es el tema central de £/ Orden

mentales y fisicos”,*
Sensorial.

El planteamiento inicial explicita el hecho de que existe un
orden externo diferente, pero no independiente sino estrecha-
mente relacionado con el orden mental. El seinalado orden externo
se refiere a un orden fisico que surge de una clasificacién (inter-
pretacion), todo el tiempo de cardcter imperfecto, que desde las
ciencias naturales se da a los acontecimientos fisicos; por su parte,
el orden mental es un orden particular de un conjunto de sucesos
que ocurren en un organismo los cuales se relacionan de alguna
forma con el orden fisico de los sucesos del entorno, aunque, es im-
portante sefalar, que no son idénticos a él.”

Un problema que Hayek observa es que entre los elementos
de los dos érdenes (fisico y mental) no existe una correspondencia
biunivoca simple, en el sentido de que algunos objetos o sucesos
que en un orden pertenecen al mismo tipo o clase también per-
tenecen al mismo tipo o clase en el otro orden.?® En ese sentido,

23 Ortiz, op. cit. p. 180.

2% Friedrich Hayek. The Sensory Order, an Inquiry into the Foundations of Theoretical
Psychology. Chicago: University of Chicago Press, 1952.

 Friedrich Hayek. Op. ciz. 1952.

26 [dem.
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Hayek propone que la tarea de la psicologia es explicar el por qué
los sentidos humanos interpretan de manera diferente el mundo
que muestran las ciencias fisicas, o en otras palabras, explicar la
relacion entre el orden fisico'y el orden sensorial >

En ese orden de ideas, Hayek al reflexionar sobre la naturale-
za del conocimiento econdmico plantea que dicho conocimiento
tiene un cardcter no cientifico, tal como se explica a continuacion:

En sus ensayos sobre conocimiento econémico, Hayek mues-
tra que este conocimiento tiene un caricter muy diferente, no
cientifico, pues consiste en informacién que sdlo tiene sentido
en tiempos y lugares determinados. Y lo define como una ma-
nera de “ver”, o “darse cuenta de”, que se deriva de su concep-
cién de la mente, segun la cual los seres humanos pueden darse
cuenta de cosas diferentes porque su imagen rudimentaria del
entorno es creada a partir de experiencias ontogenéticas disimi-
les. En EOS explica que se puede hablar de un “mapa” elaborado
a partir de multiples conexiones neuronales, que determina lo
que el individuo puede ver. Toda interpretacién del ambiente
circundante recurre a este mapa, por lo que también se puede
entender como un “alfabeto” que codifica los “signos” proceden-
tes del exterior (1952a, 5.25).2

El referido mapa es construido a lo largo de la historia del in-
dividuo y de la especie, por lo que podriamos suponer que muchas
de las cosas que vemos son, en esencia, las mismas pues, en con-
diciones normales, todos los seres humanos podemos percibir la
misma gama de colores; sin embargo:

Es por la facilitacién selectiva de sinapsis en el inmenso ar-
mazdn conectivo de la corteza cerebral como se van formando
las memorias del individuo sobre una base de memoria filética

¥ QOrtiz, op. cit. p. 183.
8 Ibid. p. 188.
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—corteza sensorial y motora primaria— comuin a todos los indivi-
duos de la especie. La idiosincrasia y la especificidad de la memo-
ria del individuo residen en el potencial combinatorio de los diez
mil millones de neuronas que residen en la corteza humana.”

Lo anterior significa que atin y cuando poseemos un orden
mental desarrollado a lo largo de la historia de nuestra especie y,
en condiciones normales, es idéntico para todos, no todas las co-
nexiones estan dadas al momento de nacer y, entonces, cada indi-
viduo posee un potencial conectivo cuyo desarrollo depende, fuer-
temente, de la experiencia personal®® Este aspecto es sumamente
relevante para nuestros fines, porque perfila nitidamente la idea de
que, para comprender y explicar lo ocurrido en un evento como el
terremoto en México, es necesario agregar la experiencia personal;
remata la idea sefialando:

Por tanto, es de esperar que cada ser humano, tomado indivi-
dualmente, sea consciente o pueda darse cuenta de cosas de las
que sus semejantes no se pueden dar cuenta.

Queda claro entonces por qué para Hayek el conocimiento
econdémico no consiste en estadisticas o datos formalizables,
sino que se refiere a coordenadas especificas de tiempo y lugar, que
s6lo puede ver “el hombre en el terreno”. Las conexiones indi-
viduales que determinan los mapas difieren en cada individuo,
lo que confirma una de las ideas claves de CRC [la obra Con-
trarevolucion de la Ciencial, que “el conocimiento concreto que
poseen los diferentes individuos diferird en aspectos importan-
tes” (Hayek, 1941, 30). Por tanto, la informacidén necesaria para
tomar decisiones econdmicas consiste en particulas de informacion
distribuidas en muchas mentes individuales, que se refieren a es-
calas de preferencias, oportunidades econémicas, etc.”!

29 Hayek, Friedrich. E/ Orden Sensorial. Madrid: Union Editorial, 2004. p. 21.
30 Ortiz, op. cit. p. 189.

31 Ortiz, op. cit. p. 189. Cursivas nuestras.
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El valor cognitivo que produce el zerreno concreto en las posi-
bilidades de percepcién del individuo es sumamente relevante,
por lo que la economia en opinién de Hayek es un estudio de Zas
coordenadas de tiempo y lugar que se conforman como particulas
de informacidn detentadas por mentes individuales, las cuales con-
tribuyen a formar decisiones econdmicas. Concluimos esta secciéon
con la siguiente idea de Hayek:

Hay sin duda un cuerpo de conocimiento muy importante
pero desorganizado que posiblemente no se puede llamar cien-
tifico en el sentido de conocimiento de reglas generales: e/ cono-
cimiento de las circunstancias particulares de tiempo y lugar. Es
con respecto a éste que practicamente cualquier individuo tiene
alguna ventaja sobre los demas debido a que posee informacién
tinica de la que puede hacer uso beneficioso, pero que sélo se
puede usar asi si las decisiones que dependen de esa informacién
se le dejan a ¢l o se toman con su activa cooperacién.™

Los elementos hayekianos aqui presentados nos ofrecen valio-
sos recursos tedricos para avanzar alguna interpretacion/explica-
cién de lo que sucede ante los procesos naturales y sociales emer-
gentes, asi como la manera en que los seres humanos, de manera
individual y colectiva, responden mediante la creacién de institu-
ciones y organizaciones de manera espontanea que pueden evolu-
cionar para configurar nuevos esquemas y estructuras de orden.
Adicionalmente, desde nuestra perspectiva, la propuesta tedrica
de Paul Krugman nos ofrece también algunos elementos a consi-
derar para ampliar nuestra interpretacion sobre tales fenémenos.

IV Incertidumbre, estructuras institucionales y organizacién
espontinea de Paul Krugman

El estudio de los sistemas de autoorganizacion tiene su origen en
las ciencias naturales, en disciplinas tales como la fisica, la quimica

32 Friedrich Hayek. The Use of Knowledge in Society. En Individualism and Economic
Order, de Friedrich Hayek. Chicago: University of Chicago Press, 1945. p. 80. Cur-

sivas nuestras.
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o la biologfa. Sin embargo, en la actualidad multiples campos del
conocimiento, dispares entre si, buscan aplicar el paradigma de la
autoorganizacién dentro de sus campos de investigacion y recono-
cer paralelismos con fendmenos de otras ciencias.*

Paul Krugman, en su obra La Organizacion Espontdnea de la
Economia** plantea una serie de consideraciones respecto de una
manera alterna para interpretar la forma en que ocurren los fend-
menos econdmicos: aplicar la teorfa de la complejidad que, como
ya se ha dicho, ha sido ocupada en diversos ambitos de las cien-
cias de la naturaleza. Krugman confirma asi la idea de que existen
paralelismos y similitudes entre diversos campos del saber huma-
no, es por ello que asevera: “Muchos de los que estin convenci-
dos de que terremotos, embriones, ciclos y ciudades tienen algo en
comun describen su campo como el estudio de la ‘complejidad’
basado en la apreciacion de que los sistemas feed back tienen pro-
piedades sorprendentes”.®

Para Krugman, quien retoma el trabajo del fisico Philip An-
derson, la complejidad puede ser considerada como “la ciencia de
lo emergente”; en otras palabras, la ciencia de la complejidad “trata
de cdmo grandes conjuntos de interaccién —integrados ya sea por
moléculas de agua, neuronas, bi-polos magnéticos o consumido-
res- manifiestan comportamientos colectivos muy distintos de los
que cabria haber esperado de la simple agregacién de comporta-
mientos entre individuales”.>

Lo antes sefialado permite hacer una reconsideracion, de nue-
va cuenta, sobre la légica que se ha estado ocupando en la corrien-
te dominante de la economia para estudiar los fenémenos macro
(0 agregados) y las posibilidades de usar la teorfa de la complejidad

para identificar de mejor manera cdmo ocurren dichos fenéme-

3 Marfa José Roa Garcia. Autoorganizacion en economia. En Procesos de autoorga-
nizacién, de Rafael Rubio, Francisco Vazquez y Fernando Mufioz, 319-333. Madrid:
Unidn editorial, 2003.

3% Paul Krugman. La organizacion espontinea de la economia (The self-organizaing
economy). Barcelona: Antoni Bosh, editor, S.A., 1996.

3 Ibid.p.7.
36 Ibid.
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nos. La siguiente cita nos permitird observar con mayor claridad
el sentido de lo aqui explicado:

Por ejemplo, cogemos dos fendmenos aparentemente distin-
tos entre s, como son un embrién y los aplausos del publico, y
nos preguntamos qué pueden tener en comutn. En los comien-
zos de su proceso de crecimiento, un embrién no es mds que un
conjunto de células précticamente idénticas. Sin embargo, estas
células se comunican entre sf a través de sefiales quimicas casi
imperceptibles, que se confirman o invalidan unas a otras. La
interaccion de todas estas senales da como resultado la aparicion
de las distintas partes que conforman un organismo. Cada célu-
la no decide qué parte del organismo conformard, ni tampoco
decide el organismo resultante. El organismo surge de la inte-
raccion de los comportamientos de cada célula, sin ser algo de-
cidido previamente por ellas. Con los aplausos del publico, ocu-
rre algo parecido. Cada persona del publico aplaude a un ritmo
propio y aparentemente independiente del resto. Sin embargo, si
escuchamos el sonido de los aplausos de todo el ptblico, en con-
junto, surge un determinado ritmo o armonfa. Los individuos
cuando aplauden, no deciden cdmo hacerlo para obtener un rit-
mo global que acaba surgiendo. Pero, inconscientemente, el rit-
mo de aplaudir de cada uno de ellos interacciona con el resto y de
forma colectiva se obtiene una especie de armonia entre todos”.

La pregunta es: ¢qué tienen en comun estos dos hechos para
que sean considerados como sisternas de autoorganizacion?, la res-
puesta es: que en ambos casos surge de forma espontdnea una es-
tructura global como resultado de las decisiones o comportamientos
individuales, este es elemento comin y base de los sistemas de au-
toorganizacién. Los huracanes, terremotos, meteoritos, expansion
de ciudades, crisis econdmicas entre otros fenémenos naturales y
sociales son también ejemplos de sistemas de autoorganizacion.®

%7 Roa Garcia, op. cit. p. 319.
38 Ibid.
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Este enfoque es relativamente nuevo (de la complejidad) y en
muchos campos del conocimiento atin no se han demostrado ri-
gurosamente sus teorfas, no se comparte una metodologfa y pen-
samiento comun, tampoco se puede hablar de la existencia de
leyes universales o de principios comunes a todas las disciplinas,
por lo cual sus resultados y teorias han sufrido constantes cuestio-
namientos respecto de su validez cientifica.

Un elemento més es que en muchos fenémenos se puede apre-
ciar un aparente absoluto desorden, lo que en realidad representa
estructuras con un orden propio. La configuracién de las referidas
estructuras no es el fruto del azar o la casualidad, sino que es resul-
tado de la interaccién de decisiones individuales interdependien-
tes, tomadas sin tener en cuenta el resultado global, lo cual repre-
senta el principio y supuesto fundamental sobre el que descansa la
teorfa de la autoorganizaciéon.”

El transito del nivel individual al global se percibe como un
proceso de organizacion, donde las unidades individuales se orga-
nizan en una estructura agregada, la cual se genera de manera en-
ddgena pero, como es de suponerse, también depende del enzorno
exdgeno, de manera que la estructura global puede cambiar de ma-
nera notable por el efecto de shocks exdgenos.

Krugman se pregunta entonces: “;Puede decirse que, en ese
sentido, la economia es un sistema de auto organizacién?” Y se
responde: “Naturalmente que si”. ** Para ¢jemplificar su asevera-
cién refiere al proceso de urbanizacion del drea metropolitana de
Los Angeles, que no tiene un centro urbano claramente definido,
y se cuestiona “;Quiere eso decir que una urbanizacién cadtica
como Los Angeles es una masa homogénea, amorfa?” De nuevo
se contesta:

En absoluto: es un mosaico de dreas con cardcter propio que
van desde Koreatown hasta Hollywood, de Watts a Beverly
Hills.[...] La marcada organizacién del espacio que se da en la

¥ Ibid. p. 320.
4 Paul Krugman. Op. cit. p. 9.
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metropoli de Los Angcles no es fruto en absoluto de las caracte-
risticas inherentes a las distintas zonas, sino més bien producto
de la auto consolidacién: Los coreanos se instalan en Korea-
town para estar junto a Otros coreanos y la gCntC guapa N instala
en Beverly Hills para estar junto a otra gente guapa.”’De esta
aseveracion desprende la existencia de un fenémeno que
denomina la autoorganizacién econdmica del espacio, carac-
terizada por la generacién de una estructura de distritos,
perfectamente diferenciados de una manera espontinea;
sin embargo, explica, también existen procesos que generan
una autoorganizacion temporal, tales como los que ocurren
asociados al ciclo econémico, en concreto, “a los impulsos
de expansion y contraccién que rodean cualquier tendencia
relativamente estable de largo alcance”,* esta idea nos evo-
cala autoorganizacion tempoml que ocurrid en torno a los
terremotos de septiembre del 2017 en México.

Este conjunto de aseveraciones se parece mucho a la extrema
confianza que mantenfa Adam Smith sobre el comportamiento
individual, al considerar que la busqueda de su bien particular po-
dria lograr un orden tal que les permitiera a todos arribar a una
mejor condicion (por permitir operar sin restricciones al orden
natural), al dejar que hicieran lo mejor para ellos, tal como si una
mano invisible lo ordenara todo; sin embargo, no es esta la idea de
Krugman, el mismo se encarga de aclarar:

Aprovechando este paréntesis, 70 voy a perder la ocasion de
dejar otra cosa sentada y es que la autoorganizacion no tiene por-
qué ser necesariamente algo bueno, ni siquiera presuntamente.
En este sentido, me parece de justicia acusar a la mayoria de los
autores que se han ocupado de la complejidad, especialmente a
los mas conocidos —aunque no sean los nicos-, de haber caido
en esta falacia. Titulos de libros como Order out of Chaos (del

1 Ibid. p. 9.
2 Ibid. p. 10.
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premio Nobel Ilya Prigogine e I. Stenger, pero con un prefacio
a cargo, aunque parezca increible, de Alvin TofHler) o Complexi-
ty: Life at the Edge of Chaos (de R. Lewin) estén peligrosamente
cerca de convertir la autoorganizacién en una especie de meta
mistica. [...] La autoorganizacion es algo que se da y que trata-
mos de entender, pero no algo necesariamente deseable.®

En el ¢jercicio de fundamentacién de su postura propone la
existencia de dos amplios principios de la autoorganizacidn, que
pueden parecer paraddjicos, derivados de la observacion de ca-
sos tipicos y son denominador comun en la bibliografia sobre el
tema en otros campos del conocimiento. El primer principio es el
de “orden producto de la inestabilidad” y el segundo el de “orden
producto del crecimiento aleatorio”; estos principios se vinculan
con la teoria del caos la cual, como refiere Pidal Gonzélez,** ha
mostrado una relevante expansion:

En las ultimas décadas, fisicos, bidlogos, matematicos, astré-
nomos y economistas han creado una nueva manera de entender
el crecimiento de la complejidad de la naturaleza. Esta nueva
ciencia llamada Caos ofrece una via de encontrar patrones y or-
den donde se observan comportamientos erréticos y aleatorios.
Los cientificos llaman cadticos aquellos movimientos no alea-
torios complejos que muestran una expansion muy rédpida de
errores, lo cual impide encontrar la tasa de crecimiento y por lo
tanto inhiben la posibilidad de ser predecibles en el tiempo.®

Y es que, como se puede apreciar en este esfuerzo tedrico, de
nueva cuenta se pretende encontrar regularidades y, de esa manera,
configurar patrones de comportamiento con el fin de perfilar lal6-
gica que entrafa la trayectoria del fenémeno en estudio y s, even-

3 Ibid. p. 12. Cursivas nuestras.

# Marfa Jestis Pidal Gonzalez. La Teoria del Caos en las Organizaciones. Cuadernos
Unimetanos, 2009.

® Ibid. p. 10.p. 29.
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tualmente, generar pronésticos de futuro, sin embargo, ello se ve
muy complicado y hasta imposible ante lo que han llamado Caos.

Ahora bien, tomando como base los planteamientos hasta
ahora presentados podriamos preguntarnos sobre cémo un fené-
meno natural de cardcter imprevisible (un terremoto o un hura-
cén) puede funcionar como un shock exdgeno que permita movi-
lizar los comportamientos individuales y producir alguna forma
de organizacion espontdnea, el asunto a dilucidar es: ¢qué sucede
cuando un evento natural de gran magnitud y dimensiones catas-
tréficas (como el terremoto del 19/09/17) impacta a un pais con
caracteristicas culturales con las peculiaridades como las de Méxi-
co?, ¢de qué tipo son las capacidades institucionales disenadas por
el Estado mexicano para atender los procesos? Y, finalmente, ¢qué
ideas podriamos derivar del uso de los referentes que nos ofrecen
Hayek y Krugman sobre el trigico efecto que el terremoto ocasio-
né en México? En el siguiente apartado ofrecemos algunas carac-
teristicas de las aportaciones tedricas que se han encargado de per-
filar rasgos de lo que podemos denominar /o mexicano y, entonces,
del caracter peculiar que han asumido las coordenadas tiempo y
€spacio en nuestro espacio geogréﬁco.

V El caricter peculiar del mexicano: algunos rasgos que orientan
su conducta de colaboracién y solidaridad

A principios del siglo XX, justo antes de que ocurriera la revolu-
cién mexicana, el periodista y escritor John Kenneth Turner pu-
blic6 una obra considerada cldsica en materia de historia y rasgos
socioldgicos del mexicano: México Barbaro.* En dicha obra el au-
tor avanza una explicacioén sobre los elementos que contribuyen
a configurar el particular perfil de los mexicanos: en el tltimo
capitulo (XVII) titulado “El pueblo mexicano”, Turner se pre-
gunta g%é es un mexicano? Cuestion que le permite derivar una
amplia explicacion del cardcter mestizo del mexicano promedio, a
pesar de que en el momento que escribe hay aun una importante
cantidad de indigenas puros que habitan el pais.

46 John Kenneth Turner. México Bdrbaro. México: Editores Unidos, 2010.
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Para realizar su anlisis procede a revisar el caricter peculiar
del espanol y el indigena. Hablar del cardcter espanol, en general,
es una arriesgada generalizacién, porque no todos los espanoles
eran iguales en ese momento (y por supuesto tampoco ahora lo
son); es conocida la diferencia que existe entre las diferentes regio-
nes de la peninsula ibérica respecto del cardcter de sus habitantes;
asi mientras los del sur cuentan con una importante influencia
de la cultura arabe, mas al norte encontramos rasgos mezclados
con las etnias que viven en el territorio que hoy ocupa Francia. Asi
que, cuando Turner procede al andlisis de los atributos peculiares
del espanol senala que:

En Espana se encuentra mucho arte y mucha literatura; pero
también mucha intolerancia religiosa y poca democracia. Es un
pueblo versatil; pero de pasiones violentas y energia inconstante.
En sus realizaciones modernas, estd a la cola de los paises de Eu-

ropa occidental.””

La explicacién que ofrece Turner respecto de estos rasgos ca-
mina por el sendero del efecto que la ocupacién musulmana ge-
nerd en el territorio espafiol; de esta manera asevera que Espana
se sacrific para salvar a Europa, por su ubicacién en los limites
meridionales, soport6 los empujes de la invasién musulmana, con-
teniendo las hordas invasoras de modo que, mientras que otras
naciones se encontraban ya en relativa paz, Espafia ain se encon-
traba luchando por conservar su existencia, lo que provocé:

[...] que el poder del Estado se hiciera cada vez mas centrali-
zado y despdtico, que la Iglesia entrase en mas intima unién con
aquél y fuera menos escrupulosa en sus métodos para hacerse de
poder, mas sérdida en la obtencién de beneficios, mas dogmatica
en sus ensefianzas y mas despiadada para tratar a sus enemigos.*®

47 Ibid. p. 147.
 Ibid.
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Algunos estudiosos del proceso de colonizacién sefialan que
algunos rasgos de la gestion y la politica en el México actual, como
la corrupcioén, llegaron con la colonizacién espanola; esta idea se
debe a que se ha documentado la aplicacién de castigo ejemplar
del pueblo mexica a quien infringfa una norma establecida, des-
de la infancia temprana y en todos los niveles de la esfera publica,
no ocurrfa asi con las costumbres establecidas por los propios ibé-
ricos. Pero no todo es negativo, explica Turner: el espanol, como
resultado de la exuberancia de su tierra, cultiva las artes, la musica,
la pintura y el trato social; no abunda més en el cardcter de este
ingrediente que compone la mixtura étnica del mexicano.”

Respecto del otro ingrediente, el indigena, Turner se encarga
de hacer una interesante explicacién de los rasgos particulares de
las razas americanas vy, particularmente, de las mesoamericanas.
En ese sentido habla de su angulo facial, -tan bueno como el de
los europeos, seiiala, cuestion que no es menor en un momento
donde se buscaba en las diferencias corporales rasgos de inferio-
ridad o superioridad intelectual y fisica de una raza contra otra-;
su resistencia para el trabajo y otras hazanas fisicas y de resisten-
cia, su inteligencia —explica la existencia de indigenas y mestizos
que han logrado elevarse hasta la cima y convertirse en brillantes
poetas, artistas, escritores, musicos, hombres de ciencia, militares
y estadistas, entre otras complejas labores actividades altamente
apreciadas en la cultura occidental- y su habilidad para comuni-
carse y reflexionar sobre los hechos que le ocurren dia con dfa.>°

Sin duda el trabajo de Turner agrega algunos elementos a con-
siderar para perfilar las coordenadas de tiempo y lugar que nos ayu-
den estudiar la manera en que se conformaron los rasgos actuales
del pueblo mexicano.

Otro de los autores que contribuyen a ese fin es Alan Ridin-
g’ periodista y escritor estadounidense de origen brasilefio que
vivié en México durante un largo periodo, llama la atencién que

¥ Ibid. p. 147.
30 Ibid. pp. 147-148.
5! Alan Riding. Vecinos distantes. México: Joaquin Mortiz, 1985.
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después de mas de 70 afos en que fue publicada la obra de Turner,
Riding coincide en revisar el cardcter mestizo:

Hoy en dia, 90 por ciento de los mexicanos son mestizos, en
terminos estrictamente étnicos. Son tanto hijos de Cortés como
de Cuauhtémoc, no son espanoles ni indigenas, son mestizos.
Meéxico busca interminablemente una identidad y oscila, en for-
ma ambivalente, entre lo antiguo y lo moderno, lo tradicional y
lo de moda, lo indigena y lo espanol, lo oriental y lo occidental.
La complejidad de México radica tanto en el enfrentamiento
como en la fusidn de estas raices.>

Riding explica que los mexicanos no tenemos problema en en-
tendernos entre nosotros, debido a que lo hacemos mediante c/z-
ves secretas —claves, idioma y gestos- que aprendemos desde la muy
temprana infancia; no obstante, nos cuesta mucho trabajo generar
explicaciones sobre nosotros mismos, remata diciendo que inclu-
sive intelectuales —fil6sofos, poetas, novelistas, socidlogos, antro-
pologos y psicologos- sufren confusiones cuando tratan de distin-
guir entre mdscarasy rostros reales de la personalidad mexicana.>

Desde su perspectiva la clave de esta circunstancia estd en el
pasado, en un “profundo pasado subconsciente que estd vivo en
los mexicanos de hoy™ en el que deben conciliar un conjunto de
rasgos contradictorios entre si, resguardar al mismo tiempo en
ellos el hecho de ser conquistadores y conquistados, conservar ras-
gos indigenas y hablar espanol, ser catélicos y considerar a Espana
como la madre patria®* Las siguientes palabras son muy ilustra-
doras de las profundas contradicciones que viven, en su opinién,
al interior de los mexicanos:

Algunas veces, parece como si los espafioles ocuparan el cuer-
po de los mestizos y los indigenas conservasen el control de su

2 Ibid. p.13.
53 Ibid. pp. 13-14.
>4 Tbid. p. 15.
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mente y sentimientos. La mayor parte de los mexicanos meditan
y filosofan, son discretos, evasivos y desconfiados; son orgullosos
y vigilantes de las cuestiones de honor; se ven obligados a traba-
jar mucho, pero suefian con una vida de holganza; son célidos,
ocurrentes y sentimentales y en ocasiones son violentos y crue-
les; son inmensamente creativos e imaginativos y, sin embargo,
resulta imposible organizarlos porque en lo interno tienen ideas
definidas y en lo externo son andrquicos. Sus relaciones entre si
(y con la sociedad considerada en general) se gufan por las tradi-
ciones mas que por los principios, por el pragmatismo mas que
por la ideologia y por el poder mas que por la ley.

Esta descripcion conduce a preguntarnos ¢si estas caracteris-
ticas (en caso de que consideremos que la res pensante haya pro-
ducido ideas cercanas a lo que ocurre en la res extensa) ayudan a
interpretar adecuadamente la manera en que estos rasgos podrian
influir en la conducta individual de los mexicanos ante un schock
externo como un terremoto?, y ademds ¢si es esa la razén de que
ocurra una organizacion espontinea temporal que enfrenta las
contradicciones que entrafa su personalidad por lo que, después
de cierto tiempo, se diluye la organizacién generada? Riding re-
mata su argumento senalando:

El contraste més extraio de todos pudiera estar ez e/ ritual
y el desorden que parece coexistir dentro del mexicano, aunque
ello ilustra también el predominio de lo espiritual sobre lo ma-
terial. La preocupacién por el aspecto emocional y espiritual de
la vida es visible en una poderosa religiosidad, en el apego a las
tradiciones, en la conducta ceremoniosa y formalidad en el len-
guaje. La eficiencia mecénica, la puntualidad y la organizacién
de una sociedad anglosajona parecen no tener sentido en este
contexto. [...] Puede enfrentar el caos externo siempre y cuando
sus preocupaciones espirituales sean atendidas, pero no puede
permitir que su identidad sea opacada por fuerzas humanas.

55 Ibid. pp. 14-15.
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Mis bien interpreta el mundo de acuerdo con sus emociones.
En un entorno de desorden aparente, puede improvisar, crear
y, finalmente, imponer su personalidad a las circunstancias, en
el fondo, en aras de expresar su individualidad, contribuye al
desorden >

Estos, y otros elementos, nos ofrece Riding sobre lo que ¢l per-
cibe respecto del cardcter de los mexicanos, no es nuestra inten-
cién ofrecer una descripcion completa de su trabajo sino ubicar
algunos de los elementos que nos permita caracterizar las circuns-
tancias particulares tiempo y lugar sintetizadas en los actores claves
que son parte del fenémeno en estudio.

Finalmente, en este 4mbito de los rasgos de los mexicanos, otro
estudioso del tema es Santiago Ramirez. En su obra E/ mexicano,
psicologia de sus motivaciones,”” especificamente en el capitulo I1I
“La organizacién familiar”, nos ofrece también algunos factores
a considerar para interpretar la conducta social del mexicano, en
especifico el cardcter particularmente uterino de la familia (este
tipo de familia se caracteriza por una relacién madre-hijo particu-
larmente intensa) con una doble moral sexual, donde el padre es
temido y con frecuencia ausente tanto en su presencia real como
en su cardcter de presencia emocional, el cual por serlo es anhela-
do, lo que lleva a Ramirez a senalar:

Hace muchos anos venimos diciendo que lo que caracteriza a
la familia mexicana es el exceso de madre y la ausencia de padre.
El hombre mexicano carente de un padre que le brinde estruc-
tura va a buscar en aspectos formales externos aquello que no ha
incorporado en su interioridad. Por eso hard alarde externo de

una hombria, de una paternidad de la cual carece.’®

> Ibid. p. 15.

57 Santiago Ramirez. El mexicano, psicologia de sus motivaciones. México: De bolsillo,

1999.
* Ibid. p. 58.
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Es muy significativa la idea de que el contexto social més inti-
mo y cercano del mexicano, la familia, sea una de las fuentes més
importantes a considerar en la formulacién de algunos rasgos de
su conducta individual y social. En este caso nos parece que cier-
tos aspectos derivados de su relacién con la madre y el padre nos
aportan importantes significados y sentidos a la manera en que
ocurre e] comportamiento del mexicano ante las situaciones re-
gulares y extraordinarias que se le presentan en su vida cotidiana,
por obvio de espacio no agotaremos este tema en esta ocasion. Re-
visemos ahora algunos datos para reconocer el tamano de la trage-
dia que ocasionaron los terremotos en México, particularmente el

del 19 de septiembre del 2017.

VI 19/09/2017 (Terremoto en el centro de México): algunos
rasgos del tamano del fenémeno natural, la tragedia humanay
las entidades de gobierno que atendieron la emergencia

Existen diversas fuentes que proporcionan datos acerca del terre-
moto del 19 de septiembre del 2017 (en adelante T/19/09), ocu-
rrido en el centro de México, tomaremos aqui informacién que
ofrecen organizaciones del estado mexicano que, por su cardc-
ter, trabajo y credibilidad son un referente obligado, ademds de
los reportes periodisticos de algunos medios de comunicacién
nacionales.

El Servicio Sismoldgico Nacional (SSN), a cargo de la Universi-
dad Nacional Auténoma de México (UNAM), generd un Repor-
te Especial® sobre el referido movimiento teltrico, en ¢l se ofrecen
datos bésicos del fenémeno natural confirmando que el epicentro
del temblor se ubicé a 12 km al sureste de Axochiapan, Morelos,
a unos 120 km de distancia la Ciudad de México, en el limite es-
tatal de las entidades de Puebla y Morelos, tal como se muestra en
el mapa 1.

3 UNAM. Sismo del dia 19 de Septiembre de 2017, Puebla-Morelos (M 7.1). Informe
Especial. Servicio Sismoldgico Nacional /Instituto de Geofisica , Universidad Nacio-
nal Auténoma de México, Ciudad de México: UNAM, 2017.



.

MuucH’ XIIMBAL

34 ORGANIZACION ESPONTANEA DE LA ECONOMIA: COOPERACION Y SOLIDARIDAD ... /
Luis Manuel Juncos Quiané

-116° -112° -108°  -104°  -100° -96° -92° -88°

32

28°

24°

20°

16°

Mapa 1. Epicentro del Sismo del 19 de septiembre de 2017. (UNAM, 2017, pag. 1)

Ocurrido a las 13:14 de ese dia y con una intensidad de 7.1
grados en la Escala de Richter (la cual es una escala logaritmica
arbitraria que asigna un nimero para cuantificar la energfa que
libera un terremoto) se explica que el fendmeno natural se sintié
fuertemente en las entidades del centro del pais y fue un sismo in-
traplaca debido a la subduccion de la Placa de Cocos por debajo de
la Placa de Norteamérica.

La intensidad producida por el temblor fue mapeada por el
Instituto de Ingenieria de la UNAM vy difundido por el SSN, los
rangos del efecto producido por el terremoto se muestran en el si-
guiente mapa:

Mapa 2. Intensidades del temblor del dia 19 de septiembre de 2017.
(UNAM, 2017, pag. 4)
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El SSN confirma en su referido informe que “Hasta la fecha
no se cuenta con técnicas cientificas en ninguna parte del mundo
que puedan determinar cudndo o dénde ocurrird un sismo, tam-
poco se puede saber qué tan grande serd o qué efectos tendrd en la
poblacién”.’ Previo al T/19/09 ocurrié otro terremoto en dia 7
Chiapas, y con una magnitud 8.2 grados en la Escala Richter; los
efectos fueron severos en la zona del Istmo de Tehuantepec, sin
embargo, el ocurrido el 19 de septiembre al afectar el centro del
pais fue objeto de mayor observacion.

El resumen de las cifras oficiales sobre las afectaciones indica
que el nimero de personas fallecidas fue de 369, siendo la Ciudad
de México la entidad con un mayor niimero de decesos reportados
(228), seguido de Morelos (74), Estado de México (15), Guerrero
(6) y Oaxaca (1) (Ureste y Aroche 2017). En la Ciudad de México
el mayor niimero de victimas mortales se concentré en el edificio
de Alvaro Obregén 286, ubicado en la delegaciéon Cuauhtémoc.
Respecto del nimero de afectados entre los dos sismos se calculd
un total de 12 millones de personas, un poco menos del 10% de la
poblacién del pais, en 400 municipios de diez estados: Chiapas,
Oaxaca, Tabasco, CDMX, Estado de México, Tlaxcala, Hidalgo,
Puebla, Morelos y Guerrero.®!

En la Ciudad de México (CDMX) se reporté un total de 5
mil 765 viviendas danadas, de las cuales 2 mil 273, casi el 40%,
sufrieron dafo total, el resto de ellas, 3 mil 492, danos parciales;
por su parte, el entonces Jefe de Gobierno de la CDMX, Miguel
Angel Mancera Espinosa (MAME), declaré que en la entidad
capital se identificaron 44 puntos con derrumbes o colapsos, en
9 de esos inmuebles la procuraduria local abri6 investigacion por
la posible comisién del delito de homicidio culposo.* Este es un
dato extraordinariamente relevante porque la posesion de una vi-

% Ibid. pp. 9-10.

¢! Manu Ureste, y Ernesto Aroche. Animal Politico (Portal de noticias). 19 de octu-
bre de 2017. hetps://www.animalpolitico.com/2017/10/cifras-oficiales-sismo-19s/.

2 Ibid.
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vienda significa una condicién de riqueza, (alrededor de 10 veces
mds rico de alguien que no cuenta con vivienda), es decir, una im-
portante parte de la poblacién empobrecié stbitamente y qued6
desamparada, sin un espacio para habitar con sus familias. A nivel
nacional la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano
(SEDATU) senalé que méds de 250 mil personas se quedaron sin
vivienda, quedando en situacién de pobreza patrimonial.®

La infraestructura educativa y de salud también se vio fuerte-
mente afectada: entre los dos movimientos teldricos se reportaron
16 mil 136 escuelas danadas, en 10 entidades, ello significé que
475 mil alumnos de 2896 escuelas debieron ser reubicados en se-
des alternas y temporales. Por lo que respecta al sistema de salud,
53 centros de salud sufrieron dafos mayores y 325 dafos menores
pero, igualmente, debieron de ser rehabilitados.®*

Finalmente, las afectaciones también ocurrieron en el sumi-
nistro de agua y electricidad. En el momento mds lgido de la tra-
gedia se informd que 6 millones de personas sufrieron cortes al
suministro de agua y 4.8 millones de electricidad. En el primer
caso alrededor de 64 municipios fueron los mas afectados, princi-
palmente de Puebla (30) y Morelos (20); en la CDMX se reporta-
ron un nimero cercano a 2300 fugas en la red de distribucién. En
cuanto a la electricidad la CDMX fue la més afectada con un mi-
1l6n 817 mil afectados, seguida del Estado de México y Morelos,
con un millén 779 y 722 mil usuarios respectivamente; el tendido
eléctrico report6 danos en mil 972 postes de luz, 754 transforma-
dores y 19 lineas de alta tensién en 7 entidades de la republica.

Por otro lado, el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI), realizé una Encuesta sobre las Afectaciones de los Sis-
mos de septiembre de 2017, la primera de este tipo realizada para
atender una emergencia originada por desastres naturales. En un
Comunicado de Prensa® se presenta informacién cuantitativa y
cualitativa sobre las afectaciones a la actividad econdémica en la

S Ibldem.
4 [bldem
% INEGI. Comunicado de Prensa nim. 419/17. Ciudad de México: INEGI, 2017.
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regién centro del pais que incluye ocho entidades, resulta muy re-
levante ese informe para valorar el hecho de que, ademds de las
viviendas, escuelas y centros de salud afectados, también se detuvo
parcialmente la actividad econdmica, provocando una afectacién
aun mayor para muchas personas.

Para atender la emergencia el gobierno mexicano disponia del
Sistema Nacional de Proteccion Civil (SINAPROC), creado me-
diante decreto presidencial en mayo 1986,% con el Centro Nacio-
nal de Prevencion de Desastres (CENAPRED) a la cabeza, instan-
cia del gobierno mexicano fundada el 20 de septiembre de 1988
como resultado de las afectaciones que provocd el sismo del 19 de
septiembre de 1985. Estas instancias son producto de la iniciativa
conjunta del gobierno federal, el gobierno de Japén y la Universi-

dad Nacional Auténoma de México.”

Actualmente el CENAPRED vy otras tres Direcciones Ge-
nerales componen la Coordinacion Nacional de Proteccion Civil
(CNPC), estas son: Protecciéon Civil (DGPC), Vinculacién In-
novacién y Normatividad (DGVIN) y Para la Gestién de Riesgos
(DGGR). Las referidas instancias, ademds del ejército mexicano y
las autoridades de gobierno locales, se coordinaron para activar el
Plan MX, instalando el Comité Nacional de Emergencias, enca-
bezado por la Secretarfa de Gobernacién.®®

En el Boletin No. 330/17 la DGPC de la SEGOB senala el
conjunto de acciones que realizé la CNPC: se establecié la coordi-
nacién con entidades a través del Centro Nacional de Comunica-
cién y Operaciones, la activacion de equipos de busqueda y rescate
para brindar apoyo a las personas atrapadas entre los escombros,
la instalacién de un enlace en la Sala de Crisis y en el Centro de

¢ CENAPRED. Centro Nacional de Prevencién de Desastres. 10 de mayo de 2016.
https://www.gob.mx/cenapred/articulos/que-es-el-sinaproc-y-como-se-consoli-
do-en-nuetro-pais-enterate.

7 SEGOB. Reporte de acciones de la Coordinacion Nacional de Proteccion Civil, tras el
sismo del 19 de septiembre. 02 de octubre de 2017. https://www.gob.mx/segob/pren-
sa/reporte-de-acciones-de-la-coordinacion-nacional-de-proteccion-civil-tras-el-sis-
mo-del-19-de-septiembre.

8 Ihid.
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Operaciones de Emergencia del CS de la CDMX, se estableci6 un
Puesto de Comando en el Centro Nacional de Alto Rendimiento
para coordinar los equipos de busqueda y rescate nacionales y de
otros paises, con la participacion de mas de 400 rescatistas espe-
cialistas en busqueda y rescate; se atendieron solicitudes de eva-
luacién de seguridad estructural de inmuebles, el CENAPRED
desarrolld la aplicacién electrénica denominada A#las Nacional de
Riesgos que recopild la informacion obtenida por brigadas nacio-
nales e internacionales, finalmente se informo:

Por instrucciones del Presidente de la Republica, Enrique
Pefia Nietoy el Secretario de Gobernacion, Miguel Angel Osorio
Chong; desde la Direccion General para la Gestion de Riesgos,
se activaron los apoyos de ayuda humanitaria a més de 1 millén
200 mil personas afectadas por los sismos y ciclones recientes.®

No obstante, el entramado institucional antes descrito y las capa-
cidades institucionales derivadas, disenadas para atender estos lamen-
tables hechos, evidenciaron que las instancias de gobierno quedaron
ampliamente rebasadas y no lograron responder, de manera ripida
y con la suficiente eficacia, a los requerimientos de la poblacién en
situacion de desastre. Debido a lo anterior, diversos segmentos de la
sociedad civil (los organizados previamente y los que lo hicieron de
manera espontdnea), se dieron a la tarea de involucrarse y participar
en distintas labores de apoyo y rescate, siempre en condiciones de o7-
ganizacion espontdnea, con la intencién individual de contribuir, de
alguna manera, en aligerar el peso de la tragedia.

A partir de los referentes tedricos presentados y los datos sobre
las afectaciones generadas, ahora procedemos ahora a estructurar
un relato de la experiencia vivida en los dias posteriores al terre-
moto, con la intencién de recuperar la memoria de lo ocurrido
y formular algunas reflexiones analiticas sobre tales sucesos ocu-
pando, en alguna medida, los referentes tedricos ofrecidos en los
apartados anteriores.

& Ibid.
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Reflexiones finales: algunasimagenes dela experiencia, procesos
de autoorganizacién y capacidades institucionales en México

Coordenadas espacio-tiempo. El dia 19 de septiembre, justo a la
hora en que ocurrié el terremoto, me encontraba impartiendo cla-
se en la sede Ayala de la Universidad Pedagdgica Nacional, ubi-
cada en la regién oriente del estado de Morelos, a unos 50 km de
Axochiapan, poblacién mds cercana al epicentro del terremoto. El
movimiento telrico nos tomd por sorpresa, como a la mayorfa;
se sinti sumamente fuerte y provocé que algunos fragmentos del
repellado de los muros se desprendieran, generando alarma en los
estudiantes presentes en el aula de clase.

Una vez que desalojamos las aulas y atendimos a las estudian-
tes que tuvieron alguna leve crisis nerviosa, les indicamos que se
retiraran a sus casas y estuvieran al pendiente de los medios elec-
trénicos y redes sociales para que se informaran sobre el momento
en que se reanudarfan las clases.

Cabe senalar que los miembros de mi familia, esposa y dos
hijos, se encontraban en la CDMX por cuestiones de trabajo y
escuela, las comunicaciones se suspendieron casi de manera in-
mediata por terremoto lo que increment6 la angustia. En el ca-
mino hacia CDMX las estaciones de radio empezaron a advertir
que el temblor habia provocado dafo en varios edificios ubicados
en el centro y sur de la ciudad, poco se sabia de los dafios en otras
entidades del centro del paifs; afortunadamente antes de llegar
a CDMX, con un trayecto de alrededor de dos horas y media,
pude establecer comunicacion con mi familia y saber que todos
estaban bien.

Durante el trayecto me fue posible observar algunas viviendas
con afectaciones: casas construidas con ladrillo y concreto, asi
como viviendas de adobe con techo de ldmina, mostraban dafos
observables desde el auto que conducia. La magnitud del terre-
moto provocd que un puente vehicular, cercano al municipio de
Amecameca, resultara fracturado y cerrado, lo que oblig6 a des-
viar el trafico de la autopista hacia la antigua carretera Amecame-
ca-Chalco, en el suroriente del Estado de México.
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Alllegar a mi domicilio en la CDMX, fui informado por mis
hijos que a unas calles de la casa se ubicaba un edificio colapsado,
en la calle de Bolivar casi esquina con Chimalpopoca, en la colo-
nia Obrera, al cual habian acudido de manera esponténea para ver
si podian ayudar en algo; sin embargo, no pudieron ingresar a la
zona acordonada por la policia. Una vez que tuvimos més claro el
tamafio de la situacién nos dispusimos a acudir a ese sitio (como
estuvimos todo el tiempo: en equipo de tres) para ver en qué po-
dfamos ayudar. Nos preparamos con lo que tuvimos a mano para
ayudar, al llegar la escena era terrible. Un edificio de unos seis pi-
sos se encontraba en escombros y se podia apreciar una oleada de
voluntarios sobre la montafa de concreto que otrora fuera un edi-
ficio; en el lugar encontramos algunos rostros conocidos, vecinos y
comerciantes del Mercado Hidalgo, situado a unas cuantas calles,
en la colonia Doctores.

Entramos como a las seis de la tarde y nos retiramos después
de las doce de la noche. Se podia reconocer la extrema angustia
y preocupacién por recuperar con vida a las personas que atin se
encontraban entre los escombros. Habia fuera del cordén de res-
guardo algunos puntos donde se acopié agua, alimentos y algunas
herramientas, no se contaba con mucho més que herramientas bé-
sicas, algunas palas, mazos, lazos y muchas cubetas.

Al interior de la zona de resguardo habia una especie de hor-
miguero, se habfan formado varias cadenas humanas que bajaban
botes llenos de concreto y el material despedazado; es importan-
te senalar que 7o habia nadie coordinando explicitamente todo ese
mar de gente, no hubiera sido posible, por lo que de manera es-
pontanea las personas se acomodaban en alguna de las multiples
actividades que se realizaban asi, de repente, sin esquema alguno
de coordinacién cada individuo buscaba acomodo en la cadena o
en el traslado de cosas que se requerian al interior de la zona de-
rrumbada, dependiendo de su fuerza, edad y/o disposicion, casi
en todos los casos sin buscar ordenar a los demads y, mas bien, in-
tentando articularse con lo que se requeria.

Una muestra mas del conjunto de fenémenos de organizacion
espontinea (conductas individuales que confluyeron para configu-
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rar un orden inesperado) se pudo observar cuando, desde la zona
interna del edificio colapsado, se pedia silencio levantando la
mano para permitir el escuchar a las posibles victimas debajo de
los escombros; en el caso de que se solicitara algiin apoyo las per-
sonas accedfan con una muy positiva actitud y gran disposicién
para colaborar, fue notoria la extraordinaria actitud de solidari-
dad de todos los presentes y la intencion de apoyar de diversas ma-
neras los trabajos durante todo el tiempo que estuvimos presentes.

Al dia siguiente por la mafana acudimos a la colonia Roma,
especificamente a la calle de Medellin 176, en la esquina con la
calle de San Luis Potosi, donde otro edificio habfa colapsado; sin
embargo, la zona estaba acordonada por el ejército y habia palas
mecénicas trabajando en la remocién de escombros impidiendo
el paso a los voluntarios, por lo que varios de los ahi reunidos ca-
minamos hacia la calle de Alvaro Obregén, en el camino encon-
tramos a un grupo de jévenes que igualmente nos preguntaron a
dénde nos dirigiamos, cabe sefalar que no era el tnico grupo de
personas deambulando, podian verse gente caminando y en ve-
hiculos en busqueda de ofrecer su ayuda donde se requiriese, de
nueva cuenta nos pareci6 reconocer la peculiar la conducta indi-
vidual del mexicano, manifestando el subconsciente colectivo y sus
contradictorios rasgos,” mediante el que muestra sus peculiares
raices mestizas,”* su creatividad e inclinacién a comunicarse 7ze-
diante claves secretas.”

Al llegar a la avenida Alvaro Obregén pudimos presenciar un
extraordinario fenémeno que se prolongé por varias semanas y no
deja de retumbar en nuestra memoria: una multitud de personas
reunidas en diferentes nucleos de la zona en medio de un aparente
caos; muchos de ellos haciendo fila para entrar a la zona restringi-
da de los dos edificios colapsados en ese cuadrante: el de Alvaro
Obregdn 286 y el de la esquina de Amsterdam y Cacahuamilpa;
otros agrupandose ante la improvisada pizarra que tenfa los infor-

70 Santiago Ramirez. Op. cit., 1999.
7! John Kenneth Turner. Op. cit., 2010.
72 Alan Riding. Op. cit., 1985.
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mes de las personas extraviadas y encontradas, otros mas ubicados
en el amplio camellén de la avenida Obregén frente al edificio
que ocupa la Secretaria de Movilidad (SEMOVT) del Gobierno de
la Ciudad de México, lugar donde finalmente nos acomodamos
para ayudar pues ahi se montd, una vez més de manera esponta-
nea, uno de los Centros de Acopio mas grandes de la Ciudad para
atender la emergencia.

Herramientas, medicamentos, alimentos y ropa eran sdlo al-
gunas de las cosas que se empezaron a apilar sobre el camellén, el
coordinador del Centro de Acopio un joven politécnico de nombre
Cesar (N) asumio la tarea de recibir la ayuda, resguardarla y dis-
tribuirla buscando los medios para, en medio de la premura cons-
tante, asegurarse de que llegara a las manos de quienes realmente
la necesitaban.

Nuevamente de manera fortuita, al estar sentados en la ban-
queta esperando para ver en qué podiamos colaborar, empezamos
a bajar de los camiones, camionetas, coches y hasta motocicletas,
los diversos objetos en donacién para luego acomodarlos de acuer-
do al criterio que se habia destinado, una vez mdas, de manera es-
pontanea; el orden improvisado buscaba asemejar un almacén de
tienda departamental situado a la mitad de la concurrida avenida.
Aunque pas6 por mi mente, no me fue posible hacer un célculo
aproximado del valor de los objetos ahi depositados, pero segura-
mente circularon por ese lugar decenas de millones de pesos, todo
el tiempo resguardado celosamente por los responsables del acopio.

Hubo que establecer mecanismos para definir a las personas
habilitadas para autorizar la salida de la ayuda en acopio, atender
la atencién de solicitudes para enviar ayuda a los lugares donde se
colapsaron otros inmuebles. El coordinador del Centro de Acopio
se enterd, en alguna conversacién, de mi labor como profesor y co-
nocimiento acerca del estado de Morelos, debido a ello, cuando se
presentd una solicitud para enviar ayuda a la entidad morelense se
me solicitd el apoyo para coordinar el envio de dos tracto-camio-
nes, los cuales fueron destinados uno, al municipio de Tetela del
Volcén, y otro al municipio de Tepalcingo, ambos ubicados cerca
del epicentro del terremoto.
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Debido a esa experiencia fue posible observar la situacién de
insuficiencia y conflicto que provocé el gobierno del estado de
Morelos y la manera en que diversos grupos de la sociedad civil
se sumaron a la provision de la ayuda. Es importante sefialar el
apoyo de una brigada de jévenes, formada igualmente de manera
espontinea, que se quedaron sin poder ir a la escuela o al trabajo,
acompanaron el traslado del primer cargamento con ayuda, dicho
cargamento era de unas 30 toneladas de peso.

Estos son solo algunos de los rasgos de la experiencia que, debi-
do al espacio que nos restringe en este formato, podemos por aho-
ra sefialar, pero nos parece evidente que todo el tiempo en hubo
la oportunidad de participar en el traslado de ayuda (4 semanas)
fuimos testigos de multiples actos de cooperacion y solidaridad
por parte de una multitud de personas que se involucraron de ma-
nera inesperada; también de las insuficiencias presentadas por las
capacidades institucionales otorgadas a las organizaciones del go-
bierno mexicano.

Para concluir podemos considerar que las aportaciones de Ha-
yek, sobre el orden sensorial, y de Krugman, sobre la organizacion
espontdnea de la economia, como enfoques alternos al racionalismo
econdmico imperante, nos permiten aventurar interpretaciones alter-
nas sobre los limites que presentan las estructuras y las capacidades
institucionales que se les han otorgado; en ambos casos se percibe la
relevancia de la presencia de sistermnas de autoorganizacion, lo que di-
ficulta la capacidad predictiva de la economia ante la existencia del
caos y, entonces, la necesidad de explorar el estudio de otros aspec-
tos que han sido dejados de lado, por ejemplo las particularidades de
las coordenadas espacio-tiempo (Hayek) y, desde luego, la manera
en que la presencia de un shock exdgeno permite movilizar los com-
portamientos individuales y producir alguna forma de organizacion
espontinea, tal como ocurrid (y sigue ocurriendo) ante hechos tragi-
cos como los terremotos ocurridos en México.

Qlieda atin, como tarea pendiente, estructurar y afinar esque-
mas de andlisis que tiendan puentes entre los diversos esfuerzos
tedricos para generar interpretaciones y explicacion de los fend-
menos de emergencia que han ocurrido en el contexto latinoame-
ricano, en general, y el mexicano en particular.
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