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1 Resumen

La educacion es un valor fundamental para el desarrollo y crecimiento humano, uno de los pro-
blemas mas graves en la juventud es el abandono escolar, con afectaciones en las opciones labo-
rales, oportunidades econdmicas y de aprendizaje requeridas para el bienestar personal. Para la
deteccion de las principales causas del abandono escolar, se desarrollara un sistema de alertas
tempranas, activado por sefiales de desempefio académico, factores socioecondémicos, personales
e institucionales. Se propondra un analisis de datos para obtener las sefiales por medio de herra-
mientas de Inteligencia Artificial, ayudando a la deteccion, clasificacién y determinacion del riesgo
de abandono escolar de forma automatica. Brinddndole a la institucién una alerta temprana sobre
el abandono escolar, para un apoyo innovador al sistema educativo.

2 Problematica atendida

La educacidn es el eje del desarrollo y crecimiento humano, brindando a los objetivos de desarro-
llo sostenible (ODS)', herramientas para romper el ciclo de pobreza, potencializando el creci-
miento personal y social (Gamez 2022)2. Sin embargo, el abandono escolar representa uno de los
desafios mas significativos, acentuandose por la pandemia de COVID-19 (Cruz-Campos, 2023)3.

En México, el abandono escolar impacta de manera significativa a la poblacién estudiantil, con
consecuencias graves en diversos ambitos (académicos, econémicos y sociales). De acuerdo con
la Encuesta Nacional sobre Acceso y Permanencia en la Educacién (ENAPE, 2021)%, el 69.7% de
los jovenes que abandonan sus estudios consideran que fue una decision equivocada. Resultado
del abandono escolar reportado por la SEP entre 9% y 6% en los dltimos afios (Fig. 1).

Las implicaciones de esta problematica incluyen dificultades para la insercién laboral, menores
ingresos econémicos y una mayor probabilidad de enfrentar problemas sociales. Adicionalmente,
el abandono escolar repercute negativamente en las relaciones familiares y agrava la situacién
econdémica siendo desfavorable para los jovenes. Este fendmeno no solo limita las oportunidades
laborales y econémicas de los individuos, sino que también impacta negativamente en el desarro-
Ilo social y econédmico del pais.
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Estas problematicas han sido ampliamente estudiadas asi mismo el caso de la educacion a distan-
cia, como en el caso de la Universidad Abierta y a Distancia de México, incluyendo los mismos
factores de incidencia en la desercién escolar como los factores familiares, econédmicos, académi-
cos y de la institucién, mostrando que se requiere de un sistema de informacioén, monitoreo e
informacion oportuno para atender los casos en el menor tiempo posible (Rodriguez & Alonso,
2022)°.

3  Objetivo

Desarrollar el metaanalisis de un sistema de alertas tempranas para prevenir el abandono escolar
en la Universidad La Salle, mediante el uso de Inteligencia Artificial (IA) para analizar registros de
los Gltimos seis aflos previos a la pandemia, durante y posteriores (2013-2023). Se emplearan
datos sobre desempefio escolar, examenes de ingreso, y registros de los departamentos de apoyo
econdémico y emocional, que reflejan el historial socio-psiquico-emocional y econémico de los
estudiantes. El analisis de estos datos permitira identificar a los estudiantes con mayor riesgo de
abandono escolar y generar alertas tempranas, acompafiadas de recomendaciones sobre los apo-
yos necesarios para que los estudiantes puedan concluir exitosamente su carrera.

4 Propuesta de solucion

Generar un metaanalisis de sistemas de alertas tempranas para el abandono escolar a través de
datos por medio de analisis estadisticos de reportes escolares proporcionadas por la institucion
y sistema de aprendizaje automatico con clasificacidon supervisada y no supervisada. Evaluando
algoritmos de aprendizaje automatico como los presentados en (Montiel & Montalvo, 2019)° ar-
boles de decision, bosques aleatorios 0 maquinas de soporte vectorial, asi como modelos de teoria
de juegos. Identificando y proporcionando las recomendaciones a la institucion educativa, de
forma integral considerando los factores académicos, sociales y econémicos, para dar una aten-
cion personalizada.

El desarrollo metodolégico, del metaanalisis muestra una ruta general (Fig. 2), donde la definicién
y toma de datos es fundamental para determinar la precision, versatilidad y entendimiento de los
casos de desercion. Posteriormente el analisis exploratorio de datos define las variables principa-
les de correlacion estadistica y posibles patrones en los datos para el entendimiento de la deser-
cion escolar complementado con la opinidn de expertos para la definicién de factores claves del
sistema de alertas tempranas. La seleccion de caracteristicas depende en la mayoria de los estu-
dios revisados del criterio y experiencia del grupo de investigacién, sin embargo, una vertiente
interesante es el analisis de redes o relaciones de caracteristicas en los datos independientemente
del criterio propio nos pueden revelar patrones atipicos en la desercidn escolar.

La seleccidn de caracteristicas define el tipo de algoritmo y entrenamiento empleado, sin em-
bargo, esté no puede limitarse a solo sistemas de decisiones si no a la comprension y efectos de
las variables del sistema como por ejemplo el recorrido de las calificaciones académicas y el
desempefo general por semestres del alumno. Finalmente, un problema general de estos sistemas
es la implementacion y validacion posterior a los datos de entrenamiento como un sistema de
mejora continua en las universidades lo cual puede mejorar la calidad educativa y la eficiencia
terminal de la institucion.
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4.1 Discusion de resultados

La investigacion tiene como objetivo identificar las variables mas relevantes que influyen en la
permanencia o abandono de los estudiantes en la educacién media superior. Ademas, busca desa-
rrollar un sistema de apoyo basado en Inteligencia Artificial (IA), disefiado para recopilar y analizar
datos tanto cualitativos como cuantitativos de los alumnos, con el fin de proporcionar a la insti-
tucion informacion detallada sobre aquellos que presentan mayor riesgo de abandonar sus estu-
dios.

A partir de la revision de la literatura, se han identificado modelos de aprendizaje automatico,
como los arboles de decision, que han demostrado su eficacia en investigaciones previas. Por
ejemplo, Rodriguez-Maya (2017)" alcanzd una precision del 86% al identificar estudiantes en
riesgo de abandono en México. Otros estudios, como los de Parra-Pérez et al. (2023)%, subrayan
la importancia de factores conductuales, emocionales y cognitivos en la prediccion del abandono
escolar, utilizando analisis de factores confirmatorios para mostrar su relevancia (ver Fig. 3).

Es importante destacar que, aunque el uso de herramientas de IA (Montiel & Montalvo, 2019)° ha
demostrado ser efectivo en la prediccion del abandono escolar, la complejidad del problema ra-
dica en la integracion de diversos factores: académicos, sociales, emocionales y econémicos. En
este sentido, es fundamental que la seleccion de los algoritmos no se base inicamente en su po-
pularidad, sino en una evaluacion cuidadosa de su capacidad para manejar tanto datos cualitati-
vos como cuantitativos. Esto incluye un analisis de las ventajas, desventajas y el costo compu-
tacional de cada algoritmo, para asegurar que el sistema de IA sea eficiente y preciso.

Dado este contexto, la investigacion propone la creacion de un sistema de alertas tempranas,
notificaciones del programa para la universidad con el perfil del estudiante en riesgo, que integre
un enfoque mas holistico. Este sistema no solo considerara los factores tradicionales de desem-
pefo académico, sino que también tomara en cuenta las circunstancias emocionales y socioeco-
nomicas de los estudiantes, proporcionadas por las dependencias internas, como la Vicerrectoria
Académica. Con un abordaje mas integral, se espera que el impacto en la Universidad La Salle sea
positivo, incrementando la retencion estudiantil y apoyando a los alumnos en la conclusion de sus
estudios de manera exitosa y en el tiempo previsto

5  Conclusiones y perspectivas futuras

El metaanalisis del entorno educativo revela una falta de estudios integrales que aborden de ma-
nera conjunta todas las dimensiones del abandono escolar: académicas, sociales, econémicas y
psicoldgicas. Nuestra propuesta busca llenar este vacio al considerar de manera integral estos
factores en el desarrollo de un sistema de alertas tempranas especificamente adaptado a nuestra
universidad.
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Como perspectiva a futuro, el sistema propuesto no sélo identificara a los estudiantes en riesgo
de abandono, sino que también ofrecera recomendaciones basadas en los programas de apoyo
existentes en la institucién, proporcionando apoyo personalizado, esperando la mejora significa-
tiva en el rendimiento académico de los estudiantes y la optimizacién del uso de los recursos
universitarios. De este modo, se fomentard un ambiente en el que tanto los alumnos como la
institucion puedan prosperar, fortaleciendo asi el entorno educativo.
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Figura 1. Tasa de abandono escolar en México en nivel superior

TASA DE ABANDONO ESCOLAR EN MEXICO EN NIVEL SUPERIOR
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Para el ciclo escolar 2022/2023, cifras preliminares.

Fuente: De acuerdo con los reportes de indicadores educativos de la SEP. Notese el incremento
de abandono escolar en 2020/2021 debido a la pandemia COVID-19.

Figura 2. Disefio de la propuesta
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Figura 3. Principales factores clasificados segiin el peso de afectacién
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