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Resumen. Se realizé un proyecto de intervenciéon con un grupo de tercer grado en un Jardin
de Nifios en la Ciudad de México para la creacion de un aula diversificada para la adquisicion
del lenguaje escrito dependiendo de los niveles de hipdtesis sobre el sistema de escritura en
el que se encontraba cada estudiante. La propuesta de intervencion se cred a partir de los
resultados del diagnoéstico inicial, realizando un plan de trabajo en dénde a los estudiantes se
les brindaron estrategias para explorar, producir e interpretar diversos portadores de texto
dentro de un aula diversificada. Una vez realizado el proyecto de intervencion, se analizaron
los resultados, se rescataron puntos importantes sobre las estrategias utilizadas en la inter-
vencién y se reflexioné sobre la practica a partir del Modelo EPR.
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1 Descripcion de la problematica prioritaria abordada

La creacién de un aula diversificada es uno de los grandes retos a los que se enfrentan la ma-
yoria de los docentes, ya que se acostumbra a trabajar en una escuela donde se homogeniza a los
estudiantes y no se atienden las necesidades reales de cada uno, ya que se suelen utilizar las
mismas situaciones didacticas de lenguaje escrito para todos, a pesar de que cada uno tiene dis-
tintas formas de aprender y que cada estudiante se encuentra en diferentes niveles de hipotesis
sobre el sistema de escritura. Es por este motivo que surgio el interés por investigar mas sobre lo
que un docente puede hacer para atender a la diversidad a partir de la zona de desarrollo real que
tiene cada estudiante en relacion con el lenguaje escrito. Se eligié abordarlo a partir de la creacion
de un ambiente alfabetizador en donde se expone a los nifios a situaciones reales de alfabetizacion
inicial, en donde ellos mismos le van dando un sentido al porqué es importante aprender a leer y
escribir.

2 Objetivo

Esta investigacion- accion esta ligada al Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 “Educacion de Ca-
lidad”.

e Que cada uno de los estudiantes logre avanzar en los Niveles de Hipotesis sobre el
sistema de escritura a partir de su zona de desarrollo real, brindandoles las estrategias
necesarias para lograr una educacion de calidad y logren adentrarse dentro de un am-
biente alfabetizador.
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3  Propuesta tedrico-metodologica y de solucion

Las jornadas de practicas profesionales de la Licenciatura en Educaciéon Preescolar, se llevaron
a cabo en un Jardin de Nifios piblico ubicado en la colonia Roma Norte en la Ciudad de México.
El grupo estaba conformado por 19 estudiantes, 10 nifias y 9 nifios, de una edad de entre 5a 6
afios. Se realizé un diagnéstico inicial utilizando diversos instrumentos (guia de observacién, en-
trevista y cuestionario) a la comunidad escolar. A partir de los resultados, se logré observar la
problematica del grupo y se recuperaron datos importantes para la planeacién del proyecto de
intervencion. Este diagndstico permitié conocer la diversidad del grupo, sus intereses y la zona de
desarrollo real de cada estudiante en relacién con los Ambientes alfabetizadores, los procesos de
Alfabetizacion Inicial y los Niveles sobre el Sistema de escritura.

A partir del problema observado, se desarrollé una propuesta de intervencién tomando en
cuenta la investigacion- accion realizada, en donde se rescata que, para adentrarse al lenguaje
escrito, se comienza con la alfabetizacion inicial, es decir, cuando los nifios se van acercando a la
lectura y escritura por medio del uso y funcionalidad de los diversos portadores de texto que
existen, estos pueden ser: carteles, cartas, recados, instructivos, cuentos, etc.

Se plane6 un proyecto en relacion con los intereses de los estudiantes (animales marinos) re-
cuperado en el diagnoéstico inicial. Este proyecto se realiz6 en 2 semanas (9 sesiones de 45 min
cada sesion) en las que cada dia se realizaban actividades para explorar, producir y comunicar
diferentes portadores de texto. Todas las actividades fueron pensadas para que los estudiantes
pudieran avanzar por los niveles de hipétesis sobre el sistema de escritura (Nemirovsky, 2005),
adentrandolos en el uso real y cotidiano de los portadores de texto (cartel, receta, cuento, solici-
tud y recado), asi como algunos juegos del lenguaje que implicaban la lectura y escritura.

Los Niveles sobre el sistema de escritura planteados por Nemirovsky (2005) son:

e Primer Nivel: Los nifios buscan criterios para distinguir entre los modos basicos de
representacion grafica: el dibujo y la escritura... La linealidad y la arbitrariedad de las
formas son las dos caracteristicas que aparecen muy tempranamente en las produc-
ciones escritas de los nifios pequefios. (p. 203).

e Segundo nivel- Hipdtesis presilabica: A medida que avanzan en este nivel, los nifios
establecen exigencias cuantitativas (cuantas letras debe tener como minimo una pa-
labra) y exigencias cualitativas (qué variaciones debe haber entre las letras), (p. 204).

e Tercer nivel: Los nifios comienzan a establecer relacion entre los aspectos sonoros y
los aspectos graficos de la escritura, mediante tres modos evolutivos sucesivos: la hi-
potesis silabica, la silabico-alfabética y la alfabética, (p. 206).

o Hipétesis silabica: Cuando usan una letra para representar cada silaba. El
control esta centrado en los aspectos cuantitativos y, progresivamente, la le-
tra que se usa para representar cada sflaba estd vinculada con los aspectos
sonoros de la palabra y suele ser constitutiva de la escritura convencional de
ésta. (p. 206).

o Hipadtesis silabico-alfabética: (oscila entre una letra para cada silabay una
letra para cada sonido). Es un periodo de transicion en el que se mantieneny
se cuestionan simultineamente las relaciones silabicas; por ello las escrituras
incluyen silabas representadas con una (inica letra y otras con mas de una le-
tra. (p. 207).



DHS-22 Memorias del Concurso Lasallista de Investigacion, Desarrollo e innovacion
CLIDi 2024

o Hipotesis alfabética: (cada letra representa un sonido). Implica que las escri-
turas presentan casi todas las caracteristicas del sistema convencional, pero
sin uso alin de las normas ortograficas. (p. 207).

Al presentarle a los estudiantes diversos portadores de texto, se van familiarizando con su uso
cotidiano, por lo que se van creando situaciones reales en las que ellos pueden producir, e inter-
pretar portadores de texto. De tal manera que cuando los estudiantes comienzan a producir sus
textos, se observa cdmo escriben y las estrategias que utilizan para escribir, para asi poder evaluar
sus produccionesy encontrar en qué nivel de hipotesis sobre el sistema de escritura se encuentran
(Nemirovsky, 2005).

Todo esto a partir de estrategias que les permitieran escribir a partir de sus necesidades (cul-
tural, de aprendizaje y funcional), creando un aula diversificada. Dentro de los aspectos que se
tomaron en cuenta para crear el aula diversificada, fue brindarles estrategias diversificadas a los
estudiantes dependiendo de en qué nivel de hipotesis sobre el sistema de escritura se encontra-
ban, a partir de la diversidad del grupo, y su zona de desarrollo real sobre el lenguaje escrito,
tomado del diagnéstico inicial.

Algunas de las estrategias implementadas son:

Alfabetizacion Inicial

e Trabajar con el nombre propio: El nombre propio para el pase de lista y control de
asistencia en actividades especificas (préstamo de libros, uso de materiales, ayudan-
tes del dia, listas de responsabilidades, etc.).

e Mensajes del alumnado a las familias: Uso de recados, avisos, invitaciones, etc., para
pedir materiales o invitarlos a alguna actividad.

e Mensajes de un grupo de niiios a otros grupos: Invitaciones, carteles, etc., para parti-
cipar en actividades, presenciar obras de teatro, exposiciones.

e Busqueda de informacion: utiliza libros de conocimiento cientifico, enciclopedias y
revistas, realizar entrevistas, encuestas, observaciones directas y experimentaciones
para la “blsqueda de informacion”.

e A partir de cuentos: mirar- leer cuentos solo o sola y compartiendo, ilustrar cuentos
conocidos, hablar de los cuentos como tema de conversacion, escribir el texto de
cuentos conocidos, dramatizar cuentos, repartir personajes, disefiar caracteristicas de
cada personaje, disefiar el espacio escénico, memorizar el papel de cada personaje,
elaborar un cartel para anunciar la presentacion y del programa, producir un cuento y
narraciones de experiencias, inventar el final de un cuento, escribir un cuento inven-
tado, etc. (Fons, 2004, pp. 221-236).

e Juegos de lengua escrita: juego de ahorcado, el juego del barco cargado de.., crucigra-
mas las sopas de letras.

e Labiblioteca para enseiiar y aprender a disfrutar del texto escrito: lectura individual
en silencio, intercambio entre compafieras y companeros y la maestra, lectura en voz
alta de un cuento de una parte de un libro de conocimientos para todos los nifios y
nifas de la clase, crear un rincén de la biblioteca. (Fons 2004, pp. 269- 275).

Aula Diversificada
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e Proyectos independientes: Proceso por el cual el alumno y el docente identifican pro-
blemas o topicos de interés para el alumno. Ambos planifican un método para investi-
gar el problema o toépicos y determinan el tipo de produccion que elaborar el
alumno. Esta produccién debe estar centrada en el problema o tépico y demostrar la
capacidad del alumno de aplicar destrezas y conocimientos al tratamiento del tema
en cuestion (Tomilnson, 2001, p. 190).

e Tareas escalonadas: En un aula heterogénea, el docente utiliza niveles variados de ac-
tividad para asegurarse de que los alumnos exploren ideas a partir de su conoci-
miento previo y promueva un progreso continuado. Distintos grupos de alumnos em-
plean diversos métodos para estudiar ideas esenciales (Tomilnson, 2001, p.192).

¢ Agrupamiento flexible: Los alumnos forman parte de muchos grupos diferentes-y
también estudian solos- sobre la base de la adecuacién de la tarea a su aptitud, inte-
rés o estilo de aprendizaje. Los docentes pueden crear grupos basados en la destreza
o el interés que sean heterogéneos u homogéneos en cuanto al nivel de aptitud. Algu-
nas veces los alumnos eligen los grupos de trabajo, y otras veces los elige el docente.
A veces la asignacion de los alumnos a un grupo es deliberada, y otras veces son asig-
nados al azar (Tomilnson, 2001, p. 193).

En cuanto a Aula Diversificada, Tomilnson (2008), menciona que un aula diversificada es
creada por docentes que atienden a la diversidad, sin importar las diferencias que existan dentro
del aula, ellos garantizan que los estudiantes podran crecer y aprender todos los dias.

Se crea un aula diversificada a partir de que los docentes reconozcan las caracteristicas de los
estudiantes para poder apoyarlos a construir un aprendizaje, esto, a partir de las estrategias de
ensefanza que se diversifiquen para cada educando. Como lo son: Tareas escalonadas, Agrupa-
miento Flexible, Proyectos independientes, etc., que permitan atender las necesidades reales de
cada estudiante, trabajadas en el proyecto de intervencién.

4  Discusion de resultados e impactos obtenidos

Los resultados estudiantiles fueron diversos, ya que, aunque se tomaron en algunos casos las
mismas estrategias de aula diversificada, se observd a estudiantes en los que se notd un avance,
pero algunos que no tuvieron avances, pero tampoco retrocesos. Se infiere que mucho tiene que
ver el tiempo que duré el proyecto y que los estudiantes no estaban acostumbrados a estar dentro
de un ambiente alfabetizador, por lo que, el mencionarles que tenian que producir (escribir) les
resultaba tedioso y de alguna manera no les llamaba la atencion.

Por otro lado, se reconoce que los avances se relacionan con lo que se trabajo anteriormente
con los estudiantes, ya que desde que se inici6 a trabajar en la escuela de practicas, se comenzd
a hacer que los nifios escribieran, leyeran, a hacer juegos para reconocer letras como lo fueron:
ahorcado, la palabra secreta, el dictado, en donde ellos con letras gigantes de plastico decian cual
era la que tenia que escribir. Otras fueron las actividades cotidianas que se realizan en el prees-
colar como lo son la escritura de fecha y pase de lista, en donde involucraba a los estudiantes a
retos cognitivos que implicaban ir reconociendo el sonido de las letras, para que posteriormente
llegaran a ellos comenzar a escribir grafia- sonido.

Se pudo notar que dentro de esta parte si hubo avances con los estudiantes, ya que se logrd
involucrarlos mas en la lectura y escritura de diversos portadores de texto. En equipo, se logro
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crear un ambiente alfabetizador que permitié a los nifios explorar diversos portadores de texto,
producirlos y compartirlos. Ahora es comin tener tiempo de lectura dentro del aula. A partir de
lo analizado, se observd que se pudo conocer mas sobre lo que los estudiantes necesitaban, dan-
dole tiempo a cada uno de poder decir qué era lo que necesitaban para poder producir sus textos,
razon por la cual se notaron avances en los estudiantes.

Al final del documento se logran observar los avances de los estudiantes, en el diagnéstico
inicial y en los resultados al finalizar el proyecto de intervencion. Siendo el primero, el estudiante
que no tuvo retrocesos y los demas los que tuvieron avances.

Una vez concluido el proyecto de intervencion, se analizaron algunas audio- grabaciones de las
intervenciones realizadas utilizando el Modelo EPR:

El modelo E-P-R seglin Fortoul (2020) “es un modelo analitico- comprehensivo de la docencia
a nivel micro” (p. 51), es un referente tedrico- metodoldgico que implica el analisis y reflexiéon de
la fase interactiva de la propia practica docente.

El modelo establece que la practica docente estd conformada por 3 polos que estan en cons-
tante tension, que “son inherentes al trabajo docente” (Fierro y Fortoul, 2018, p. 67) y estan pre-
sentes en la practica que son:

 Polo Epistemologico: Este polo es el del aprendizaje, pues en él se da la construccion de
saberes actitudinales, procedimentales o conceptuales. Tal como mencionan Fierro y Fortoul
(2018), “relativo a la manera en que transcurre el contacto con las figuras del saber puestas en
practica, asi como las que se hacen presentes a partir de los aportes de quienes participan en la
situacion” (p. 65).

» Polo Pragmatico: En este polo se analizan cudles son los grandes momentos en los que est
organizada la clase, las estrategias o técnicas que se emplean, siguiendo con lo dicho por Fierro
y Fortoul (2018) mencionan que “Este polo abarca el conjunto de tareas de orden didactico que
comprometen la actuacion del docente y la de los estudiantes con miras al aprendizaje” (p. 74).

« Polo Relacional: Este polo se refiere a las interacciones o el vinculo entre docente- estu-
diante y estudiante- estudiante, tal como mencionan Fierro y Fortoul (2018) “Se visibiliza a par-
tir de las interacciones verbales y no verbales entre los sujetos, en los tipos de reaccion suscita-
dos por la participacién expresada en las diferentes voces” (p. 76).

Del analisis de cada polo se pudo descubrir todas las fortalezas y areas de oportunidad en las
que se puede seguir mejorando. Una de las areas de oportunidad serian las estrategias para aula
diversificada, es importante seguir trabajando en ello, debido a que se requiere de experiencia
para lograr crear una practica en donde se trabaje el aula diversificada (polo pragmatico). Dentro
de las fortalezas se encuentra el polo relacional, en donde mi intervencion docente propicia que
las relaciones entre los estudiantes, asi como las relaciones entre los estudiantes y mi persona
sean respetuosas y propician un ambiente donde se promueve el aprendizaje. Otra fortaleza que
se observo fue el empleo de las estrategias de alfabetizacion inicial, ya que permitié que los estu-
diantes pudieran desarrollar mas sus habilidades.
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5 Conclusiones y perspectivas futuras

A partir de la investigacion e intervencion realizada, se observd que realmente es importante
una buena organizacion al crear un aula diversificada, ya que los alumnos requieren atencion la
mayor parte del tiempo. De igual manera, se pudo notar que el crear un ambiente de aprendizaje
en el aula, en dénde se les permitiera a los estudiantes ser participes de la exploracién, produccién
e interpretacion de portadores de texto, logré que ellos se adentraran a un ambiente alfabetiza-
dor. Cuando a los estudiantes se les cuestionaba acerca de los tipos de portadores de texto que
ellos podian utilizar a partir de una problematica, gracias a la exploracién previa que habian rea-
lizado, ellos sabian que portador tenian que utilizar y cual era su funcién. Asi fue como a partir de
las experiencias de los estudiantes al utilizar los portadores de texto, se volvié un aprendizaje
significativo.

Se concluye que, aunque sea complejo trabajar dentro de un Aula Diversificada, es recomenda-
ble, ya que se logran observar avances significativos en los estudiantes porque realmente se atien-
den sus necesidades. Trabajar la Alfabetizacion Inicial es crucial en el preescolar, ya que da paso
a que los estudiantes puedan explorar por su cuenta diversos portadores de texto y entender para
que sirven, para asi crear experiencias significativas, en donde se permite a los nifios leer y escribir
a partir de sus recursos personales.
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Resultados del Diagnostico Inicial
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