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Resumen. La investigacion presenta la rehabilitacion de parques urbanos mediante el enfoque de
Placemaking como solucién a la falta de espacios verdes en la Ciudad de México, un problema que
afecta tanto el bienestar social como el ambiental. Este enfoque propone crear espacios que mejoren
el entorno urbano y promuevan la convivencia comunitaria. La carencia de areas verdes en la ciudad
contribuye a la contaminacién, mala calidad del aire y aumento de temperaturas, factores que agravan
el cambio climatico. Ademas, limita las oportunidades de interaccién social y cultural, debilitando el
tejido social y aumentando problemas como la delincuencia y el deterioro de la salud mental. El Pla-
cemaking ofrece una solucion al generar parques que, cuentan con areas verdes que capturan car-
bono y regulan la temperatura, son seguros y funcionales, disefiados para fomentar la cohesion social
y crear entornos mas armoniosos y seguros. La participacion de la comunidad en este proceso es
esencial para que los espacios respondan a sus necesidades reales, promoviendo un sentido de per-
tenencia y apropiacion. Se recomienda la adopcién de politicas pUblicas que impulsen la participacion
ciudadanay lainversion en proyectos que integren arte, cultura y naturaleza, como una via eficaz para
combatir la degradacion ambiental y mejorar la calidad de vida en la Ciudad de México.
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1 Descripcion de la problematica prioritaria abordada

La Ciudad de México enfrenta un desafio crucial: satisfacer la creciente demanda de espacios
publicos verdes para mejorar la interacciéon social y la salud mental de sus habitantes. Este pro-
blema se agrava por la urbanizacién acelerada, que ha dejado a gran parte de la poblacién sin
areas verdes para la convivencia. De acuerdo con la publicacion “Ciudades verdes y sustentables”
(Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas, 2010) del Gobierno de México, el minimo de
areas verdes que debe existir por persona es de 16 metros cuadrados; sin embargo, en la capital
hay alcaldias que apenas alcanzan dos metros cuadrados. La falta de vegetacion urbana intensifica
el problema de las islas de calor, donde la acumulacion de superficies impermeables y la falta de
arboles incrementan las temperaturas en zonas densamente pobladas, agravando los efectos del
cambio climatico. Esta carencia afecta directamente la calidad de vida y contribuye al aumento de
la inseguridad en los espacios pablicos.
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Esto trae consecuencias tales como la disminucion de calidad de vida, asi como el aumento de
la inseguridad. Eskibel en su articulo “La teoria de las ventanas rotas” que referencia el articulo
de 1982 de Wilson, J., & Kelling, C. explica que desde un punto de vista criminolégico “el delito es
mayor en las zonas donde el descuido, la suciedad, el desorden y el maltrato son mayores”. (Teoria
de las Ventanas Rotas, 2011, Foro de Seguridad, 50-54). Esta teoria ilustra como el deterioro y el
abandono de espacios piblicos pueden atraer conductas delictivas. En este sentido, la rehabilita-
cion de estos lugares tendria un impacto positivo en la reduccion de la criminalidad, al tiempo
que contribuiria a mejorar el bienestar social y ambiental.

2 Objetivo

Se busca fomentar el bienestar social por medio de la implementacién del enfoque de disefio
Placemaking como una estrategia integral para abordar la problematica de la falta de dreas verdes
habitables en la zona metropolitana, revitalizando los espacios urbanos buscando beneficios so-
ciales y ambientales para mejorar la calidad de vida de sus usuarios. Alineando esta propuesta
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU se busca:

Mejorar la salud fisica y mental (ODS 3: Salud y bienestar): Fomentar la actividad fisica, el con-
tacto con la naturaleza y la participacion social en espacios pUblicos rehabilitados.

Ciudades mas sostenibles (ODS 11: Ciudades y comunidades sostenibles): Mejorar la calidad del
aire, reducir la contaminacién acistica y mitigar el cambio climatico mediante la creacién de zo-
nas verdes.

Promover la paz y la justicia (ODS 16: Paz, justicia e instituciones so6lidas): Espacios pUblicos
seguros y disefiados en conjunto con la comunidad pueden reducir la violencia y la delincuencia,
creando un entorno mas pacifico.

3 Propuesta tedrico-metodologica y de solucion

El proyecto se basa en el enfoque de Placemaking, una metodologia que busca crear espacios
publicos vibrantes, seguros y atractivos que fomenten la interaccion social y la actividad cultural.
Se parte de la premisa de que los espacios plblicos son esenciales para la calidad de vida urbana
y que su diseiio debe ser participativo e inclusivo.

En este contexto, se toma como caso de un disefio conceptual elaborado estudio realizado du-
rante el primer semestre del 2023 por la Facultad Mexicana de Arquitectura, Disefio y Comunica-
cion en colaboracién de estudiantes de las carreras de Arquitectura y Disefio de ambientes Inte-
riores y exteriores para la creacion de un parque de bolsillo en la avenida Tamaulipas esquina con
Benjamin Franklin (figura 1), teniendo como usuarios comunidad lasallistas (estudiantes y colabo-
radores), transeiintes, vecinos con animales de compafiia y usuarios de los servicios de movilidad
de metro y/o Metrobds.

Por medio de métodos de investigacion cuantitativa y cualitativa para identificar las necesida-
des y expectativas de los usuarios. Se realizo un analisis de la zona donde se abordaron los aspec-
tos de estado fisico, uso actual y potencial, asi como las necesidades y expectativas de la comuni-
dad. Para ello, se emplearon diversas técnicas de investigacion etnografica, como encuestas, en-
trevistas, grupos focales, observacion participante y analisis espacial (figura 2). Dentro del analisis
de los resultados de las metodologias se encontré como problematica principal la carencia de
sentido de pertenencia por la inseguridad. (figura 3)
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Siguiendo los principios del Placemaking, 1a propuesta de disefio integra elementos que fomen-
tan la interaccién social, la actividad fisica y la conexion con la naturaleza. Este proceso implico
la participacion de la comunidad, expertos y autoridades pertinentes. Se tomaron en cuenta las
caracteristicas especificas del parque, asi como las preferencias de los usuarios y las necesidades
identificadas en el diagnéstico inicial. Se realizaron mesas de trabajo participativas para recopilar
ideas, propuestas y retroalimentacion de los diversos actores involucrados.

Al ser un proyecto colaborativo entre la universidad y la colonia, se buscé la financiacién para
la ejecucion del proyecto de disefio, siendo aprobado por autoridades de SEDUVI (secretaria de
Desarrollo urbano y Vivienda). Se buscé el trabajo en estrecha colaboracién con las autoridades
locales y la comunidad universitaria, para llevar a cabo las obras de rehabilitacion de manera efi-
ciente y transparente.

4 Discusion de resultados

En la etapa final del proyecto, se realizé |a presentacion del disefio ante las autoridades univer-
sitarias y gubernamentales, asi como la representacion de colonos de la Condesa.

En esta sesidon se reunieron equipos de ingenieria, arquitectura y disefio de ambientes para
presentar el proyecto integral. El proyecto abarcaba desde el analisis de vialidades y el disefio de
cruces peatonales hasta la atencion de las necesidades especificas del usuario. Estas necesidades
incluian el disefio universal, el confort luminico, la seleccién de paletas materiales y cromaticas,
la seleccion de la paleta vegetal y la propuesta conceptual de disefio (Figuras 4y 5).

Las autoridades participantes proporcionaron comentarios sobre diversos aspectos del pro-
yecto, incluyendo puntos a trabajar en la especificacion constructiva del mobiliario urbano y la
integracion de vialidades aledafias al analisis urbano del parque de bolsillo. Ademas, se destacé la
importancia de incorporar las opiniones de la comunidad a través de procesos participativos, un
enfoque que ha sido clave en otros casos exitosos de rehabilitacion de espacios publicos como el
Parque México y el Jardin Pushkin, donde la colaboracién con vecinos y usuarios ha generado un
mayor sentido de apropiacién y cuidado del espacio.

Durante el 2024, el parque fue construido tomando inspiracion del proyecto conceptual desa-
rrollado por la universidad. Sin embargo, |a ejecucién estuvo a cargo de las autoridades locales, lo
que resulté en modificaciones de disefio significativas. Estas modificaciones, si bien se alinearon
en algunos aspectos con los objetivos originales, no reflejaron plenamente las intenciones de di-
sefio que buscaban atender las necesidades detectadas en el proceso de investigacion. A pesar de
estos cambios, el parque sigue siendo un espacio de valor para la comunidad, aunque con opor-
tunidades de mejora en futuras intervenciones para alcanzar una mayor fidelidad al proyecto ori-
ginal.

5  Conclusiones y perspectivas futuras

La rapida urbanizacion de la Ciudad de México ha generado la necesidad urgente de contrarres-
tar sus efectos negativos. En este contexto, el Placemaking emerge como una estrategia integral
para revitalizar espacios pUblicos, convirtiéndolos en puntos centrales de la vida comunitaria, se-
guros y participativos, lo que contribuye a la salud fisica y mental de los habitantes. Para lograrlo,
es esencial la participacion de la comunidad, la colaboracion entre instituciones y la creacion de
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politicas pUblicas que impulsen la creacién y mantenimiento de espacios verdes, junto con la bis-
queda de fuentes de financiamiento y la participacion de profesionales especializados.

Referentes como Jan Gehl y William H. Whyte han destacado la importancia de los parques
urbanos y de bolsillo en la mejora de la calidad de vida y la cohesidon social. Ademas, expertos
como Martha Schwartz subrayan que los parques urbanos no solo son refugios para la biodiversi-
dad y espacios recreativos, sino también herramientas clave para combatir el cambio climatico,
reduciendo las islas de calor y mejorando la calidad del aire.

La implementacion exitosa del Placemaking puede transformar a la Ciudad de México en un
modelo de ciudad sostenible, inclusiva y resiliente, donde los espacios publicos sean fundamen-
tales para la vida comunitaria y el bienestar ciudadano. Estos espacios verdes no solo promueven
la salud y la biodiversidad, sino que también ayudan a reducir la contaminacion y fortalecer la
resiliencia ante el cambio climéatico. Es crucial que las politicas pdblicas reconozcan esta impor-
tancia y proporcionen el marco legal necesario para su creaciéon, mantenimiento y gestion parti-
cipativa, involucrando al gobierno, la comunidad y el sector privado en la construccién de un fu-
turo prospero y verde para la ciudad.
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Figura 1. Planta de levantamiento del estado actual. Elaborado por Sophia Rodriguez Navarro.
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Figura 2. llustracion 1: llustracion de las problematicas principales del espacio a tratar. Elaborado por Sofia
Ramirez Barriga.
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Figura 3. llustracion 2: Esquema de resumen de la problematica actual. Elaborado por Sofia Ramirez Barriga.
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Figura 4. llustracion 3: Planta con propuesta de disefio incluyendo disefio de cruces peatonales, mobiliario
urbano y paleta vegetal. Sophia Rodriguez Navarro.

Figura 5. Ilustracion 4: Renders de proyecto conceptual. Vistas desde el interior y exterior del pocket park.
Elaborado por Delia Guadalupe Ortega Mecalco.



