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Resumen. La investigacion explora la formacion del sistema de autopercepcion a partir de las
atribuciones personales y de construccion social, centrandose en las voces de las nifias inter-
nas en el Albergue infantil Inés Maria Gasca a partir de un analisis contextual, donde se iden-
tifican dificultades del entorno que las coloca en situaciones de vulnerabilidad. Ante esta reali-
dad, el objetivo plantea determinar los factores involucrados en la conformacién del autocon-
cepto para la elaboracion de una propuesta de intervencion que aborde necesidades educati-
vas con el acompafiamiento psicopedagégico adecuado.
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1 Descripcion de la problematica prioritaria abordada

De acuerdo con informacion del INEGI (2015), en los centros de asistencia social, la mitad de la
poblacién usuaria femenina estad conformada por menores de entre 5y 14 afios (CAAS, 2015). Esta
situacion especifica de vulnerabilidad implica una mayor inestabilidad para estas nifias. Ademas,
se menciona que, de ellas, el 1.6 % se encuentran alojadas en una asociacion religiosa (Figura 1).
Esto las implica en un grupo minoritario al cual no se les proporciona seguimiento adecuado.

Acorde al Informe Especial (IE, 2019), las nifas, los nifios y los adolescentes que viven en cen-
tros de asistencia social y albergues ptblicos y privados de la RepUblica Mexicana, enfrentan ma-
yores obstaculos para acceder plenamente al ejercicio de sus derechos, derivados de factores
como inadecuada infraestructura, falta de personal especializado, asi como capacitacion y evalua-
cion, inexistencia de registro de supervisidn, y ausencia de modelos de atencién integral que con-
templen planes individualizados para la salvaguarda de sus derechos.

Por lo tanto, el problema planteado refiere a la situacion de vulnerabilidad especifica de las
nifas en albergues, especialmente aquellas pertenecientes al grupo de edad sefialado, y |a falta
de seguimiento adecuado en un contexto de alojamiento minoritario dentro de una asociacién
religiosa. Asi, la presente propuesta se enfoca en la poblacion de un albergue de nifias, donde se
analiza la conformacion del autoconcepto desde las experiencias compartidas por las nifias al ser
este un constructo fundamental en la psicologia y el aprendizaje, por su relacién con la salud
mental, autoestima, resiliencia, una buena calidad de vida y bienestar emocional.

Asimismo, al estar influenciado por eventos o experiencias especificas de vivir en un albergue
para nifas, hace que sea relevante el estudio de los factores influyentes de esta poblacion en
particular. Por lo que, este tipo de investigacion cualitativa proporciona informacién sobre la
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experiencia de las nifias en el albergue infantil y ayuda a identificar areas en las que se podria
mejorar el entorno para apoyar su desarrollo social y personal.

Cabe sefialarse, que el albergue en que se realiz6 el estudio enfrenta obstaculos para el desa-
rrollo integral de las menores, derivados de la ausencia de modelos de atencién que contemplen
sus necesidades individuales, lo cual las pone en situaciones de vulnerabilidad. Ante esta realidad
se plantea recuperar como diagnostico los factores involucrados con la autopercepcién para la
elaboracion de una propuesta de intervencidén que aborde sus respectivas necesidades educativas,
con el debido acompafiamiento psicopedagdgico.

Por lo anterior, nuestra propuesta se circunscribe en los ODS 3 “Salud y bienestar” enfocado en
la meta 3.4 que propone “Reducir en un tercio la mortalidad prematura por enfermedades no trans-
misibles mediante la prevencion y el tratamiento y promover la salud mental y el bienestar”, y 4 “Edu-
cacion de calidad” enfocado en la meta 4.5 que plantea “Eliminar las disparidades de género en la
educacion y asegurar el acceso igualitario a todos los niveles de la ensefianza y la formacién profesio-
nal para las personas vulnerables, incluidas las personas con discapacidad, los pueblos indigenas y
los nifios en situaciones de vulnerabilidad”.

2 Objetivo

El objetivo de esta investigacion es determinar los factores involucrados en la conformacion del
autoconcepto de las nifias internadas en el albergue infantil Inés Maria Gasca. Esto se llevo a cabo
en los periodos de marzo a mayo mediante un analisis multidimensional de su desarrollo psico-
social, centrandose en la percepcién que tienen respecto a las representaciones de los grupos en
los que se desarrollan, que conforman su autopercepcion personal y social. Se pretende identificar
las relaciones existentes entre los factores involucrados en los dominios del autoconcepto y au-
topercepcion, asi como su influencia en las interacciones sociales de las niflas dentro del albergue.

Por lo que los objetivos especificos de investigacion parten de analizar los elementos psicoso-
ciales que influyen en el autoconcepto personal y social de las nifias, para comprender los imagi-
narios sociales que afectan su autopercepcion e identidad, y asi identificar las relaciones entre los
factores del autoconcepto y la autopercepcion en el contexto del albergue, a través de una eva-
luacién del impacto de los factores psicosociales en el desarrollo del autoconcepto y proporcio-
nando recomendaciones para fortalecer el autoconceptoy la autopercepcion de las nifias, promo-
viendo su bienestar y adaptacion en los grupos en los que se desenvuelven.

3 Propuesta tedrico-metodologica

La propuesta parte de un enfoque cualitativo interactivo con metodologia fenomenoldgica, de un
estudio empirico con disefio transversal, en el que se empleé como técnica de recoleccion de
datos la aplicacién de entrevistas semiestructuradas acompafiadas por un guion, las cuales se
realizaron a una muestra intencional de 5 nifias internas en el albergue. Desde esta perspectiva se
realizd una aproximacion a las voces de las nifias implicando un analisis de casos con base en
indicadores desde un enfoque multidimensional, reconociendo distintas dindmicas y situaciones
contextuales, utilizando ademas de la entrevista otras técnicas de recoleccion de datos como la
observacion participante y analisis de documental, con el fin de obtener una comprension pro-
funda y detallada del autoconcepto de las menores.

En las entrevistas, se les permitio expresar sus percepciones, sentimientos y experiencias en
relacién con su autoconcepto, a partir de las dimensiones de autopercepcién, expresion
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emocional y sistema de percepcion social, en relacion con el estudio de los dominios fisico, moral,
personal, familiar y social; igualmente, a través de las observaciones se recuperaron experiencias
de las interacciones sociales y contextos en los que se desenvuelven, utilizando un enfoque de
analisis tematico para identificar y categorizar los temas, y patrones relacionados con el autocon-
cepto a partir de dominios.

A partir del analisis exploratorio se elaboraron diagnosticos donde se evidenciaron las dificul-
tades que enfrentan, relacionadas con la conformacion del autoconcepto, detallando los hallaz-
gos, conclusiones y recomendaciones que podran contribuir al disefio de intervencionesy progra-
mas de apoyo que promuevan un autoconcepto positivo, con el proposito de dar seguimiento a
los casos especificos de cada una a partir de la elaboracion de una propuesta de intervencion que
aborde sus respectivas necesidades educativas, con el debido acompafiamiento psicopedagégico.

4 Discusion de resultados

A partir de entrevistas semiestructuradas y la observacion participativa en los resultados recupe-
ran las concepciones de autopercepcion, expresion emocional y sistema de percepcidon social con-
formando una representacién sobre los sistemas de relaciones, control y el nivel de satisfaccion
en sus relaciones en el albergue, por lo que, a partir de distintas dimensiones podemos compren-
der una aproximacion a sus relaciones interindividuales.

Entre las principales coincidencias en sus respuestas, se encuentra el impacto de la influencia
religiosa en su entorno institucional y social, ello se manifiesta al priorizar el valor del préjimo
sobre el de ella misma; igualmente, ello es perceptible en el sentido de pertenencia y aceptacion
social que proporcionan una base social y emocional desde las relaciones sociales donde también
obtiene aprobacion social.

Tanto su valorizacidon como imagen estan influenciadas por normas culturales, expectativas de
género y dinamicas grupales, estos imaginarios son internalizados y utilizados como referentes
para construir su autopercepcién, en la investigacién se recupera que el albergue proporciona un
ambiente seguroy de apoyo, en el que se favorece el desarrollo de una imagen positiva por medio
de las actividades que se realizan dentro de la estancia, pero factores y situaciones externas al
albergue contindan influyendo en la conformacién de su autopercepcidn a partir de relaciones
que no siempre son sanas.

Ciertas limitaciones del estudio parten de ampliar la muestra, donde se incorpora la perspectiva
de otros actores relevantes, como los familiares o los profesionales del albergue, asi como identi-
ficar temas o aspectos que requieran una exploracién mas profunda y detallada en futuros estu-
dios.

5  Conclusiones y perspectivas futuras

A partir del estudio se comprende un analisis generalizado de caracteristicas principales de los
dominios del autoconcepto, proporcionando informacién valiosa sobre experiencias especificas
del desarrollo de cada nina, lo que permitio identificar la perspectiva propia de sus vivencias de
las nifias, asi como el reconocimiento de areas que requieren atencidén para el desarrollo social y
personal.

En conclusidn, esta investigacion revela que la conformacién del autoconcepto de las nifas
internadas en el albergue infantil Inés Maria Gasca esta influenciada por una variedad de factores,
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como relaciones sociales, autopercepcién personal y social, imaginarios sociales y apoyo emocio-
nal. Estos factores tienen gran influencia en el desarrollo psicosocial de las nifias, fundamental
para disefiar intervenciones y programas de apoyo emocional que promuevan un autoconcepto
positivo y saludable, y contribuyan al bienestar psicosocial a través del desarrollo de habilidades
socioemocionales. Por lo que éste se propondria desde una perspectiva sistémica y ecologica, al
integrar la intervencién a partir de una perspectiva multifactorial que incida en su desarrollo; de
la misma forma con base en las necesidades detectadas, trabajar estrategias de apoyo emocional,
actividades de fortalecimiento de la autoestima y fomento de habilidades sociales.
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Figura 1. Distribucion porcentual de alojamientos de asistencia social. Fuente: INEGI (2015), Censo de Aloja-
miento de Asistencia Social (CAAS). (Informacién retomada es de uso libre, figura de elaboracién
propia fundamentada en la fuente)



