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Resumen

La problematica que se aborda tiene como referente la pandemia por el COVID-19, hecho que
constituye un punto de inflexion por la dimension global que alcanz6 debido a la velocidad de su
propagacion desde que se detect6 en Wuhan, China, el 31 de diciembre del 2019, y la declaracion
de la Organizacion Mundial de la Salud el 11 de marzo 2020 al clasificarlo como pandemia. La
educacion hasido de los sectores en los que mas impacto estd tendiendo el distanciamiento social
en todo el mundo, México no ha sido la excepcion ya que las estadisticas del Sistema Educativo
Nacional reportan que en el pais 226,188 escuelas de educacién basica cerraron; mas en especi-
fico, los datos de la SEP (2018) revelan que en la Ciudad de México cerraron 3,037 escuelas de
educacion primaria general (modalidad escolarizada), afectando a 805,705 estudiantes.

De acuerdo con las autoridades del sector salud y educativo, el retorno a la nueva normalidad sera
cuando el semaforo epidemioldgico lo permita. Por ello, se considerd indispensable que directivos
y docentes instrumenten estrategias que contribuyan a salvaguardar la vida de la poblacién esco-
lar y favorezca la gestion de los centros escolares y los procesos pedagodgicos. El objetivo general
se encauzb a proponer un protocolo de prevencién y actuacién con enfoque multidisciplinar para
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mitigar sus impactos. En la propuesta de solucién, para la Fase 1 Emergencia, la metodologia con-
sistié en la bisqueda, seleccion y sistematizacion de fuentes especializadas para desarrollar el
marco analitico, se tom6 en cuenta la complejidad de la problematica, los impactos del COVID-19
y las afectaciones para el sector educativo. Ha sido fundamental el trabajo colaborativo con Gru-
pos de Investigacion, Desarrollo e Innovacién de la Universidad la Salle Ciudad de México, Canciin
y de la Universidad del Rio del Norte de Brasil, con especialistas en pedagogia, quimico-biolégico,
nutricién, psicologia y sociologia. Sobre los resultados e impactos obtenidos se elabor6 un docu-
mento que sirvio de sustento. Se desarroll6 de un protocolo de prevencién con acciones concretas
e innovacion educativa utilizando tecnologias de informacién y comunicacién; material didactico
interactivo de utilidad para la capacitacién de directivos y docentes de los centros educativos de
nivel primaria; se fomenté la integracion de maestrantes en el proyecto; se particip6 en foros
académicos. A manera de conclusiones, la investigacién realizada permitié dimensionar la proble-
matica y alcanzar los objetivos propuestos, los hallazgos revelan la importancia de la anticipacion
para prevenir situaciones de emergencia en las instituciones educativas, identificar areas de opor-
tunidad a fin de favorecer ambientes seguros y la importancia de la gestidn educativa, asi como el
papel clave de los directivos y docentes. Se recomienda que en materia de politica educativa e

investigacion se avance y consoliden acciones orientadas en estos aspectos.



