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Buscando nuevos caminos

KARINA CENTENO TORRES

Resumen—La jubilaciéon es un proceso que requiere de un
abordaje integral, sobre todo ante los cambios y el aumento de la
expectativa de vida; puesto que implica una amenaza para
aquellos que han hecho del trabajo una fuente de identidad. Sin
embargo, para muchos el continuar laborando significa la
continuacion de una vida placentera y con calidad.

Palabras clave: vejez, jubilacién, adaptacién, cambio, pérdida.

I. INTRODUCCION

La poblacién de jubilados y pensionados ha incrementado
exponencialmente a lo largo de los Gltimos afios, llegando a los
3 millones 982 mil 653 en México, representando mas de la
tercera parte de los trabajadores a partir de la edad de 65 afios.
Sin embargo, es sabido que parte de dicha poblacion no utiliza
su tiempo libre realizando actividades lucrativas, viajando o
pasando tiempo con la familia, sino que buscan seguir siendo
personas productivas, no Unicamente para generar ingresos,
sino también para tener un sentimiento de pertenencia, un lugar
en el que se sientan identificados y valorados.

Segun la Revista Expansion, una de las principales barreras
para emprender después de los 50 afios es la discriminacién
social. Tenemos una cultura que considera que una persona
arriba de esa edad ya no puede aportar nada; sin embargo, JesUs
Bush, ex director de 3M México, un centro de acompafiamiento
para emprendedores mayores de 50 afios, asegura que las
personas mayores de 50 afios tienen cuatro fortalezas que
aseguran mayor probabilidad de éxito frente a otras
generaciones: experiencia, relaciones, acceso a recursos
econdmicos y capacidad para reponerse de los fracasos. Se
considera que requieren acompafiamiento que les infunda
confianza en la nueva labor, pero que, ademas, afiance,
capitalice y actualice la experiencia previa que acumularon; es
por ello la generacion de redes de apoyo que impulsen a los
adultos mayores a continuar con una vida activa y productiva
después de la jubilacion es fundamental, pues contribuye tanto
a la generacion de empleos e ingresos econémicos como al
bienestar y el aumento de la calidad de vida [1].

Il. METODOLOGIA.

Objetivo: Ampliar las posibilidades de ingresos econémicos
a partir de la creacion y/o apertura de microempresas
fomentando el trabajo en equipo.

Justificacion del proyecto: En la actualidad, la poblacion
de jubilados y pensionados es de 3 millones 982 mil 653
personas en México; esta cifra representa mas de la tercera
parte de los trabajadores a partir de la edad de 65 afios. Lo cual
repercute en la calidad de vida, puesto que simboliza un duelo,
al ser el &rea laboral una actividad a la que dedicaron gran parte
de su vida; por lo que se busca que estas personas analicen
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alternativas fuera de la empresa en la que dejaron de trabajar, y
puedan centrarse en el desarrollo de su propia microempresa.

Poblacién: Jubilados y pensionados.

Grupo: Cerrado.

Criterios de inclusidn y exclusién: Taller Gnicamente para
personas que se encuentran en un proceso de jubilacion o
pension, por lo que se restringe la entrada a personas externas
a estas condiciones.

Tamario y duracién: De 15 a 20 personas — Minimo 1 afio
6 meses hasta la apertura.

Frecuencia y tiempo de sesiones: Tres veces a la semana
con duracion de 90 minutos (lunes, miércoles, viernes).

I1l. MARCO TEORICO

1. Jubilacién.

Es la accién en la que una persona cesa sus actividades
laborales y pasa a ser laboralmente inactiva por diferentes
motivos, como la edad o problemas fisicos que impiden
continuar trabajando [2]. Por el contrario, pensién es un monto
que el Estado paga a una persona cuando se jubila, enviuda o
queda incapacitada; dicho dinero se entrega de manera
periédica [3]. Al finalizar su vida laboral las personas no
poseen ingresos por su trabajo; es por ello por lo que los
jubilados reciben una pensién mensual de por vida. Existen dos
tipos de jubilaciones segln la cotizacion realizada: 1.
Contributiva (personas que han cotizado a la Seguridad Social
durante toda su vida laboral). 2. No contributiva (personas que
no ha cotizado el minimo de afios necesarios); ésta divide segln
la Comisidn para el Mercado Financiero en [4]:

1. Pension de vejez: derecho de los afiliados al sistema
previsional a obtener una pensién con sus fondos
ahorrados.

2. Pension de invalidez: beneficio de los afiliados al sistema
previsional que hayan sido declarados invalidos por la
Comisién Médica de la Superintendencia de Pensiones.

3. Pension de Sobrevivencia: beneficio que reciben los
beneficiarios de un afiliado que ha fallecido.

Jubilaciones segun la disponibilidad.

- Jubilacion total: suspension totalmente de la actividad
laboral cumpliendo los requisitos minimos.

- Jubilacion parcial: permite obtener una pension de la
Seguridad Social y seguir trabajando por cierto tiempo.

- Jubilacion anticipada: cuando las personas se jubilan a los
60 afios.

- Jubilacion por incapacidad: funcionarios publicos que
acrediten su incapacidad permanente, total o gran
invalidez, y se jubilan antes de la edad establecida.
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Existen algunas personas que esperan la jubilacion con ansia
para asi poder sentirse liberados y dedicarle mas tiempo a su
familia, a ellos mismos, a sus amigos, y a su pareja; otros
simplemente lo observan desde lejos como si no fuera a llegar
nunca ese dia. Este es un cambio brusco y total que afecta a las
esferas socio-profesional y familiar de forma violenta, y que
puede conducir al individuo en un estado de frustracion y
desmotivacion, generando una posible futura depresion. Se
debe tener en cuenta que la jubilacion resultara mas traumatica
en aquellas personas cuya Unica motivacion y prioridad en la
vida era el trabajo, esto debido a la falta de preparacion de una
alternativa para después de la jubilacion. Por lo tanto, es la
jubilacion la puerta de entrada a la vejez.

2. Vejez.

El envejecimiento humano constituye un proceso
multidimensional caracterizado por ser heterogéneo, intrinseco
e irreversible; inicia con la concepcion, se desarrolla durante el
curso de vida y termina con la muerte. Es un proceso complejo
de cambios biolégicos y psicoldgicos de los individuos en
interaccion continua con la vida social, econémica, cultural y
ecoldgica de las comunidades, durante el transcurso del tiempo
[5]; proceso a lo largo del cual se acumulan, entre otros,
necesidades, limitaciones, cambios, pérdidas, capacidades,
oportunidades y fortalezas humanas.

- Cambios cognitivos: conjunto de operaciones mentales
que nos permiten captar, codificar, almacenar y trabajar
con la informacidn proveniente del exterior e interior [6].

En las personas de la tercera edad se presentan con frecuencia

alteraciones neurologicas en las areas de atencién, memoria,

lenguaje, habilidad visoespacial e inteligencia.

- Cambios fisicos: originan una alteracién a escala
molecular, corporal, mental, emocional o espiritual,
principalmente es la accion de padecer o sufrir una
enfermedad [7] tales como: osteoporosis o artritis.

- Cambios Sociales: serie de interacciones dinamicas que se
desarrollan en el seno de una sociedad, estos procesos
pueden provocar cambios en la estructura social [8].

En nuestra sociedad las personas de tercera edad se
encuentran en los grupos vulnerables debido a la falta de
movilidad, la pobreza, la segregacion y la impotencia, el
alcoholismo, la toxicomania y la escasa autoestima, por lo que
estos rasgos pueden influir en la forma en que son tratados.

El comienzo de la vejez era la causa principal de la
jubilacién. La mano de obra para unas tareas basadas en el
esfuerzo fisico habia perdido capacidad por el paso de los afios
y la cercania de la vejez, por lo que se prescindid de la misma,
dando paso a los jévenes a ese mercado laboral [9]. Con el paso
de los afios, la mejora de las condiciones de vida, laborales y
de la atencion sanitaria, ha determinado un aumento de la
longevidad y esperanza de vida, de 75 y 85 afios [10]. Los
aspectos objetivos consideran los determinantes sociales,
demograficos, politicos y econdémicos; los aspectos subjetivos,
la percepcion que la persona tiene de su salud y de su bienestar
psicoldgico [11]. Para la psicologia, estos dos Gltimos tienen
gran importancia, ya que los elementos subjetivos de la calidad
de vida son mediadores de la percepcion y no garantizan por si
solos una respuesta global a la necesidad que tienen las
personas de sentirse satisfechas durante el ciclo vital, tener la
capacidad y competencia para conseguirlo y adquirir y
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mantener poder y control sobre su medio y condiciones de vida
[12].

La Teoria del Desarrollo de Carrera sefiala que el término
transicion puede estar referido a crisis, transformacion o
cambio; la transicion no es tanto un cambio, sino la percepcion
de que se produce un cambio. En este caso, la transicién puede
ser percibida como un cambio en su rol de persona trabajadora
o0 productiva hacia un rol méas pasivo o menos productivo; se
enmarca en el proceso de desarrollo del individuo, en su ciclo
vital y se concibe como un paso de movilidad entre roles que
exigen cambios de tipo personal y social permitiendo su
desarrollo integral como un ser psicosocial [13, 14].

En esta etapa de vida se espera que la transicion que
enfrenten sea la que conduce a la plena insercion laboral y se
traduce en una serie de actividades e iniciativas que buscan la
realizacién profesional [15]. La transicién del trabajo al retiro
profesional implica la disposicién a vivir otro tipo de vida
adulta, y para afrontarlo se debe tomar en cuenta la dimensién
personal, los sentimientos, la realidad, la madurez personal, las
actitudes y motivaciones, asi como la dimensidn situacional, en
fin, la realidad sociolaboral en que esté inserto [12]. Henkes y
Siegers observaron como las razones positivas para la
jubilacién anticipada [16]. Transicion que en gran medida va a
estar acompafiada de una serie de pérdidas y que, dependiendo
del nivel de autoestima, puede generar un vacio existencial
[17]. Para Soley es muy comun que la imagen de la persona
esté asociada con su rol de trabajador, y que por lo tanto al dejar
de trabajar, la imagen se vea afectada; al ser percibida como
personas desvalorizadas e improductivas que, reducen las
posibilidades de reinsercion [18]. El retiro generalmente
significa el final de una etapa de la vida y el comienzo de otra
nueva [19].

Como se menciona en el libro de O Connor [20], es posible
que se alteren sus habitos alimenticios y de descanso nocturno.
El duelo en la jubilacién es la respuesta normal al dolor y la
angustia de la pérdida, es el proceso de recuperacién después
de que ocurre una pérdida perturbarte en la vida. Con el fin de
poder afrontar una jubilacion, es necesario poner atencion a las
reacciones ante pérdidas mas pequefias en la vida; lo primero
es el grado de liga emocional que tienes con la empresa lugar
de trabajo que se ha perdido; segundo, el tipo de pérdida,
tercero la personalidad y la forma en que se ha manejado
pérdidas anteriores en la vida y cuarto todas las circunstancias
y el conocimiento previo de la pérdida.

3. Vida Laboral.

La vida laboral es el tiempo que una persona ha acumulado
trabajando en empresas u organismos oficiales durante su vida
activa, la edad de las personas en edad de trabajar se comprende
entre los 18 y los 65 afios. Para conocer los trabajos que has
realizado y el tiempo que has estado en ellos puedes solicitar el
Informe de Vida Laboral; documento oficial en el que se
pueden conocer todos los periodos en los que cada persona ha
estado cotizando a la Seguridad Social, el cual es muy
importante a la hora de solicitar la jubilacion [21]. Puede ser
atil para rehacer tu curriculum, para comprobar el tiempo
exacto que han cotizado y al ser un documento oficial expedido
por la administracion, es idoneo para acreditar tus afios de
cotizacion y experiencia laboral [22].

Una vez que hayas tomado una decision contacta a la
AFORE de tu preferencia y solicita la visita de uno de sus
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Agentes Promotores, o bien, acude a cualquiera de sus
sucursales. Puedes encontrar el teléfono de todas las
Administradoras en Datos de las AFORE. Para tramitar tu
Registro, la AFORE debera asegurarse de que cuentes con un
Expediente de Identificacion electrénico; el cual debera
contener también la firma biométrica y firma manuscrita digital
del Agente de Servicio o del Agente Promotor que gestione el
tramite. La AFORE debera poner a tu disposicién, a través de
un medio electrénico, la Solicitud de Constancia para Registro.

Una opcién para que elijas el medio por el cual te sera
enviada una contrasefia para obtener la Constancia para
Registro, pudiendo ser a tu teléfono celular o al domicilio que
indiques en tu solicitud. La manifestacion de tu voluntad para
solicitar la Constancia para Registro, misma que tiene una
vigencia de cinco dias habiles, a partir de la fecha de firma de
esta. La AFORE procesard la Solicitud de Constancia para
Registro. Una vez aceptada, recibirds una contrasefia en tu
teléfono celular de manera inmediata. Si elegiste recibir la
contrasefia en tu domicilio, el envio de esta se realizara a mas
tardar el dia habil siguiente de haber sido generada. Esta
contrasefia tendré una vigencia de cinco dias habiles contados
a partir de su fecha de envio; una vez que cuentes con la
contrasefia, podras obtener e imprimir tu Constancia para
Registro de la siguiente forma:

Ingresando al portal www.e-sar.com.mx, donde deberds
proporcionar la contrasefia y tu CURP. A través de los medios
electrénicos que la AFORE ponga a tu disposicion, donde se
debera proporcionar la contrasefia, la CURP del trabajador y la
CURP del Agente Promotor. La Constancia para Registro
contendra un folio Gnico e irrepetible, asi como tus datos de
identificacion, la Administradora en la que te encuentres
registrado, y un espacio para que registres tu nombre completo
y firma. El folio de la Constancia para Registro tendra una
vigencia de 10 dias héabiles contados a partir de su fecha de
emisién, plazo en el que deberd firmarse la Solicitud de
Registro.

Una vez hecho lo anterior, la AFORE pondrd a tu
disposicién, a través de un medio electrénico, la Solicitud de
Registro. La Firma Biométrica y la Firma Manuscrita Digital
del Agente Promotor deberan asentarse en tu presencia cuando
suscribas la Solicitud de Registro. Es importante que asientes
tu nombre completo, Firma Biométrica y Firma Manuscrita
Digital, con los que manifiestes que es tu voluntad realizar el
tramite, en los siguientes documentos, mismos que deben estar
vigentes a la fecha de su firma (solicitud de Constancia para
Registro, solicitud de Registro, contrato de administracion de
fondos para el retiro, y documento de Rendimiento Neto).

Finalmente, la AFORE deberé registrar y almacenar una
grabacidn de tu voz en donde expreses tu consentimiento para
el Registro. El certificado digital permite autentificar y
garantizar la confidencialidad de las comunicaciones entre
ciudadanos, empresas u otras instituciones publicas a través de
las redes abiertas de comunicacién, se garantiza que
Gnicamente el ciudadano puede acceder a la informacion,
evitando suplantaciones.

Existen diferentes tipos de certificados digitales y distintas
autoridades de Certificacion [23]. Se podra solicitar el tramite
cuando el asegurado cuente con 59 afios 0 més, o antes de esta
edad, siempre y cuando el trabajador acredite que el monto
estimativo de su pension que se obtenga del saldo de su cuenta
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individual sea superior en al menos el 30% de la cuantia de la
pensién garantizada [24].

4. Creacion de Empresas.

1. Emprendimiento [25]. Efecto de emprender, haciendo
referencia a la accion de llevar adelante una obra o un negocio.
El emprendimiento implica convertir una idea nueva en una
innovacion exitosa utilizando habilidades, vision, creatividad,
persistencia y exposicién al riesgo. ElI emprendimiento social
incluye aspectos como idea innovadora cuyo objetivo es
generar un cambio positivo significativo en la sociedad;
completa las siguientes fases: 1) identificacion de un entorno
injusto que causa exclusién, marginaciéon o sufrimiento, 2)
identificacion de una oportunidad en este entorno; desarrollo de
una idea que consiga modificar el sistema, 3) forjar un nuevo
equilibrio; creacion de un nuevo ecosistema que asegure un
mejor futuro.

SERES plantea una serie de aptitudes y necesidades que
tiene el emprendedor, es alguien que busca nuevos retos y
trabaja por cumplirlos; sus principales actitudes son:
destruccion creativa (actitud para generar productos o servicios
innovadores), creacion de valor (traspasa de un area de baja
productividad a una de alta productividad), identificacién de
oportunidades (no genera cambio, sino que es capaz de explotar
las oportunidades que el cambio brinda), ingenio (no solo
aprovecha oportunidades, sino también afronta los retos). Hay
diversos elementos claves que el emprendedor necesita para
convertir las idea en un negocio rentable: espiritu (actitud de
identificar una oportunidad y luchar por ella), capacitacion
(necesita conocimientos técnicos), marco regulatorio (marco de
leyes que pueden o no facilitar el proceso), financiacion, red
(ecosistema donde intervienen varios actores, se trabaja en
sinergia con otros emprendedores).

Universia sefiala algunas de las motivaciones tipicas del
emprendedor [26] como alternativa de solucion a una situacion
personal, crear su propio puesto de trabajo (autoempleo),
aumentar la renta, permanecer o establecerse en un lugar
geogréfico del gusto del emprendedor, crear una empresa para
ofrecer mas o mejores oportunidades a los descendientes,
desarrollar una empresa en toda su extension, poner en practica
una idea empresarial como férmula de realizacion personal,
crear una empresa para poder trabajar con el cényuge, con los
padres, los hijos, con compafieros de trabajo, etc., tradicion
familiar, independencia, anhelo de poder, reconocimiento
social, mejora del estatus social, etc.

2. Etapas de la creacidn de empresas: motivacion, generacion
de la idea, elaboracion del plan de negocios, conseguir
recursos, dar nacimiento al negocio: informacion acerca de las
licencias para que el negocio sea legal, lograr el crecimiento de
tu empresa, crecimiento sostenible (ingresos constantes).

3. Generacidn de la ldea. La innovacion aplicada al mundo
empresarial podria ser definida como el esfuerzo consciente y
sistematico por crear un cambio en el entorno del lanzamiento
o la gestion de un proyecto empresarial. Es una ventaja
competitiva, la primera inquietud de relacionar la innovacién
con las oportunidades de emprendimiento. Principales fuentes
de inspiracion segln el Instituto de Empresa de Espafa [27]:
nuevos inventos o nuevas tecnologias, aficiones, nuevas
tendencias y cambios sociales, nuevos usos para productos
corrientes, férmulas de comercializacion  diferentes,
observacion de deficiencias ajenas, factores de cambios
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demograficos, oportunidades relacionadas con el empleo

actual, observacion de ausencias, etc. A menudo, la inspiracién

para un negocio proviene simplemente de la atenta observacién
del mundo que nos rodea.

Evaluar de manera rapida nuestra LGI (La Gran Idea) [30]:
1. Precisién: evaluar la viabilidad del negocio (¢qué quiero,

cual es mi intencion, que necesito, como voy a alcanzar
mis objetivos?)

2. Analisis de mercados potenciales
principales & clientes potenciales).

3. Realidad (recursos, capacidades, conocimientos).

4. Analisis de reacciones del cliente potencial (realizacion de
una prueba de mercado).

5. Andlisis de la competencia (productos, facturacion, ratios
de crecimiento, porcentajes de mercado, grado de
satisfaccién de los clientes, busqueda de debilidades).

Analisis de Previabilidad [28]: datos previos (presentacion
de la idea, surgimiento, actividad a desarrollar, oportunidad de
negocio), caracteristicas formativas y experiencia de los
emprendedores (resultados y conclusiones de la capacidad
emprendedora), fundamentacion del andlisis de la demanda
potencial del producto/servicio (conocimientos del sector,
datos del mercado, clientes, posicion en el mercado,
innovacion, mejoras sobre oferta existente), previabilidad
econdmica (necesidades: infraestructura, local, equipo,
vehiculo, gasto corriente; y valoracion previa de recursos
econdmicos, posibilidades de financiacién, capacidad
crediticia, atractivo del proyecto, posibilidad de generacién de
ingresos en el primer afo, etc., resumen de las tres condiciones
basicas de previabilidad de un proyecto empresarial (demanda
suficiente y solvente, recursos econémicos técnicos y humanos
y capacidad emprendedora).

El Plan de Empresa es un documento imprescindible que
identifica y analiza una oportunidad de negocio, examina la
viabilidad del proyecto y desarrolla las estrategias necesarias
para crear la empresa [27, 28], en él se toman en cuenta: la
definicion de la actividad a desarrollar, la planificacion global
y a largo plazo, la valoracion de riesgos, la capacidad
financiera, la viabilidad del negocio, el estudio de mercado.

El profesor Ignacio de la Vega del Instituto Empresa,
propone el plan de negocio como un instrumento fundamental
en el analisis corporativo de una nueva oportunidad de negocio.
Esta herramienta cubre dos objetivos concretos: 1) Permite
realizar un exhaustivo estudio de mercado y determinar la
certeza de su viabilidad; asi como el desarrollo de medidas
estratégicas para lograr la consecucion de los objetivos. 2) En
su version reducida, sumario ejecutivo, sirve como tarjeta de
presentacion ante la necesidad de recabar cualquier tipo de
colaboracion, ayuda y apoyo financiero.

Es indispensable sefialar que no existen reglas
predeterminadas sobre la constitucion de un plan de negocio;
sin embargo, es fundamental contar con los siguientes puntos:
la estructura interna del documento, el contenido de cada
apartado concreto o la propia presentacion formal del
documento, todo ello en funcion de los objetivos que persigue
su elaboracion (indice, introduccion, descripcion del negocio,
estudio de mercado, descripcion comercial, descripcion
técnica/proceso productivo/operaciones, plan de compras).

(caracteristicas
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IV. TALLER

Primer Semestre.

Tema: Vejez y Jubilacion.

Duracién: 6 meses, 3 sesiones por semana.

Objetivo General: El candidato conocera las caracteristicas
de la vejez y jubilacién para poder entender la etapa de
desarrollo que estan atravesando y relacionarla con la vida
laboral.

Mes 1: Introduccién del curso. Se presentaran los
participantes del taller mediante una actividad rompe-hielo.
Obijetivo: El adulto mayor conocera:

e ;Quées lavejez?

e Datos histéricos de la vejez.

e Como llegar a tener una vejez exitosa.

Tiempo total: 90 minutos con un receso de 20 minutos.

Mes 2: Se hard un resumen del mes anterior.

Objetivo: El adulto mayor identificara:

e Cambios cognitivos que se presentan en la vejez.

e Cambios fisicos que se presentan en el adulto mayor.
e Cambios sociales que se presentan en el adulto mayor.
Tiempo total: 90 minutos con un receso de 20 minutos.

Mes 3: Se hard un resumen del mes anterior.

Obijetivo: El adulto mayor conocera:

e  Definicién de jubilacién.

e Tipos de pension.

Tiempo total: 90 minutos con un receso de 20 minutos.

Mes 4: Se hard un resumen del mes anterior.

Obijetivo: El adulto mayor identificara:

e Tipos de jubilacién.

e Jubilacion total y Parcial.

e Jubilacion anticipada e incapacidad.

Tiempo total: 90 minutos con un receso de 20 minutos.

Mes 5: Se hard un resumen del mes anterior.

Objetivo: El adulto mayor entendera:

e Las emociones por las que atraviesa durante el proceso
de jubilacién.

o El proceso del duelo por el que pasa cuando se jubila.

Tiempo total: 90 minutos con un receso de 20 minutos.

Mes 6: Se hara un resumen del mes anterior.
Obijetivo: El adulto mayor conocera:

e  ;Qué hay después de la jubilacion?

e ;Cbmo afrontar la jubilacion?

Tiempo total: 90 minutos con un receso de 20 minutos.

Segundo Semestre.
Tema: Vida Laboral.

Duracién: 6 meses, 3 sesiones por semana.

Objetivo General: La persona identificara todo lo que hizo
a lo largo su vida laboral para asi poder tener nocion del
conocimiento que generé en su trabajo.

Mes 1: Introducciéon del curso. Se presentaran los
participantes del taller mediante una actividad rompe-hielo.
Objetivo: El adulto mayor conocera:

e ;Qué es lavida laboral?

e Importancia de la vida laboral.

e Requerimientos para solicitar la vida laboral.




CENTENO: BUSCANDO NUEVOS CAMINOS

Tiempo total: 90 minutos con un receso de 20 minutos.

Mes 2: Se hara un resumen del mes anterior.

Objetivo: El adulto mayor identificaré:

e ;Cudl es la importancia de la vida laboral?

e Utilidad de la vida laboral.

e Informe de la vida laboral.

Tiempo total: 90 minutos con un receso de 20 minutos.

Mes 3: Se haré un resumen del mes anterior.

Objetivo: El adulto mayor conocera:

e Ladocumentacion necesaria para el tramite en linea.

e Ladocumentacion necesaria para el tramite en fisico.

e ;Ddnde obtener la documentacion necesaria?

Tiempo total: 90 minutos con un receso de 20 minutos.

Mes 4: Se hara un resumen del mes anterior.

Objetivo: El adulto mayor identificara:

e  Tramite en linea en el IMSS.

e  Tramite fisico en una subdelegacion.

Tiempo total: 90 minutos con un receso de 20 minutos.

Mes 5: Se hard un resumen del mes anterior.

Objetivo: El adulto mayor entendera:

e La informacidén que es necesaria conocer antes de
realizar el tramite.

e Tipos de identificacion oficial vigente.

Tiempo total: 90 minutos con un receso de 20 minutos.

Mes 6: Se hara un resumen del mes anterior.

Obijetivo: El adulto mayor conocera:

e Certificado de vida laboral.

e Tipos de certificado.

Tiempo total: 90 minutos con un receso de 20 minutos.

Final de Primer y Segundo Semestre: Torodromo.

Al final del semestre se va a realizar una dinamica y
actividad con los temas vistos.

Objetivo: Integrar los conocimientos vistos en el semestre.

- Se va a formar dos equipos de cuatro personas y cuatro
equipos de tres personas, para que asi puedan participar
todos los integrantes.

- Cada ficha es un toro de colores distintos, por lo que el
equipo deberé seleccionar una de las seis que hay.

- Después se va a colocar cada ficha del equipo en una lona
con velcro para poder pegar las fichas y decir a los equipos
que el objetivo es contestar el mayor nimero de preguntar
para que asi su toro pueda ir avanzando hasta la meta.

- Se aplicara una serie de preguntas por equipo,
aproximadamente cuatro.

- Cada mencionar que el expositor va a seleccionar a una
persona del equipo para que este responda, si no sabe 0
llegara a fallar, se podra juntar con todo su equipo para
buscar la respuesta correcta y solo uno de los integrantes
podra alzar la mano y decirla en menos de 30 segundos, Si
la llegaran a volver fallar, las personas de otros equipos
deberan alzar su mano y el primero que lo haya hecho sera
seleccionado para robar la pregunta y asi avanzar una
casilla.

Importante: si alguna persona o grupo no respeta su turno
su toro tendra que regresar una casilla.
Para poder evaluar lo visto en todo el semestre:

Terminando la actividad se dara seis minutos para que en su

subgrupo puedan reflexionar y hablar acerca de los temas que
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vieron para que posterior a eso puedan pasar al frente todos los
integrantes y expliquen lo que aprendieron de lo recabado en el
semestre.

Técnica: Phillips 66.

Estrategias: Permite el intercambio de opiniones de cada
integrante con su subgrupo formado, con el fin de poder
conocer su nivel de tolerancia a la frustracién, grado de
competitividad, empatia, razonamiento, etc.

Dinamica: El principal objetivo es que los integrantes
desarrollen empatia y escucha al momento que uno de los
miembros quiera brindar su respuesta los demds deberan
escuchar lo que dice y si no estan de acuerdo podran hacerlo
saber, para que en conjunto puedan brindar la mejor afirmacion
y asi seguir avanzando en el juego.

Requerimientos técnicos: Computadora, Proyector,
Bocinas, USB, Material audiovisual, Material didéctico
(Torodromo).

Tercer Semestre.
Tema: Creacion de Empresas.

Duracién: 6 meses, 3 sesiones por semana.

Objetivo General: La persona identificard los principales
requisitos y contratiempos en la creacion de empresas.

Mes 1: Introducciéon del curso. Se presentaran los
participantes del taller mediante una actividad rompe-hielo.
Obijetivo: El adulto mayor conocera:

e  ;Qué es emprendimiento?

e ;Qué actitudes necesita un emprendedor?

e ;Qué necesidades tiene el emprendedor?

Etapas para la creacién de una empresa.

Se deberé trabajar en conjunto para la generacion de la idea
base de la empresa.

Tiempo total: 90 minutos con un receso de 20 minutos.
Mes 2: Se hard un resumen del mes anterior

Objetivo: El adulto mayor identificara:

e Evaluacion de LGI.

e Andlisis de Previabilidad.

Tiempo total: 90 minutos con un receso de 20 minutos.

Mes 3: Se hara un resumen del mes anterior

Obijetivo: El adulto mayor conocera:

e Plan de empresa.

e Estudio de mercado.

e Plan de marketing (Definicion de estrategias).

e Organizacién interna (Recursos Humanos).
Tiempo total: 90 minutos con un receso de 20 minutos.

Mes 4: Se hard un resumen del mes anterior

Objetivo: El adulto mayor identificara:

e  Tréamites juridicos

Tiempo total: 90 minutos con un receso de 20 minutos.

Mes 5: Se hara un resumen del mes anterior

Objetivo: El adulto mayor entendera:

e Financiacion.

e Instituciones de apoyo juridico.

e Manejo del capital.

Tiempo total: 90 minutos con un receso de 20 minutos.

Mes 6: Se hara un resumen del mes anterior
Objetivo: El adulto mayor conocera:
e Puesta en marcha.
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e Planes de trabajo.
e Asesoramiento.
Tiempo total: 90 minutos con un receso de 20 minutos.

Final de Semestre: Creacion de Empresa.

A lo largo del semestre se irdn realizando diversas
actividades segun el tema visto en cada semana.

Objetivo: Integrar los conocimientos vistos en el semestre,
con el fin de poder generar una Gl e iniciar la creacién de su
propia empresa.

Para poder evaluar lo visto en todo el semestre: Al
finalizar el semestre el adulto mayor debera ser consciente de
las capacidades y limitaciones en la creacion de una empresa;
asi como tener conocimiento sobre la viabilidad, apoyo
financiero, papeles y tramites requeridos.

Técnica: Phillips 66.

Estrategias: Permite el intercambio de opiniones de cada
integrante con su subgrupo formado, con el fin de poder
conocer su nivel de tolerancia a la frustracion, grado de
competitividad, empatia, razonamiento, etc.

Dinamica: El principal objetivo es que los integrantes
desarrollen empatia y escucha al momento que uno de los
miembros quiera brindar su opinion, los deméas deberan
escuchar lo que dice y si no estan de acuerdo podran hacerlo
saber de manera respetuosa y asertiva, para que en conjunto
puedan brindar la mejor idea y asi seguir emprendiendo.

Requerimientos técnicos: Computadora, Proyector,
Bocinas, USB, Material audiovisual, Material didactico
(Formularios y/o papeles requeridos en la realizacion de
tramites).

V. CONCLUSIONES

Este taller busca una actividad que complemente el dia a dia
de los adultos mayores, que les permita solventar sus gastos sin
la necesidad de depender econdmicamente de algun familiar y
facilitar el sistema de retiro para garantizar su estabilidad. La
generacion de un proyecto de emprendimiento, como lo es un
negocio, tiene menores implicaciones emocionales a esta edad,
lo que les permite ajustar a nuevos desafios. Y, es mediante el
apoyo y uso de las nuevas tecnologias, que se busca desarrollar
habilidades para una mejor adaptacién a las demandas del
ambiente laboral.
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