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Resumen— La percepcion que se tiene frente a la inseguridad
y al acoso sexual ha ido incrementando en los Ultimos afios
especificamente en la Ciudad de México. Estos dos factores no
solamente se reducen a los espacios publicos y privados, sino que,
de igual manera se llegan a presentar en el area laboral, escolar y
familiar. Dado su impacto el propoésito del presente estudio fue
aplicar una escala que mida la percepciéon de la inseguridad y
otra que mida la percepcion del acoso. Se aplicé a una muestra de
240 participantes voluntarios, 121 hombres y 119 mujeres. Se
realizd un andlisis factorial de componentes principales con
rotacién Varimax. Los resultados se agruparon en 6 factores: 4
de acoso: propuestas sexuales, comentarios y contactos
indeseados, acoso expresivo, persecucion sexual; 2 de
inseguridad: problemética social, impacto social. Se observd que
existe correlacion entre ambas percepciones de tal forma que, a
mayor acoso sexual, mayor percepcion a la inseguridad.

1. INTRODUCCION

El acoso sexual es un conjunto de acciones que abarcan desde
comentarios, gestos, silbidos, sonido de besos hasta
tocamientos,  masturbacion  publica,  exhibicionismo,
seguimientos, etc., con insinuacion sexual [1].

La percepcion de inseguridad se define como “la
perturbacion angustiosa del animo que se deriva de la
diferencia entre el riesgo percibido de ser victima de un
crimen y la victimizaciéon de hecho”, es decir, la percepcion
que una persona tiene de ser victima de un delito,
independientemente de la probabilidad de serlo [2].

Las percepciones de ambos temas se encuentran
relacionadas, ya que la inseguridad depende de cémo las
personas ven y viven el acoso sexual. Siendo las mujeres la
poblacién mas vulnerable a esta situacién.

El acoso, ya no solo se vive en espacios publicos, si no que
de igual forma surge en contextos académicos, laborales y
familiares, lo que provoca repercusiones psicoldgicas en la
victima y propicia sentimientos de inseguridad.

En el presente articulo se expone el proceso de
investigacion y los resultados de un estudio de tipo
correlacional y predictivo con un disefio no experimental
sobre la relacion que existe entre la percepcion de la
inseguridad frente al acoso sexual en la CDMX.
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1. CONCEPTOS BASICOS

El acoso sexual es una conducta que ha ido en incremento
en los Gltimos afios. En México ha tenido tanto impacto que se
han creado asociaciones e instituciones dedicas
exclusivamente a la prevenciéon y el acompafiamiento de
victimas de acoso sexual. Sin embargo, ;qué es acoso sexual?

Entendemos el acoso sexual como una conducta que hace
referencia a una situacion de violencia de caracter sexual que
afecta la dignidad de mujeres y hombres; aunque no haya
subordinacién, se ejerce un poder que conlleva a la victima a
sentirse indefensa, las acciones pueden ser proposiciones y
bromas sexuales, piropos hasta tocamientos indebidos [1].

Ahora bien, bajo ;Qué condiciones se puede decir que
alguien se encuentra ante una situacion de acoso o ante una
situacion de hostigamiento? o ,Ambos conceptos se refieren a
la misma situacion? Muchas de las veces se suelen tomar
como un mismo acto, pero la diferencia basica entre estos dos
términos es el ejercicio de poder y si existe 0 no la
subordinacion [1].

Algunos autores proponen la existencia de subtipos de
acoso dentro del rubro acoso sexual, tales como comentarios
verbales, comentarios no verbales y contacto fisico indeseado
[2].

El acoso sexual es una situacion que afecta a la poblacion
mundial, de ahi que se ha convertido en un tema de debate y
estudio constante desde una perspectiva, social, psicolégica y
juridica.

Se han cuestionado los motivos por los cuales una persona
tendria la necesidad de actuar sobre otra y someterla; se ha
analizado que no existe un perfil definido de una persona
acosadora, ya que, en los relatos de casos, el acosador era una
persona desconocida y/o conocida por la victima [2].

El impacto que el acoso puede causar en la vida de las
mujeres es muy variable. Sentimientos tales como el miedo,
vergilienza, culpabilidad, asco y malestar; son solo algunos de
los que mencionan percibir las victimas después de haber
vivido una situacion de acoso sexual [3].

Sin embargo, las consecuencias no sélo repercuten a nivel
psicoldgico, pues algunas de estas alteraciones pueden
convertirse en sintomas psicosomaticos; presentando asi
dolores de cabeza, estomago, nauseas; hasta trastornos
alimenticios, de suefio y otras formas de somatizacion
emocional [4].
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En Meéxico no fue hasta 1970, cuando el acoso sexual
comenzd a ser una problematica de impacto social, esto, ya
que, en esta década, las mujeres comienzan a tener mayor
participacion dentro del sistema laboral posicionandolas asi
dentro de en un marco de vulnerabilidad.

Ante estas situaciones, no se puede excluir la carga
cultural que sopesa e incluso condona el acoso sexual como
algo propio del sistema. De ahi que es relevante tomar en
cuenta lo siguiente, México se ha caracterizado por ser un pais
en el cual predominan las conductas machistas y en el que su
Sociedad ve de manera “normal” ciertas actitudes que no
tendrian que ser necesariamente positivas.

Esta dificultad para identificar las conductas de acoso,
abuso y hostigamiento sexuales se manifiestan mas en la
practica cotidiana que en la definicién del concepto. Como
bien comenta lamas, es importante diferenciar entre las
conductas “molestas”, que existen por usos y costumbres de
nuestra cultura machista y las conductas que son delictivas [5].

El acoso sexual ha sido un problema social existente desde
hace mucho tiempo, pero pese a las ideologias de nuestra
cultura, la sociedad no hacia otra cosa mas que normalizar el
problema. [4]

Es bien sabido que el hombre mexicano crece con la idea
arraigada de superioridad frente a la mujer mexicana, al verse
mayormente beneficiados los hombres dentro de esta dindmica
social, casi de manera automatica se establece una relacion de
jerarquias.

En la cultura mexicana, la sociedad se encuentra tan
acostumbrada a las visiones sexistas y actitudes
discriminatorias que inconscientemente se ha creado un
modelo de masculinidad que exalta el uso de la violencia [1].

A esto se le suma la falta de criterio y accion que tienen las
autoridades frente a esta situacion, pues es bien sabido que el
nimero de condenados con respecto al de denunciados por
acoso sexual es insignificante [6].

Dentro del marco juridico, el acoso en México se ha
catalogado como un delito de orden federal y se encuentra
penado con base al Art. 259 bis del Codigo Penal Federal
[16].

Resultara necesario modificar el pensamiento y la visién
que el mexicano tiene sobre el acoso sexual. De tal forma que,
si se continGa planteando como una forma de ser propia del
mexicano, este fendmeno de acoso sexual permanecera como
un mito social, pues cuando se les asigna un valor positivo a
estas practicas violentas, se obstaculiza su erradicacion, es asi
que, si forma parte de la cultura, no puede haber nada de malo
en ellas, como si fueran una ftradicion inmutable e
inmodificable [3].

Hablar de inseguridad se ha vuelto una practica comdn en
nuestro contexto. La percepcion de inseguridad hace
referencia a la construccién subjetiva de los individuos de
falta de seguridad o vulnerabilidad ante la violencia inminente

[7]1.

La percepcion de inseguridad se define como la
perturbacion angustiosa del animo que se deriva de la
diferencia entre el riesgo percibido de ser victima de un
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crimen y la victimizacion de hecho, es decir, la percepcién
que una persona tiene de ser victima de un delito,
independientemente de la probabilidad de serlo [8].

Son diversos los factores que pueden asociarse a la
percepcion de inseguridad de los habitantes, incluyendo
elementos sociodemogréaficos, su confianza en las
instituciones, su exposicion a incidentes significativos con la
delincuencia, entre otros elementos del entorno, aunque la
relacion entre estos factores y la percepcidn de inseguridad no
es tan concluyente en algunos casos, y depende de la realidad
social que enfrentan las personas [9].

Esta sensacién de inseguridad desarrolla expresiones
concretas emocionales, siendo algunas de las mas importantes
el miedo, la angustia, la ansiedad y otras mas que
desencadenan trastornos de personalidad especificos [10].

Existe una diferencia en la forma en la que se percibe el
miedo a como realmente se vive al momento de experimentar
un delito, esto queda explicado a continuacién:

El miedo al delito se refiere al temor de los ciudadanos a
ser personalmente victimas de la delincuencia, mientras que la
percepcién de inseguridad puede entenderse como miedo al
crimen en abstracto, como una inquietud respecto al delito
como problema social [11].

Un aspecto fundamental es que la percepcion de
inseguridad puede derivar de la propia experiencia o de la
socializacion. En ambos casos hay una importante relacion
con el entorno y los grupos que lo constituyen [7].

Hoy en dia las personas se sorprenden cada vez menos
cuando escuchan que alguien cercano fue victima de un delito
0 incluso toman como algo normal la violencia en las calles ya
que actualmente vivimos en un contexto en el que la violencia
se ha naturalizado de tal forma que sus manifestaciones son
muy diversas, complejas y con un alcance preocupante [7].

Contextualmente hablando de la percepcién que se tiene
acerca de la inseguridad, es muy generalizada y prejuiciosa la
forma en la que gente ya naturalmente establece o define las
zonas de riesgo dentro de la Replblica Mexicana debido a que
La percepcion de inseguridad también esta ligada a una
construccion cultural que se desplaza histéricamente en el
tiempo y el contexto [8].

El tema de la seguridad e inseguridad urbana aparece cada
vez mas asociado a diferentes delitos que ocurren en el
espacio publico, ponen en riesgo la vida de las personas y en
entredicho la posibilidad de vivir sin el sentimiento constante
de peligro en los &mbitos comunes [12].

Hay «zonas seguras», «zonas exclusivas», «barrios
cerrados», «urbanizaciones con servicios», «zonas de
esparcimiento y recreacion», «zonas rojas». Algunas de ellas
adquieren valor por la propiedad, otras por la intervencion del
Estado con servicios y garantia de transitabilidad segura.
Otras zonas son estigmatizadas en relacion con el tipo de
personas que las habitan o transitan [12].

Las personas que valoran de modo negativo su comunidad
y la perciben como insegura informan de cambios en sus
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habitos y rutinas diarias: reducen los intercambios sociales,
evitan conductas antes habituales como salir de casa o
transitar por lugares considerados peligrosos, y asumen mas
medidas de proteccion en el hogar, lo que parece incidir de
manera negativa en la satisfaccion con la vida [13].

Existen dos tipos de reaccion ante el delito: una es la pura
preocupacién que existe entre las personas y la otra es el
sentimiento de miedo que se genera en ellas, a continuacion de
explica la diferencia:

Preocupacion por el delito tiene que ver con la percepcion
de la ciudadania acerca de la seriedad del problema de la
incidencia delictiva. Miedo a la victimizacion es la percepcion
de cada ciudadano de la probabilidad de ser él mismo victima
de un delito [8].

Al momento de hablar de delito o de inseguridad no hay
que dejar de lado que las caracteristicas personales,
relacionales y ecoldgicas contextualizan el proceso de
interpretacion de los riesgos potenciales y experiencias de
victimizacion [14].

Algunas variables sociodemograficas como la edad, el
género, el estado civil, la ocupacién y los ingresos familiares
de las personas pueden estar relacionadas con su estilo de vida
y su percepcion de la inseguridad o del deterioro social y
fisico [7].

Existe un publico en general el cual es mas vulnerable a
ser victima y encontrarse mas vulnerable ante los agresores, es
por ello que se ha logrado Efectuar un analisis desde una
perspectiva de género, lo que ha permitido observar que las
mujeres, nifias y adolescentes tienen una vulnerabilidad, no
Gnicamente por su condicion de género y pobreza, sino
ademas por factores de localizacién de las viviendas y la mala
ubicacidn de los pocos espacios publicos con los que cuentan.
[15].

El delito no es algo que ocurre en una zona en especifico o
en alguna ciudad o pais vulnerable, existen muchos paises en
el mundo, los cuales sufren altos indices de criminalidad y
violencia, siendo la primera causa de muerte en Brasil,
Colombia, Venezuela, El Salvador y México. [10]

Aungue en México se tengan estudios muy completos que
engloben diferentes areas de la inseguridad esto no evita que
aun se tenga que profundizar en el tema. Los estudios sobre
seguridad en nuestro pais han proliferado entre los
investigadores de diferentes disciplinas sociales a partir de la
Gltima década, sin embargo, hay mucho sin explorar en
materia de la percepcion de la inseguridad y el miedo al
crimen. 11

I1l. METODOLOGIA PROPUESTA

La muestra se conformé por 240 personas de la Ciudad de
México, 121 hombres y 119 mujeres; con un rango de edad
entre 18 a 78 afios (M= 31 afios; D.E.= 13.3). El 62.5 % estan
solteros, el 5.8% viven en union libre, el 25.8 % estan
casados, el 2.5% separados, el 2.5% estan divorciados y el
4% estan viudos. En cuanto a la escolaridad la mayoria tiene
estudios de licenciatura (62.5%). En cuanto a la ocupacién, la
mas prevalente es estudiante (38.8%).
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Para la realizacion de esta investigacion se utilizaron dos
instrumentos, Percepcion de la gravedad ante conductas de
acoso sexual (Garcia-Garcia, 1998) y Percepcion hacia la
Inseguridad [7]; ambos instrumentos con formato de respuesta
tipo Likert de 5 puntos (donde 1 era totalmente en desacuerdo
y 5 totalmente de acuerdo).

La aplicacion de la escala se llevé a cabo en diferentes
lugares tales como: universidades, hogares y centros de
trabajo de la Ciudad de México.

IV. RESULTADOS OBTENIDOS

Factores Instrumento Percepcion de la gravedad ante
conductas de acoso sexual Garcia-Garcia (1998)
66.74% varianza total acumulada

o= .98

Factor Descripcion Indicadores

1. Propuestas Ofrecimiento con Recibir

sexuales el objetivo de invitaciones para

No. de factores

conseguir una

una cita en donde

=16 ganancia de se tienen otras
caréacter sexual. intenciones.

2. Comentarios Formas de Acercamientos

y contactos  violencia con la intencién

indeseados
No. de factores

verbales y no
verbales en las

de abrazar o
besar que NO son

=14 que se llega a deseados.

estar en un estado

de

vulnerabilidad.
3. Acoso Forma de Chistes 0
expresivo violencia de historias sexuales
No. de carécter fuera de lugar.
reactivos = 4 Unicamente

verbal.
4. Persecucion  Hostigamiento Exigir  favores
sexual continuo con sexuales a
No. de intencion sexual.  cambio de tener

Factores Instrumento Percepcion hacia la Inseguridad —

Ante-Lanza (2017)

53.89% varianza total acumulada

o= .94
Factor Descripcion Indicadores
1 Problema que influye a  Un hecho

Problematica

un numero considerable  que

tiene

social de personas dentro de un alto
No. de  unasociedad. indice en el
factores = 12 pais.

2. Impacto Consecuencia de wuna Algo que

social accion determinada en  me

No. de  unacomunidad. mantiene

factores =8 en estado
de alerta.
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Una vez obtenidas las dimensiones/factores tanto de acoso
como de inseguridad se hicieron las correlaciones
correspondientes para saber si estas estan relacionadas o no.

Se puede decir que los cuatro factores de acoso estan
relacionados con ambos factores de inseguridad, lo que quiere
decir que a mayor acoso mayor percepcion de inseguridad.
Describiendo factor por factor se puede decir que:

- Debido a las propuestas sexuales hay una mayor
percepcion de una problematica social.

- Debido a los comentarios y contactos indeseados hay una
mayor percepcion de una problematica social.

- Debido al acoso expresivo hay una mayor percepcion de
una problematica social.

- Debido a la persecucion sexual
percepcion de una problematica social.

Describiendo factor por factor se puede decir que:

- Debido a las propuestas sexuales hay una mayor
percepcion del impacto social.

- Debido a los comentarios y contactos hay una mayor
percepcion del impacto social.

- Debido al acoso expresivo hay una mayor percepcién del
impacto social.

- Debido a la persecucion sexual
percepcion del impacto social.

hay una mayor

hay una mayor

Correlaciones

4p

1PA 2PA 3PA 4PA 1PI 2PI M D
E

- 756*%*  730%*  .594*  391** A411%* 427 1.
* 0

2

.756** - 765**  739*  302** .344%* 439 8
* 9

6

.730**  .765%* - .633*  .281** .375%* 413 1.
* 0

3

.594%*  739%*  §33** - .209** .218%* 438 1.

Se hizo una regresion de tipo lineal con el método paso por
paso, con la cual se observo que el factor propuestas sexuales
es el unico que posiblemente influye en ambos factores de
inseguridad: impacto y problemética sociales.

Regresion variable dependiente “Impacto social”
Intervalos de confianza

Variables B EE B
Minimo Maximo
Propuestas .312 .045 411 224 401
sexuales
Nota. R?=.169

*¥*%p > .001,%* p >.01
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Regresion variable dependiente “Problematica social”
Intervalos de
Variables B EE B confianza
Minimo  Maximo
Propuestas .263 .040 391 184 342
sexuales
Nota. R%= .153

**¥p >.001,%* p>.01

V. CONCLUSIONES
Con base a los resultados de la investigacion se puede afirmar
que la percepcion de la inseguridad depende de la percepcion
que se tenga sobre el acoso.

Siendo las mujeres la poblacion més vulnerable a esta
situacion, es por ello que buscan medidas para prevenirlo,
cémo evitar ciertos lugares, horarios e incluso cierta
vestimenta. Ademas, los sentimientos posteriores son: miedo,
asco, tristeza, victimizacion, enojo, culpa, impotencia y
desilusion.

Se puede confirmar que el acoso se vive en diversos
contextos, independientemente de los espacios publicos,
provocando consecuencias psicologicas en las victimas
fomentando sentimientos de inseguridad elevados.
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